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INQUERITO A ADVOCACIA

PORTUGUESA 2024

O Presente e o Futuro da Advocacia







UM RETRATO DA ADVOCACIA
EM 2003 E EM 2024

Pela D.” Fernanda de Almeida Pinheiro(")
e Dr. N. Ricardo Martins(?)

Ainda em 2023, o nosso Conselho Geral deliberou realizar um novo
inquérito nacional dirigido a toda a classe, com o objetivo de aferir as
transformacdes ocorridas na advocacia portuguesa ao longo dos ultimos
20 anos.

O objetivo era claro: conhecer com o maior rigor possivel o estado da
arte, para que a Ordem dos Advogados (OA) pudesse colocar a disposi¢ao
da advocacia politicas e ferramentas que permitissem apoiar a profissao,
como ¢ sua atribuigao.

Nesse sentido, foi colocado em marcha o procedimento de sele¢ao e
contratacdo da entidade que viria a realizar esse trabalho. Em resultado do
referido procedimento foi selecionado o Instituto Superior de Psicologia
Aplicada (ISPA), que ja tinha sido responsavel pela realiza¢ao do inquérito
anterior em 2003, garantindo-se, assim, continuidade, rigor técnico ¢ inde-
pendéncia total na recolha, tratamento e analise dos dados recolhidos com
a colaboragao dos/as Associados/as.

O inquérito foi elaborado, as respostas foram recolhidas e as conclu-
soes organizadas em sete sec¢des tematicas. As sete secgdes abordaram os
seguintes temas:

1) adinamica das profissoes liberais;

2) aevolug@o do nimero de inscritos/as;

(') Bastonaria da Ordem dos Advogados no Triénio 2023-2025.
(?) Vogal Tesoureiro do Conselho Geral no Triénio 2023-2025.
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3) a caracterizagdo geral da atividade profissional;
4) asituacao socioecondmica e as desigualdades;
5) os valores, atitudes e identificacdo profissional;
6) os desafios e dificuldades da profissao; e

7) as recomendacdes finais & Ordem dos Advogados.

Sem surpresa, as conclusdes finais apontam para uma profunda trans-
formagdo, com alteragdes significativas na classe, tanto na sua composi¢ao
demografica, como quanto as condigdes do exercicio da profissdo. Ha uma
clara feminizacdo da classe, um rejuvenescimento da profissdo, mas tam-
bém uma deterioragdo das condigdes econdomicas da advocacia ¢ na satis-
facdo (ou insatisfacdo) com a profissao.

Esta evolucdo lanca desafios aquela que sempre foi a tradicional
identidade da profissdo, gerando as naturais tensdes entre a adaptagdo a
um mercado complexo de servigos juridicos, por contraposicao aos valo-
res fundamentais da advocacia. Uns desses exemplos sdo, sem duvida, a
era digital, a Inteligéncia Artificial (IA) e os seus desafios, mas também a
questdo das alteragdes profundas do Estatuto da Ordem dos Advogados
(EOA), no que tange a publicidade que pode (ou ndo) ser feita aos servigos
prestados pelos advogados/as, por contraposig¢ao ao anterior preceito legal.

Verifica-se um crescimento continuo no nimero de profissionais
inscritos, com uma forte tendéncia para a feminiza¢ao (mais de 60% das
novas inscrigdes) e um rejuvenescimento evidente (30% com menos de
40 anos). Continua o predominio do exercicio da profissdo em pratica
individual (49,2 % em pratica individual pura e 8,7% que estdo associa-
dos apenas para partilha de despesas, mantendo-se independentes na sua
pratica).

Existe, também sem surpresa, uma deterioragao real das condigdes
econdmicas da profissdo, com uma reducdo da média dos rendimentos,
persistindo uma forte desigualdade na distribui¢cdo dos rendimentos, dispa-
ridades de género muito significativas e uma enorme pressdo em relagdo
aos custos crescentes operacionais da profissdo e da previdéncia.

Também as atitudes e valores da profissdo apresentam decréscimos,
como € o caso da vocacdo, a satisfacdo global com a propria profissao, a
sua imagem publica, € bem assim, uma preocupacdo com as questdes éti-
cas e deontologicas.

A relagdo com as institui¢des alterou também de forma significativa,
como ¢ o caso do aumento da insatisfagdo com a CPAS em rela¢ao ao ano
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de 2003, que se traduz num apoio crescente em reacdo a transicao para o
Regime Geral da Seguranca Social e, consequentemente, na necessidade
de um maior apoio institucional.

Os desafios futuros sdo, em grande medida, de natureza tecnologica:
adaptacgao a era digital, impacto da IA, necessidade de novas competéncias
e preocupacdes €éticas associadas a estas transformacoes.

Nao sdo menos importantes os desafios que se colocam em termos de
concorréncia (interna e externa), a necessidade de maior apoio interdisci-
plinar e a necessidade cada vez maior de especializagao.

Os desafios econdmicos sdo também um fator de grande preocupa-
¢do, como ¢ o caso da sustentabilidade (ou falta dela) do sistema de previ-
déncia que é imposto a profissdo, o desafio da equidade de género nos ren-
dimentos e oportunidades que ¢ inaceitavel, o maior equilibrio entre
trabalho e vida pessoal, € bem assim os custos operacionais crescentes.

A equipa de analise aponta, ainda, as recomendacdes gerais feitas a
institui¢do, sugerindo caminhos a OA, para melhor conseguir apoiar os/as
profissionais neste momento critico de transformagao da classe, sugerindo
que a OA aumente a sua eficiéncia organizacional e os servigos de suporte
aos seus e suas Associadas, que promova a equidade e a inclusdo na profis-
sdo, que se pondere a reforma do sistema obrigatorio de previdéncia da
classe, que se fortaleca a legitimidade social da profissao, que se promova
o equilibrio entre o tradicional da profissao e a inovagao, trazendo a inova-
cdo digital, mas sempre acompanhada dos valores essenciais da profissao;
que se promovam linhas de orientagao e formacao para o trabalho interdis-
ciplinar; que se criem dispositivos de acompanhamento da evolucdo do
mercado de servigos juridicos, promovendo-se a sustentabilidade da pro-
fissdo, terminando o estudo com a indicagao final sobre o papel fundamen-
tal que a OA tem, como catalisador e facilitador da transformacao da pro-
fissdo, tendo de assumir uma postura mais proativa e estratégica de apoio
aos seus membros.

Em suma, os propositos que levaram o Conselho Geral anterior a rea-
lizar este estudo, foram integralmente cumpridos. A OA dispoe de infor-
magcao crucial que identifica fragilidades e desafios que devem ser enfren-
tados de forma desassombrada, promovendo-se a nivel nacional, mas em
conjunto com as estruturas regionais e locais (também elas com urgente
necessidade de reestruturacdo e organizacdo), de forma a promover o
apoio tao importante, e que ¢ afinal uma das suas atribui¢des estatutarias,
aos seus e suas Associadas.

Nunca ¢ demais referir que a advocacia € uma profissdo com custodia
constitucional, que ndo existe Estado de Direito, nem justi¢a sem advoga-
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dos/as com verdadeira vocacdo, bem preparados deontologicamente,
livres na sua atuagdo ao servigo da justica e isso ndo se consegue sem pre-
vidéncia, sem equilibrio da vida pessoal e profissional, mas também sem
maior igualdade remuneratoria e de oportunidades.

A advocacia portuguesa estd em transformacao. Cabe a Ordem dos
Advogados liderar esse processo, com coragem, visdo estratégica e um
compromisso com a dignidade da profissao.

Julho de 2025



A ADVOCACIA EM PORTUGAL
EM 2003 E EM 2024

Panorama Geral

Pelo Prof. Doutor Anténio Caetano(!)

1. Este estudo incide sobre um conjunto de variaveis utilizadas no
Inquérito a Advocacia Portuguesa 2024 comparaveis com os
dados obtidos num Inquérito idéntico publicados em 2003, e
visa proporcionar uma perspetiva empirica sobre as dinamicas
de mudanca ao longo de duas décadas, e identificar tendéncias e
desafios emergentes no exercicio profissional.

2. Algumas limitagdes associadas ao facto de se tratar de duas
amostras transversais e ndo probabilisticas, requerem que as
interpretacdes sejam lidas no ambito dessas amostras, sem gene-
ralizagdo para o universo e apenas enquanto tendéncias plausi-
veis.

3. Para se explicitar a perspetiva teorica em que se fundamentam
as analises e o esfor¢o interpretativo realizado, apresenta-se
uma breve nota sobre a dindmica da evolugdo das profissdes
liberais.

4. Para se contextualizar a analise empirica, apresenta-se também
uma breve evolucdo do numero de inscritos na Ordem dos
Advogados ao longo da sua existéncia.

5. A analise comparativa incide sobre trés areas: caraterizacao
geral da atividade em Advocacia; situacdo socioecondémica na

(") Professor Catedratico coordenador (ISPA; APPsy-CI; BRU-IUL, ISCTE).
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ANTONIO CAETANO

Advocacia; e valores, atitudes, e opinides dos advogados/as que
responderam aos inquéritos de 2003 e 2024.

A andlise comparativa entre os dados do inquérito de 2003 e os
do inquérito de 2024 revela uma profissdo em profunda trans-
formacgao, caracterizada por mudancas significativas tanto na
sua composi¢ao demografica quanto nas condi¢des de exercicio
profissional, verificando-se ndo apenas alteragdes estruturais
importantes — como a feminizag@o e o rejuvenescimento da
profissdo — mas também nas condi¢des econdmicas e na satis-
fagdo profissional.

Globalmente, a comparagao entre os dois momentos indica que
nas ultimas duas décadas houve uma evolu¢do moderada nas
modalidades da atividade, estrutura de trabalho, uso de tecnolo-
gia e volume de clientes, com um padrao persistente de inde-
pendéncia e autogestdo profissional, apesar das mudangas no
contexto socioeconémico e no mercado dos servicos de Advo-
cacia, as quais requerem uma maior proatividade adaptativa.

Em termos econdmicos, observa-se uma ligeira redugdo no
poder de compra geral, mas com algumas melhorias nalguns
grupos etarios, mantendo-se uma distribui¢do dos rendimentos
muito assimétrica, apesar de uma leve tendéncia para maior
homogeneizacao, verificando-se também uma ligeira diminui-
cdo da desigualdade de rendimentos entre homens e mulheres,
mas persistindo a disparidade, especialmente nas faixas de ren-
dimentos mais baixos, em desfavor das mulheres.

A anélise dos resultados sobre os valores, atitudes e opinides
dos inquiridos demonstra algumas continuidades, mas também
mudancas significativas na forma como os inquiridos percebem
e valorizam a sua profissao.

Os desafios que a Advocacia portuguesa enfrenta atualmente
refletem tanto pressdes internas quanto externas a profissao;
esses desafios (profissionais, tecnoldgicos e socioecondmicos)
ndo sdo meramente técnicos ou operacionais, mas questionam
aspetos fundamentais da identidade profissional e do modelo
tradicional de prestagdo de servigos na Advocacia.

Com base nos dados analisados, e tenho presentes as limitagdes
associadas ao design das duas amostras, afigura-se que a Advo-
cacia portuguesa se encontra num momento critico de transfor-
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12.

macgao, exigindo uma resposta coordenada e estratégica aos
multiplos desafios identificados. O sucesso dessa transformagao
dependera da capacidade de equilibrar tradi¢do e inovagdo, adap-
tar-se as mudancas tecnologicas mantendo os valores essenciais,
assegurar a sustentabilidade econémica da profissao, promover
a equidade e inclusdo, e fortalecer a legitimidade social da pro-
fissdo.

Nesse sentido, sugerem-se diversas iniciativas com o simples
objetivo de alimentar a reflexdo na profissdo sobre o processo de
transi¢do em que se encontra, e estimular a resposta ativa as
mudangas do contexto, sem rutura com a esséncia da sua missao.






A ADVOCACIA EM PORTUGAL
EM 2003 E EM 2024

Uma profissdo em transig¢do

Pelo Prof. Doutor Anténio Caetano(!)
Prof. Doutor Eduardo Simdes(?)
Professora Auxiliar Ana Sabino(?)

Sumdrio:

Introducio. 1. Breve nota sobre a dindmica evolutiva das profissdes libe-
rais. 2. Evolugdo da oferta de servigos de Advocacia: novas inscri¢des na
OA. 3. Caracterizagdo geral da atividade profissional na Advocacia.
4. A situagao socioecondomica na Advocacia. 5. Valores, atitudes e opi-
nides dos inquiridos. 6. Dificuldades atuais e desafios futuros da Advoca-
cia. 7. Conclusoes gerais e recomendagdes.

Introducao

Este estudo tem um caracter interpretativo sobre a evolucao da pro-
fissdo nas duas ultimas décadas e incide sobre um conjunto de variaveis
que permitem captar alguns aspetos relevantes da dindmica dessa evolugao
tendo como referéncia resultados comparaveis obtidos no estudo anterior,
publicado em 2003, e os resultados do no Inquérito a Advocacia Portu-
guesa 2024.

(1) Coordenagao. ISPA; APPsy-CI; BRU-IUL, ISCTE.
() ISPA; DINAMIA'CET-Iscte, ISCTE-IUL.
(®) ISPA; APPsy-CIL.
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Para se analisar a evolugdo da Advocacia enquanto profissdo, retoma-
se do estudo de 2003 o modelo conceptual que examina as profissdes
como sistemas autorregulados, estruturados em torno de trés pilares funda-
mentais e interligados: a regulagdo profissional, o mercado de servigos, e
a identidade e identificacdo profissional.

Ao examinar comparativamente os dados obtidos em 2003 e 2024,
esta analise proporciona uma perspetiva empirica unica sobre as dindmicas
de mudanga na Advocacia portuguesa ao longo de duas décadas, permi-
tindo identificar tendéncias e desafios emergentes no exercicio profissio-
nal. Todavia, existem diversos constrangimentos metodoldgicos que
importa explicitar desde ja de modo que fiquem claros os limites deste tra-
balho de anélise e interpretacao.

Uma primeira limitacdo resulta do facto de se utilizarem apenas duas
amostras transversais obtidas em 2003 e 2024, ou seja, ndo se trata de uma
analise longitudinal, mas t3o-s6 de uma analise comparativa (transversal)
entre dois marcos temporais com um intervalo de pouco mais de vinte anos.

Um outro constrangimento decorre da decisdo estratégica, em ambos
os casos, de se procurar maximizar a participagdo voluntaria e inteira-
mente anonimizada de todos os inscritos na Ordem dos Advogados, con-
tactaveis, obtendo-se amostras nao probabilisticas, pelo que a comparagéo
se restringe ao Ambito dessas amostras, e as interpretagdes devem ser lidas,
sem generalizagdo para o universo, apenas enquanto tendéncias plausiveis.

Para além destes constrangimentos decorrentes do design dos pro-
prios estudos, importa clarificar um outro aspeto critico quando se pre-
tende realizar comparacgdes temporais que impliquem quadros cognitivos
das pessoas auscultadas. O rigor analitico requer que a comparagao entre
os dois tempos apenas se possa realizar se se assegurar que existe equiva-
léncia nos quadros de referéncia mental das duas amostras no que diz res-
peito aos valores, atitudes, e opinides dos inquiridos(*). Por conseguinte,
na parte relativa a estes aspetos utilizaram-se técnicas avancadas(®) de ana-

(*) Mesmo assumindo que muitos dos inquiridos que responderam em 2024 também terdo
respondido ha vinte anos, o0 modo como interpretam e como utilizam as escalas para responderem a
mesma pergunta pode ndo ser equivalente (isto ¢, pode nao existir invariancia intra-individual), e,
sendo assim, a resposta ndo sera comparavel. Ou seja, ¢ necessario averiguar se houve invariancia de
medida entre as duas amostras, antes de se proceder ao calculo de testes-t ou outros para as comparar.

(°) Muito resumidamente, e sem nos alongarmos com o jargao técnico, utilizaram-se andlises
confirmatorias multigrupos para testar previamente a invariancia de medida das dimensdes (ou cons-
trutos latentes). Ha varias formas de testar essa invariancia através do ajustamento de uma sequéncia
de modelos (indices de CFI, RMSR, RMSEA), tendo aqui sido utilizada a sequéncia de invariancia
configuracional, métrica, e escalar, o que permitiu decidir sobre os itens a comparar.



A ADVOCACIA EM PORTUGAL EM 2003 E EM 2024 17

lise estatistica previamente a qualquer comparagdo, o que se traduziu na
retengdo das dimensdes (construtos latentes) e itens efetivamente compa-
réveis entre os dois momentos temporais, excluindo-se os que o nao sao.

Para se explicitar a perspetiva teorica em que se fundamentam as ana-
lises e o esforco interpretativo realizado, apresenta-se na sec¢ao 1 uma
breve nota sobre a dindmica da evolugdo das profissdes liberais.

Com vista a contextualizar a comparagdo empirica, apresenta-se na
sec¢do 2 uma descri¢do breve da evolu¢do do ntimero de inscritos na OA,
retomando e atualizando os dados do estudo anterior.

A seccdo 3 incide sobre a caracterizacao geral da atividade profissio-
nal na Advocacia, incluindo os ramos do direito predominantes, as moda-
lidades e condi¢des do exercicio da atividade profissional no pais, o
volume de clientes, a carga horaria de trabalho e os recursos tecnoldgicos
utilizados.

A secgdo 4 focaliza-se na situagdo socioecondémica na Advocacia,
analisando-se a dindmica do nivel econdémico dos profissionais e a concen-
tracdo de rendimento, bem como as desigualdades em termos demografi-
cos que podem suscitar algum esfor¢o autorregulador por parte da OA.

A seccgdo 5 centra-se nos valores, atitudes e opinides dos inquiridos
sobre algumas dimensoes relevantes para a profissdao, como, por exem-
plo, a identificagdo profissional, a vocagdo, o cumprimento deontoldgico,
os valores essenciais da Advocacia, a imagem publica, a captacao de clien-
tes, o equilibrio vida profissional/vida pessoal, e a relagdo com institui¢des
da classe.

Apos o estudo comparativo, apresenta-se ainda a sec¢do 6 baseada
somente no inquérito de 2024 sobre as dificuldades e desafios que atual-
mente se colocam a profissao.

Na seccdo 7 apresentam-se as conclusdes gerais e as recomendagdes,
salientando-se alguns dos resultados mais relevantes do estudo, e suge-
rindo-se diversas iniciativas com o mero objetivo de estimular a reflexdo
na Profissdo sobre o processo de transi¢do em que se encontra, ¢ incenti-
var a resposta ativa as mudangas do contexto, sem rutura com a esséncia
da sua missao.
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1. Breve nota sobre a dinimica evolutiva das profissoes
liberais

Historicamente, profissdes como a Advocacia e a medicina desta-
cam-se por exigir qualificagdo especializada e formagao prolongada para o
exercicio formal da atividade no contexto da divisdo social do trabalho.
Uma profissdo ¢ um grupo ocupacional que possui algum tipo de compe-
téncias especiais (conhecimento abstrato) e cuja atividade consiste em
prestar servigos para resolver problemas humanos(°). A analise das profis-
soes baseia-se numa diversidade de abordagens que, apesar das diferencas
tedricas, se complementam ao destacar multiplos aspetos da evolugdo e
adaptacdo desses grupos profissionais. No presente trabalho adota-se uma
perspetiva sistémica que examina as profissdes como sistemas que regu-
lam o seu proprio conhecimento e competéncias, mantendo a jurisdigao
sobre atividades especificas no quadro da divisao do trabalho, de acordo
com o modelo conceptual do estudo anterior(’) que contempla trés pilares
fundamentais e interligados: a regulacdo profissional, o mercado de servi-
¢os, e a identidade e identificagdo profissional.

Regulacao profissional

A regulagdo define e legitima a jurisdicdo das profissdes sobre um
dominio de conhecimento especifico, essencial para a construgao da iden-
tidade e da exclusividade da profissdo. Profissdes regulamentadas obtém,
assim, autorizagdo para operar de forma exclusiva em determinados domi-
nios, preservando o controlo sobre as normas de acesso, formacao e con-
duta. Esse controlo ¢ refor¢ado nas arenas legais, onde as profissdes bus-
cam manter o monopo6lio sobre a sua pratica, bem como na opinido
publica, persuadindo os consumidores sobre a legitimidade e a competén-
cia exclusiva dos seus servigos.

Este pilar tem enfrentado novos desafios com o advento de tecnolo-
gias disruptivas, como a inteligéncia artificial generativa, que questionam
fronteiras e praticas tradicionais do exercicio profissional.

(%) Assorr, A. (1988). The System of Professions. An Essay on the Division of Expert Labor.
University of Chicago Press (p. 33).

(7)  Caemno, A. (Coord.) (2003). Inquérito aos advogados portugueses — Uma profissdo em
mudanga. Revista da Ordem dos Advogados.
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Mercado de servicos

O mercado de trabalho das profissdes liberais ¢ regulado pelas pro-
prias ocupagdes, que estabelecem pardmetros rigorosos de admissao.
A autonomia sobre o mercado, associada ao reconhecimento das compe-
téncias especificas, visa garantir uma posicao social e economica favora-
vel aos profissionais, promovendo um mercado protegido e evitando a
invasdo por outras ocupacdes. Esta dimensdo inclui a relagdo com o
Estado, que muitas vezes intervém no equilibrio entre a regulagdo interna
e as necessidades sociais mais amplas, e a aceitagdo publica que legitima a
importancia desses servigos especializados.

Atualmente, as transformacdes neste dominio refletem tanto pres-
soes do mercado, com a concorréncia de outras ocupagodes profissionais,
quanto mudangas regulatorias, especialmente no contexto da harmoniza-
¢do europeia.

Identidade e identificacio profissional

Este pilar constitui a dimensdo subjetiva e simbolica que sustenta a
coesao do grupo profissional, manifestando-se através de valores partilha-
dos e processos de identificag@o indispensaveis para se compreender a dina-
mica e estabilidade da profissdo. Na Advocacia, a identidade coletiva ndo
apenas organiza o autoconhecimento dos profissionais, mas também estabe-
lece as normas e valores que sustentam o sentido de pertenca e coesdo entre
os seus membros. Essa identidade é construida por meio das interagdes
sociais, da reputagdo e do reconhecimento de valores centrais, distintivos e
duradouros da profissao(®). Além disso, a identidade organizacional da pro-
fissdo funciona como um elo entre as crengas internas € a percecao
externa, criando uma base solida para a autorreflexdo dos advogados e
para a sua identificacdo com o grupo. A identificacdo com a profissao
molda o percurso de carreira e a realizagdo pessoal dos individuos, interli-
gando as suas expectativas com as normas ¢ valores partilhados.

Contudo, a profissdao ndo é monolitica; num contexto de desregulagio
e aumento do nimero de profissionais, surgem pontos de bifurcacao e sub-
grupos que interpretam e vivenciam a identidade da profissdo de maneiras
distintas, gerando potenciais conflitos internos e descontinuidades na coe-

(®)  Asnrorrh, B. E., Josui, M., Ananp, V., & O’Learyv-Kerry, A. M. (2013). Extending the expan-
ded model of organizational identification to occupations. Journal of Applied Social Psychology,
43(12), 2426-2448. Whetten, D. A. & P. C. Godfrey, P. C. (eds.) (1998). Identity in organizations:
Building theory through conversations. Sage.
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sdo coletiva. Frequentemente, diferentes subgrupos desenvolvem identida-
des diferenciadas dentro da mesma profissdo, particularmente num esfor¢o
para responder a novos contextos, desafios e oportunidades, como a espe-
cializacao crescente e novas modalidades da pratica profissional. Nalguns
casos, a falta de consonancia entre expectativas e realidade pode levar a
diminuigdo da identificagdo com a profissdo e ao abandono de certos padrdes
tradicionais em favor de uma sobrevivéncia mais flexivel.

Dindmicas e desafios atuais

As profissdes liberais, ¢ a Advocacia em particular, enfrentam hoje
tensdes significativas entre a preservagao da sua identidade tradicional e as
pressoes adaptativas impostas por mudancas sociais, politicas, tecnologi-
cas e economicas. Essas tensdes manifestam-se em diversos niveis:

— Na regulagdo profissional, onde novas tecnologias, politicas
publicas, e formas de prestagdo de servigos desafiam fronteiras
jurisdicionais estabelecidas.

— No mercado de servigos, com pressoes crescentes para liberaliza-
cdo e adaptacdo a novos modelos de negdcio e oportunidades de
intervengdo, e para o recurso a ferramentas tecnoldgicas poten-
ciadoras da produtividade e competitividade.

— Na identidade profissional, onde diferentes subgrupos desenvol-
vem praticas profissionais e organizativas, e identidades distinti-
vas em resposta a contextos especificos de atuacao.

Essas tensdes refletem a complexidade da regulagdo e da jurisdigao,
evidenciando a necessidade de adaptacdo e a continua negociagao entre
autonomia e controlo, em resposta a pressoes externas e internas.

A analise das transformagdes ocorridas entre 2003 e 2024 pode per-
mitir ndo apenas mapear mudancas consolidadas, mas também identificar
tendéncias emergentes que podem moldar o futuro proximo da profissdo.
Neste sentido, o presente estudo oferece elementos para uma reflexao fun-
damentada sobre os caminhos de adaptacdo e renovagao da Advocacia
portuguesa face aos desafios atuais.

As analises comparativas nas secgdes empiricas evidenciam como ¢
que a autorregulagdo se reflete, por exemplo, na forma como os inquiridos
percecionam e valorizam as normas deontoldgicas, a atuacdo da Ordem
dos Advogados e o acesso a profissdo. Por sua vez, o mercado de servigos
manifesta-se nas dificuldades relatadas na captacao de clientes, nas remu-
neracdes e nas percegdes sobre a concorréncia e condi¢des de trabalho.
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Estas dimensdes evidenciam como ¢é que as forgas de mercado influenciam
a sustentabilidade econémica dos profissionais e a viabilidade da pratica
da Advocacia. E os processos de identidade e identificagdao profissional
emergem, por exemplo, nas atitudes relativas a vocagdo, no orgulho em
pertencer a profissao e na perce¢do da imagem publica dos advogados.
Estes fatores afetam a satisfagdo profissional, a motivacdo e o compro-
misso dos advogados com a sua carreira e com os valores fundamentais da
Advocacia.

Em sintese, os capitulos de andlise comparativa entre 2003 e 2024
ilustram empiricamente a interdependéncia entre os eixos do modelo con-
ceptual usado, permitindo assim uma compreensdo global da dindmica da
profissao de advogado em Portugal nas tltimas décadas, e proporcionando
evidéncias para uma reflexdo sobre os desafios atuais e futuros que sao
abordados no capitulo 6 com base no inquérito de 2024.

2. Evolucao da oferta de servicos de Advocacia: novas
inscricoes na Ordem

Nas ultimas décadas verificaram-se alteragdes significativas em
diversos dominios da profissdo, salientando-se, antes de mais, as mudan-
cas quantitativas e de composicao.

Neste dominio, no estudo de 2003 fez-se uma analise cronologica da
evolugdo da profissao desde a criagao da Ordem dos Advogados em 1929.
Essa analise foi operacionalizada com base no numero de novas inscri¢des
na Ordem em cada ano, enquanto indicador do aumento da quantidade de
advogados. Embora assumindo que nem todas as inscri¢des correspondem
ao exercicio efetivo da atividade, pode considerar-se aquele critério como
um indicador relativamente adequado para se ter uma nogao da evolugio
da profissdo.

Visando atualizar essa evolugao nas duas tltimas décadas, reproduz-
-se o grafico evolutivo do estudo de 2003, o qual tinha uma base quinque-
nal, dada a amplitude temporal considerada, e apresenta-se agora no Gra-
fico 2.2., e numa base anual, o nimero de novas inscrigdoes desde 2004 até
ao fim de 2023 (e ativos em 2024).

Em termos quantitativos, o Grafico 2.1. permite observar uma evolu-
¢do muito estavel até meados dos anos sessenta do século passado, com
uma média de inscri¢des anual inferior a 100 novos advogados, ¢ um
pequeno incremento até 1974.
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Apos a instauragdo do regime democratico e até finais dos anos
oitenta, essa evolugdo intensificou-se, com um aumento de cerca de 30%
em cada quinquénio relativamente ao anterior.

Nos primeiros anos da década de noventa observa-se um novo salto
quantitativo, registando-se uma média de mais de 1000 novas inscrigdes
por ano. Na segunda metade dessa década, o fluxo ja era superior a 1500
novas inscri¢des anuais.

Grifico 2.1.
Novas inscricoes na OA entre 1929 e 2003
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Ja no século vinte e um, o crescimento anual manteve-se elevado(®),
com diversas flutuagdes entre 2007 e 2016, e retomando um ritmo superior
a mil novas inscrigdes anuais, chegando mesmo a superar as 2000 em 2022
e 2023 (Grafico 2.2.).

(?) Incluindo advogados de nacionalidade estrangeira.



A ADVOCACIA EM PORTUGAL EM 2003 E EM 2024 23

Grafico 2.2.
Novas inscrigoes na OA, por ano, nos ultimos 20 anos, que se mantém
ativos em 2024
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Composicdo demogrdfica da profissao

A alteragdo da composicdo demografica ja assinalada no estudo de
2003, sobretudo em termos de género, mas também de idade, tem vindo a
sedimentar-se nas duas tltimas décadas.

Enquanto, no final da década de oitenta as mulheres representavam
40% das novas inscri¢des, a partir dos inicios da década de noventa ja
ultrapassavam os 50%, e desde o ano 2000 supera os 60%, chegando a
63% desde 2020.

No Grafico 2.3. reproduz-se, do estudo anterior, esta evolugdo demo-
grafica até 2003, e no Grafico 2.4. apresenta-se a evolucao das novas ins-
cri¢des por género, entre 2004 e 2023.
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Griafico 2.3.
Novas inscrigoes de homens e mulheres na Ordem dos Advogados desde
o seu inicio até 2003
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Ainda ao nivel demografico, considerando os atuais membros ativos,
e excluindo os que tém mais de 66 anos e ainda exercem, verifica-se que
mais de 30% dos membros da OA tém idade inferior a 40 anos.

Grafico 2.4.
Novas inscrigdes de homens e mulheres na Ordem dos Advogados
por ano, desde 2004
(com base nos membros ativos em 2024)
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Estas duas variaveis demograficas (sexo e idade) afiguram-se rele-
vantes para se analisar a dindmica de algumas dimensdes, como a compo-
nente socioecondmica, da profissdo, sobretudo enquanto exercida a tempo
inteiro.

A Advocacia ¢ uma profissao caracterizada por uma elevada compe-
titividade, onde os advogados devem demonstrar continuamente compe-
téncia e eficacia para captar e fidelizar os clientes. Este processo exige um
periodo de afirmagao e reconhecimento que pode variar em duracdo. Num
cenario de escassez de advogados, esse periodo de afirmacao tendera a ser
mais curto, facilitando a integra¢do dos novos profissionais no mercado.
No entanto, o rapido crescimento do nimero de advogados nas ultimas
décadas, sem uma correspondente expansdo dos servigos procurados,
implica naturalmente um aumento significativo na concorréncia intrapro-
fissional, colocando os jovens advogados em desvantagem face aos cole-
gas mais estabelecidos.

Além disso, os desafios enfrentados pelos novos profissionais sdo
amplificados para as mulheres jovens. Historicamente, a Advocacia foi
uma profissdo com um forte predominio masculino até aos anos noventa, e
a inser¢ao das mulheres, ainda que crescente como se assinalou acima,
pode encontrar barreiras culturais e estruturais tanto na profissdo em si
quanto nas expectativas e praticas dos clientes. Apesar de terem a mesma
idade e formagao dos seus colegas masculinos, as advogadas podem depa-
rar-se com maiores dificuldades para alcangar o reconhecimento e a con-
fianga dos clientes, muitas vezes devido a valores e praticas culturais
enraizados e a estrutura tradicional da profissao.

Por conseguinte, nos proximos capitulos, quando se afigure necessa-
rio para se compreender a evolug@o da profissdo nas tltimas décadas e os
desafios que atualmente se colocam, sera dado relevo ao papel destas duas
variaveis demograficas (idade e sexo).

3. Caracterizacdo geral da atividade profissional na
Advocacia

Neste capitulo pretende-se fazer uma breve andlise da evolugdo entre
2003 e 2024 de alguns aspetos relevantes para a caracterizagdo geral da
Advocacia, incluindo os ramos do direito predominantes e emergentes, as
modalidades e condicoes do exercicio da atividade profissional no pais, o
volume de clientes, a carga horaria de trabalho e os recursos tecnologicos
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utilizados. Estes aspetos foram pesquisados com base nos dados dos inqui-
ridos que responderam que exercem a Advocacia a tempo inteiro, ou,
como diz R. Abel (1991)(19), que “ganham a vida™ através desta profissao.

Ramos do direito predominantes

A grande maioria dos inquiridos em 2024, caracteriza a Advocacia
que pratica como sendo predominantemente generalista, em torno dos
80%, a exemplo do que sucedia em 2003, observando-se um ligeiro
aumento dos que declaram exercer Advocacia especializada (19% em
2024 vs. 15% em 2003). A um nivel agregado, os ramos do direito mais
salientes continuam a ser o direito civil (49,3%), o direito penal (42%), o
direito do trabalho (22,5%) e o direito comercial (incluindo o direito das
sociedades), a que se seguem, em menor dimensao, o direito administra-
tivo e o direito fiscal.

Contudo, em 2024(!1), verifica-se que outras areas do direito tém
vindo a ser exploradas por menos de 1 % dos inquiridos, como, por exem-
plo, direito da saude (0,7%), direito da energia (0,5%), direito da tecnolo-
gia e protecao de dados (0,7%), direito da propriedade intelectual e indus-
trial (0,9%), direito ambiental e contencioso ambiental (0,3%), direito dos
transportes ¢ comunicagoes (0,6%), direito da Unido Europeia (0,6%),
mediacao e resolugdo alternativa (0,7%).

Modalidade do exercicio profissional

Enquanto profissao liberal, justificativa da autonomia reguladora que
obteve ha cerca de um século, a Advocacia em Portugal, a exemplo de
outros paises europeus, tradicionalmente tem sido exercida na modalidade
individual e independente. No entanto, desde ha pouco mais de duas déca-
das, comecaram a emergir novas praticas profissionais associadas a pro-
pria dinamica socioecondmica geral e do mercado dos servigos de Advo-
cacia, pelo que importa saber quais as praticas atualmente predominantes
e, dada a existéncia de dados comparaveis entre dois momentos temporais
(2003 e 2024), que evolugao se tem registado neste dominio.

As modalidades especificas que os membros de uma profissao liberal
encontram ou constroem para o exercicio da sua atividade, e respetivas
combinagdes, sdo inimeras. Assim, “exercer Advocacia a tempo inteiro”

(1) Ase, R. L. (1991). American lawyers. Oxford University Press, p. 12.
(') Os dados recolhidos em 2003 eram a um nivel mais agregado, pelo que ndo se dispde
desta informagao.
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pode fazer-se através de uma inica modalidade ou da combinacao de mul-
tiplas modalidades, pelo que aquele conceito foi empiricamente operacio-
nalizado em duas alternativas relativamente a cada modalidade: tempo
integral (100%), ou tempo parcial.

Como neste estudo se pretende identificar tendéncias gerais de evolu-
¢do da profissdo, a analise incide sobre quatro modalidades que cobrem
mais de dois tergos das praticas identificadas (73% a tempo integral em
2024): individual e independente, socio de sociedade civil de advogados,
em associag¢do com outros advogados apenas com partilha de despesas de
escritorio, € colaborador/prestador de servigos para advogado individual
ou sociedade de advogados.

Como se pode observar na Tabela 3.1., em 2024, a forma predomi-
nante continua a ser a prdatica individual e independente (49,2% a tempo
integral). Ja em 2003, essa modalidade também prevalecia, embora com
uma diferenca significativa (29,7%) a tempo integral. Este resultado ¢ con-
sistente com o facto de apenas 10% indicarem que tém um contrato de tra-
balho (2024: 10,1%; 2003: 8,4%).

O exercicio da atividade enquanto socios em sociedades de advoga-
dos aumentou entre 2003 e 2024, sugerindo uma possivel tendéncia para
associagdes profissionais mais formais. Também o exercicio enquanto
prestagdo de servigos para advogado individual ou sociedade de advoga-
dos revela um aumento, tanto a tempo integral como parcial, o qual, certa-
mente, estard associado ao crescimento das proprias sociedades de advo-
gados (Tabela 3.1.).

A tendéncia para a colaboragdo ou para o co-trabalho registou um
incremento sistematico entre 2003 e 2024, incluindo a duplicacdo de con-
textos com mais de 25 advogados. Observa-se um aumento no namero de
advogados em escritorios com mais de cinco profissionais (de 12,5% para
17,5% em 2024). Este aumento sugere um movimento para estruturas
maiores, o qual pode estar ligado a maiores especializagdes e colaboracdo
em grandes escritorios, o que parece consistente com o facto de a associa-
¢do apenas com partilha de despesas de escritorio ter diminuido ligeira-
mente (Tabela 3.1.).
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Tabela 3.1.('2)
Distribui¢do dos respondentes (a tempo inteiro) pelas principais formas
de exercicio da atividade profissional em 2024 e 2003

2024, N=6444 2003, N=7272
Tempo Tempo Tempo Tempo
integral parcial integral parcial
% % % %
A. Individual e independente 49,2 18,3 29,7 14,7
B. Como soécio de sociedade 75 27 52 1.4

civil de advogados

C. Em associagdo com outros
advogados apenas com par- 8,7 5,5 10,4 5,1
tilha de despesas de escritorio

D. Como colaborador/prestador
de servigos para advogado
individual ou sociedade de
advogados

7,7 8,1 4,6 5,2

Volume de clientes

Em termos da prestagao de servigos, procurou-se conhecer a evolu-
¢do das praticas para lidar com o volume de clientes, com base nas respos-
tas a seguinte questao: “por més, com quantos clientes gasta pelo menos
50% do seu tempo de advogado/a”.

Os resultados (Tabela 3.2.) revelam que a distribui¢ao dos inquiridos
de acordo com o ntmero de clientes se manteve estavel, com uma leve
reducdo na percentagem de advogados com mais de 10 clientes, de 34,3%
(2003) para 32,7% (2024). Este dado sugere uma consisténcia na capaci-
dade de atendimento, possivelmente equilibrando o volume de clientes
com as exigéncias de cada caso.

(12)  Esta tabela apresenta apenas as modalidades mais frequentes, e as percentagens referem-
-se ao nimero total de inquiridos (N), ndo devendo os valores das colunas a tempo parcial ser agrega-
dos, uma vez que ¢ possivel haver respostas multiplas (por ex., modalidade parcial A e D), havendo
ainda diversas outras modalidades menos frequentes aqui nao consideradas (ex., prestagdo de servigos
em empresa, organismos publicos, etc.).
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Tabela 3.2.
Investimento de pelo menos 50% do tempo de advogado/a
(2024, N=6444) (2003, N=7272)
% %
1 cliente 5,4 6,2
2 a5 clientes 28,9 29,8
6 a 10 clientes 25,0 26,0
mais de 10 clientes 32,7 343
NR 8,0 3,6

Carga hordria de trabalho

Também relativamente a carga horaria diaria se verificaram altera-
¢des minimas entre 2003 e 2024. A maioria dos inquiridos continua a tra-
balhar entre 9 e 10 horas diarias (38,2% em 2024 ¢ 37,6% em 2003), refle-
tindo uma carga de trabalho exigente, caracteristica da profissao.

Tabela 3.3.
Horas de trabalho em média por dia
(2024, N=6444) (2003, N=7272)
% %
A. Até 4 horas 1,6 1,9
B. De 5 a6 horas 9,9 8,2
C. De 7 a8 horas 36,5 32,2
D. De9a 10 horas 38,2 37,6
E. De 1l a 12 horas 9,3 9,2
F. Maisde 13 34 3,0
G. NR 1,1 7,9

Recursos tecnologicos

Os recursos tecnologicos e a digitalizacdo tém atualmente um papel
critico na qualidade e produtividade em qualquer atividade profissional,
incluindo as profissodes liberais, e naturalmente a Advocacia.

Em 2003 ainda se questionavam os inquiridos se tinham computador,
ligacdo a internet ou correio eletronico, questdes que, dada a velocidade
das mudangas verificadas, atualmente ndo fariam sentido em face da sua
generalizagdo na sociedade. Ha, todavia, dois itens comuns aos dois anos
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em analise que permitem aferir o modo como na Advocacia se esta a inte-
grar o novo mundo tecnologico na atividade profissional: tem pdgina na
internet, e faz copias de seguranga pelo menos uma vez por mes.

Os resultados revelam um aumento significativo no uso de recursos
tecnologicos: 30% dos respondentes em 2024 tém uma pagina na internet
(9,4% em 2003), e 56,3% realizam copias de seguranca mensalmente
(40,1% em 2003). Esses dados refletem a importancia crescente da tecno-
logia na Advocacia, tanto em termos de seguranca de dados e acesso
quanto de presenca digital.

Contudo, em 2024 verifica-se que dos inquiridos que exercem Advo-
cacia a tempo inteiro apenas 24% possuem um programa de gestao de pro-
cessos, 21% utilizam uma plataforma de gestao de escritorio, € somente
55% tém algum sistema de controlo (passwords) de acesso ao sistema
informatico, apesar dos problemas de seguranca que atualmente caracteri-
zam o ciberespaco. Assim, a despeito dos aumentos verificados no uso das
tecnologias de informagdo e comunicagdo, os resultados sugerem que a
digitalizacdo precisa de ser otimizada na profissao. Mais a frente, na sec-
cdo focalizada nas dificuldades e desafios atuais sera retomada a questao
tecnolégica na dinamica da profissao.

Globalmente, a comparagdo entre os dois momentos indica que nas
ultimas duas décadas houve uma evolu¢do moderada nas modalidades
da atividade, estrutura de trabalho, uso de tecnologia e volume de clien-
tes, com um padrao persistente de independéncia e autogestao profissio-
nal, apesar das mudangas no contexto socioeconémico ¢ no mercado
dos servigos de Advocacia, as quais requerem uma maior proatividade
adaptativa.

4. A situacao socioeconomica na Advocacia

No quadro da evolugao geral da profissdo nas ultimas décadas, a ana-
lise da situagao economica dos advogados constitui um aspeto central para
se compreender e interpretar a sua dindimica bem como os desafios que em
2024 se colocam aos profissionais.

Naturalmente, a natureza dos dados obtidos no Inquérito apenas nos
permite fazer uma analise aproximativa da situacdo econdémica dos advo-
gados. Como ja se referiu na nota metodoldgica, optou-se por dar oportu-
nidade a todos os membros da OA para se pronunciarem, assegurando a
confidencialidade, e, numa matéria tdo sensivel como as remuneragdes,
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procurou-se aumentar a fiabilidade dos dados recolhidos utilizando inter-
valos de rendimentos, em vez de se solicitar o rendimento preciso. Mesmo
nestas condi¢des, nem todos os inquiridos assinalaram os seus rendimen-
tos. Todavia, no ambito da amostra do inquérito de 2024, mais de cinco
mil respondentes predispuseram-se a responder as questdes sobre os rendi-
mentos. Por conseguinte, ¢ com base nesses inquiridos que aqui se faz essa
analise com carater estritamente aproximativo.

Com o objetivo de se compreender como ¢ que a situacdo economica
da profissao mudou ao longo destes 20 anos, utilizaram-se os mesmos
indicadores que ja tinham sido respondidos no inquérito de 2003, também
com algumas das limitagdes assinaladas.

Assim, ambos os inquéritos permitiram obter informacao acerca dos
rendimentos médios mensais (antes de qualquer imposto) resultante da ati-
vidade profissional como advogado/a. Como a questdo se focalizava expli-
citamente sobre os rendimentos resultantes da atividade profissional como
advogado/a, consideraram-se os dados de todos os que decidiram respon-
der (tempo inteiro e parcial). Sdo os dados desses respondentes que aqui se
utilizam para fazer uma analise aproximativa global a situa¢do econdémica
da profissdo em 2024, e, numa perspetiva evolutiva, para os comparar com
a situagdo ha cerca de vinte anos. Para permitir uma comparacdo direta,
mantiveram-se as faixas de rendimentos utilizadas em 2003, ajustadas a
inflacao(!3) ao longo deste periodo.

A Tabela 4.1. compara os rendimentos mensais médios dos respon-
dentes em 2003 e 2024, ajustados pela inflagdo para se poder fazer uma
comparagao direta.

Como se pode verificar na Tabela 4.1. e no Grafico 4.1., em 2024, a
faixa mais frequente de rendimentos ¢ a mais baixa, com 24,6% dos res-
pondentes a ganhar menos de 719€ por més. Em 2003, a faixa mais
comum era entre 720€ e 1.437€, abrangendo 23,5% dos respondentes.
Todavia, tendo em atencdo a agregacao dos dois escaldes mais baixos,
verifica-se uma diminuicao de 2003 (44,6%) para 2024 (38,8%), embora
continue a representar o maior nivel de concentracdo de respondentes.

(13)  Recorreu-se a Pordata (<https://www.pordata.pt/>) para esse ajustamento. Por exemplo, o
escaldo mais baixo em 2003 era de S00€, o que no inquérito de 2024 corresponde a 719€; o mais alto
em 2003, 20.000€, corresponde em 2024 a 28.749€.
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Tabela 4.1.
Rendimentos médios mensais (antes de qualquer imposto) resultantes da
atividade profissional como Advogado(a) a tempo inteiro ou parcial
(inquéritos de 2024 e 2003)

2024 2003
(valores ajustados a infla¢do) (N=5119) (N=8747)
% %

A. Menos de 719€ 24,6 21,1
B. 720a1.437€ 14,2 23,5
C. 1.438a2.156€ 19,2 14,5
D. 2.157a2.875€ 12,3 10,7
E. 2.876a4.312€ 14,2 12,1
F. 4313a7.187€ 8,4 9,3
G. 7.188a14.375€ 3,9 5,6
H. 14.376 a 28.749€ 1,3 1,9
1.  Mais de 28.749€ 1,9 1,3
Total 100 100

Tendo por base o ponto médio de cada faixa de intervalos (mantendo
os extremos inferior e superior com os respetivos valores), e apenas numa
perspetiva de comparagdo entre os dois tempos, verifica-se que a média
ponderada de rendimentos mensais em 2003 seria aproximadamente equi-
valente a 3.292€, enquanto em 2024 ¢ aproximadamente de 3.206€. Esses
valores indicam que a média ponderada de honorarios entre os advogados
sofreu uma ligeira queda entre 2003 e 2024.
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Grafico 4.1.
Rendimentos médios mensais (antes de qualquer imposto) resultantes da
atividade profissional como Advogado(a) em 2024 e 2003
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Numa analise mais agregada, observa-se que a maioria dos inquiridos
declara ganhar menos de 2 156€ mensais (58,1% em 2024, ¢ 59,1% em
2003). Verifica-se também que em 2003 havia 8,8% dos respondentes com
rendimentos mensais superiores a 7.187€, e que 1,3% ultrapassavam os
28.000€ por més; ja em 2024 ha 7% dos respondentes com rendimentos
acima dos 7.187€, enquanto 1,9% declaram honorarios mensais superiores
a 28.000€.

Mantendo a metodologia, ¢ as reservas na analise, que apenas se
aplica aos proprios dados das duas amostras, calculou-se o valor total da
massa mensal de honorarios, ¢ a contribuicao relativa dos inquiridos em
cada faixa para a massa global no ambito de cada amostra.

A Tabela 4.2. mostra a contribui¢do de cada faixa de rendimentos
médios mensais para o total de rendimentos da classe em ambos os anos.
Em 2024, quase um quarto dos advogados (24,6%) concentra-se na faixa
de rendimentos mais baixa (menos de 719€), mas essa faixa representa
apenas 5,5% da massa total de honorarios gerada mensalmente. Em con-
traste, os advogados nos escaldes mais altos, que representam apenas 1,9%
da amostra, obtém 16,8% do rendimento total.
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Tabela 4.2.
Rendimentos médios mensais iliquidos da globalidade dos respondentes
em 2024 e 2003
(2024, N=5119) (2003, N=8748)
% % % %
(valores ajustados a de inquiridos  do rendimento  de inquiridos  do rendimento
inflagdo) dos intervalos dos intervalos
(totais) (totais)
A. Menos de 719€ 24,6 5,5 21,1 4.6
B. 720a1.437€ 14,2 4.8 23,5 7,7
C. 1.438a2.156€ 19,2 10,8 14,5 7.9
D. 2.157a2.875€ 12,3 9,7 10,7 8,2
E. 2.876a4.312€ 14,2 15,9 12,1 13,2
F. 4313a7.187€ 8,4 15,1 9,3 16,3
G. 7.188 a 14.375€ 3,9 13,0 5,6 18,4
H. 14.376 a 28.749€ 1,3 8,4 1,9 12,7
J. Mais de 28.749€ 1,9 16,8 1,3 11,1
Total 100 100 100 100

Estes resultados sublinham uma grande desigualdade na profissao,
em que uma pequena percentagem de advogados de rendimentos elevados
capta uma fatia substancial da massa de honorarios. Comparativamente,
em 2003, havia 21,1% dos respondentes na faixa de rendimentos mais bai-
xos, representando 4,6% do total, enquanto a percentagem de advogados
no escaldo mais alto era ligeiramente menor (1,3%).

Desigualdade na distribui¢cdo de rendimentos

Para uma analise mais detalhada dessa assimetria, calculou-se a
curva de Lorenz, a qual permite, através de um grafico, visualizar a desi-
gualdade na distribuicdo de rendimentos entre os respondentes em 2003 e
2024. Esta curva mostra a concentragdo de rendimentos, com o eixo hori-
zontal representando a percentagem acumulada dos advogados (ordenada
do menor para o maior rendimento) e o eixo vertical indicando a percenta-
gem acumulada do rendimento total. Quanto mais a curva se desvia da
linha de igualdade (a diagonal de 45 graus), maior ¢ a desigualdade.

Como se pode observar no Grafico 4.2., em 2024 ¢ 2003, as duas cur-
vas estdo muito abaixo da linha de igualdade. Por outro lado, as duas cur-
vas estdo muito proximas, o que revela que tanto em 2003 como em 2024,
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uma pequena percentagem de advogados com rendimentos elevados
detém uma parte substancial do rendimento total. Embora a desigualdade
tenha mudado pouco entre os dois anos, observa-se uma ligeira aproxima-
¢do da curva de 2024 a linha de igualdade, sugerindo uma pequena redu-
¢do na desigualdade de rendimentos.

Grafico 4.2.
Curva de Lorenz — concentragdo dos rendimentos em 2003 e 2024
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Para uma analise mais detalhada da desigualdade, foram calculados os
indices de Theil, que medem a concentragdo de rendimentos nos extremos
da distribuicdo. O indice de Theil T foca-se na concentracao de rendimentos
entre os advogados que ganham acima da média, enquanto o indice de Theil
L se focaliza na concentragdo entre aqueles que ganham abaixo da média('4).

Os resultados mostram que, entre os respondentes com rendimentos
mais altos, a concentracdo permaneceu praticamente a mesma entre 2003
e 2024, com um indice de Theil T de 0,573 em ambos os anos. No entanto,
o indice de Theil L mostra uma ligeira diminui¢ao de 0,506 em 2003 para
0,487 em 2024, o que indica que a contribui¢ao dos advogados com rendi-
mentos mais baixos para a desigualdade diminuiu ligeiramente no periodo
considerado.

Resumindo, os resultados das Tabelas 4.1. ¢ 4.2. revelam uma dis-
tribuicdo de rendimentos bastante desigual entre os respondentes, com

(%) O indice varia entre zero (igualdade) e um nimero positivo, indicando os valores mais
elevados, uma maior desigualdade.
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uma maior concentragao nos escaldes baixos em 2024 ¢ uma distribui¢ao
acentuadamente desigual da massa de honorarios, onde poucos advoga-
dos detém uma fatia significativa do rendimento total. Estes resultados
sugerem que, apesar de uma leve aproximacao a linha de igualdade entre
2003 e 2024, a desigualdade tem permanecido elevada e estavel na pro-
fissao.

Andlise dos rendimentos por faixa etdria

Dado o fluxo de entradas na profissao nas ultimas décadas, ¢ a evolu-
¢do da sua composi¢do sociodemografica, importa analisar também a
reparti¢do dos rendimentos segundo as duas variaveis criticas desta dimen-
sdo: idade e sexo.

Relativamente a idade, pelas caracteristicas do mercado de servigos
da Advocacia e das competéncias e redes requeridas para o seu exercicio,
afigura-se plausivel que a mesma esteja correlacionada com a desigual-
dade na reparticao dos rendimentos.

A comparagdo entre 2003 e 2024, através das Tabelas 4.3. e 4.4.,
mostra algumas mudancas importantes nos rendimentos médios dos res-
pondentes em diferentes faixas etdrias que se sistematizam seguida-
mente.

* Até aos 29 anos: Em 2003, a maioria (67,5%) dos inquiridos
jovens ganhava menos de 1.438€ por més, com apenas 8,2% a
ganhar acima de 2.875€. Em 2024, essa percentagem nos rendi-
mentos mais baixos caiu para 46,1%, enquanto a percentagem
daqueles que ganham mais de 2.875€ subiu ligeiramente para
11,4%. Estes dados sugerem uma melhoria gradual para os advo-
gados no inicio de carreira, com uma menor concentracao nos
escaldes mais baixos.

* 30 a 39 anos: Em 2003, cerca de 42,7% dos respondentes nessa
faixa etdria ganhavam menos de 1.438€, e 26,6% ganhavam mais
de 2.875€. Em 2024, a percentagem nos escaldes mais baixos caiu
para 37,6%, com um aumento nos escaldes intermédios; por exem-
plo, 38,3% (vs. 30,8% em 2003) ganham entre 1.438€ e 2.875¢€.
Isso sugere que, apesar de uma concentragao ainda elevada nos
rendimentos mais baixos, houve alguma melhoria nas faixas ime-
diatamente acima dessa.

* 40 a 49 anos: Em 2003, 35,5% dos advogados nesta faixa ganha-
vam mais de 4.312€, com 17,3% a receber acima de 7.188€. Em
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2024, a propor¢do de inquiridos com rendimentos inferiores a
1.438€ ainda ¢ relevante (34,9% vs. 20,4%, 3m 2003), e a percen-
tagem daqueles que t€ém rendimentos mais altos caiu, com apenas
6,5% a ganhar mais de 7.187€. Este decréscimo aponta para uma
maior homogeneidade nos rendimentos dentro deste grupo, com
menos advogados concentrados no extremo superior.

e 50 a 59 anos: Em 2003, esta faixa etaria era uma das mais bem
remuneradas, com 43,9% a ganhar mais de 4.312€. Em 2024, esta
percentagem caiu para 21,7%, refletindo uma diminui¢@o nos ren-
dimentos mais altos. Estes dados sugerem uma redistribuigdo dos
rendimentos para escaldes intermédios, continuando, ainda assim,
este grupo etario a ser um dos mais bem remunerados.

¢ 60 a 69 anos: Em 2003, 36,2% dos advogados neste grupo etario
ganhavam mais de 4.312€, com quase 19,9% a receber mais
de 7.187€. Em 2024, 24,3% ganham mais de 4.312€, e 12% estao
acima de 7.187€. Esta mudancga indica uma ligeira reducdo nos
rendimentos mais altos para advogados mais proximos da idade de
reforma, com uma distribuicdo mais equilibrada entre os escaldes
médios e altos.

Resumindo, os dados das Tabelas 4.3. e 4.4. (reproduzidos para melhor
visualizagdo nos Graficos 4.3. e 4.4.) mostram que, ao longo do tempo,
houve uma leve melhoria para os advogados mais jovens e uma redistribui-
¢do dos rendimentos para faixas intermédias entre respondentes de meia-
-idade e mais velhos. No entanto, respondentes entre os 50 e 69 anos ainda
constituem o grupo mais bem remunerado, embora com uma leve queda nos
rendimentos mais elevados em 2024.
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Tabela 4.3.
Distribuicdo dos rendimentos médios mensais iliquidos pelas faixas
etarias dos inquiridos que exercem Advocacia a tempo inteiro em 2024
(percentagens, N=4452)

(valores ajustados a inflagdo) até 29 anos 30-39 40-49 50-59 60-69 anos
A. Menos de 719€ 28,3 21,5 19,5 15,6 19,2
B. 720a1.437€ 17,8 16,1 15,4 15,3 12,7
C. 1.438a2.156€ 29,5 232 20,7 18,8 15,0
D. 2.157a2.875€ 13,0 15,1 12,7 12,9 11,9
E. 2.876a4.312€ 10,2 12,8 16,0 15,6 16,9
F. 4313a7.187€ 0,6 7,1 9,1 11,1 12,3
G. 7.188 a14.375€ 0,3 3,0 3,7 53 6,9
H. 14.376 a 28.749€ 0,3 0,7 1,5 1,7 1,5
A. Mais de 28.749€ 0,4 1.3 3,6 3,6

Total 100 100 100 100 100
(n) 315 892 1503 1221 521
Grafico 4.3.

Distribuicdo dos rendimentos médios mensais iliquidos pelas faixas
etarias dos inquiridos que exercem Advocacia a tempo inteiro em 2024
(percentagens)
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Tabela 4.4.
Distribuicdo dos rendimentos médios mensais iliquidos pelas faixas
etarias dos inquiridos que exercem Advocacia a tempo inteiro em 2003
(percentagens, N=6816)

(valores ajustados a inflagdo) até 29 anos 30-39 40-49 50-59 60-69 anos
A. Menos de 719€ 32,8 15,2 5,6 7,0 8,6
B. 720a1.437€ 34,7 27,5 14,8 10,9 15,8
C. 1.438a2.156€ 16,9 17,7 13,0 8,9 10,8
D. 2.157a2.875€ 7,5 13,1 11,7 11,8 12,2
E. 2.876a4.312€ 5,0 13,1 19,3 17,6 16,3
F. 4313a7.187€ 1,7 7,6 18,2 19,4 16,3
G. 7.188 a 14.375€ 0,9 3,9 10,3 16,3 12,2
H. 14.376 a 28.749€ 0,5 1,4 35 54 44
L. Mais de 28.749€ 0,1 0,6 3,5 2,8 3.3

Total 100 100 100 100
(n) 1349 2988 1356 762 361
Grafico 4.4.

Distribuicdo dos rendimentos médios mensais iliquidos pelas faixas
etarias dos inquiridos que exercem Advocacia a tempo inteiro em 2003
(percentagens)
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No Grafico 4.5., apresenta-se ainda (com base nas Tabelas 4.3. ¢ 4.4.)
a distribuicdo dos rendimentos extremos, mais altos e mais baixos,
segundo as faixas etarias, o qual ilustra as altera¢des verificadas nestes
niveis de rendimentos entre os dois periodos temporais.

Grafico 4.5.
Distribui¢do dos rendimentos médios mensais iliquidos extremos (mais
altos e mais baixos) pelas faixas etarias de quem exerce Advocacia a
tempo inteiro em 2003 e 2024
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Andlise dos rendimentos segundo o género

A comparacao dos rendimentos entre homens e mulheres em 2003 e
2024 revela diferencas significativas, especialmente nas faixas de rendi-
mentos mais baixos (Tabela 4.5.).

¢ Faixas de rendimentos baixos: Em 2003, 55,2% das mulheres
estavam nas duas faixas de rendimentos mais baixos (menos de
1.438€), comparado com 26,3% dos homens. Em 2024, houve uma
melhoria para as mulheres, com essa percentagem a diminuir para
42,4%, enquanto entre os homens foi de 24,8%. Embora a situago
das mulheres tenha melhorado, elas ainda estdo concentradas nos
rendimentos mais baixos em maior propor¢do do que os homens.

¢ Faixas de rendimentos altos: Nos rendimentos superiores a 7.187€,
a diferenca entre homens e mulheres diminuiu ao longo das duas
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décadas. Em 2003, 15,6% dos homens ganhavam acima desse valor,
em contraste com apenas 3,3% das mulheres. Em 2024, esses niume-
ros cairam para 11,8% para os homens e aumentaram para 4,2%
para as mulheres, mostrando uma ligeira reducao na disparidade de
género nos rendimentos mais altos.

Rendimentos totais: Em 2024, 77,3% das mulheres ganham menos
de 2.876€ por més, enquanto entre os homens essa percentagem ¢
de 56,6%. Esses dados mostram que, embora tenha havido pro-
gresso (Tabela 4.5.), as mulheres continuam a enfrentar maiores
dificuldades para atingir rendimentos mais elevados em compara-
¢ao com os homens.

Resumindo, os dados mostram que a desigualdade de rendimentos

entre homens e mulheres diminuiu ligeiramente entre 2003 e 2024, com as
mulheres a terem mais acesso as faixas de rendimento médio e alto. No
entanto, a disparidade persiste, especialmente nas faixas de rendimentos
mais baixos, em desfavor das mulheres. Este fenomeno reflete os desafios
continuos de igualdade de género na Advocacia.

Tabela 4.5.

Distribuicdo dos rendimentos mensais iliquidos segundo o sexo

em 2024 e 2003 (percentagens)

2024 2003
(valores ajustados a Mulheres Homens Mulheres Homens
inflagdo) (n=2616) (n=1994) (n=2742) (n=3228)
A. Menos de 719€ 24,8 12,7 22,9 9,6
B. 720a1.437€ 17,6 12,1 32,3 16,7
C. 1.438a2.156€ 21,9 18,5 16,8 14,3
D. 2.157a2.875€ 13,0 13,3 10,1 12,6
E. 2.876a4.312€ 12,7 18,2 9,7 16,6
F. 4313a7.187€ 5,8 13,5 49 14,6
G. 7.188 a14.375€ 23 6,6 1,8 10,2
H. 14.376 a 28.749€ 0,9 1,9 1,1 3,2
A. Mais de 28.749€ 1,0 33 0,4 2,2
Total 100 100 100 100
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Depois da analise em separado destas relagcdes importa averiguar em
que medida a idade e o género contribuem para explicar o nivel de rendi-
mentos dos advogados portugueses.

Com base em analises de regressao linear hierarquica observou-se
que em 2003 a idade contribuia para explicar 10% e o género 5% da varia-
¢do dos rendimentos. Em 2024 a idade contribui para explicar 3% ¢ o
género 4% da variacdo dos rendimentos, 0s quais sdo menores para os
mais novos e para as mulheres.

Estes resultados estdo em linha com o alargamento permanente da
classe profissional, que compreende um grande rejuvenescimento e o pre-
dominio do género feminino nas ultimas décadas como decorre da analise
demografica dos membros ativos da OA.

Sintese dos resultados

Para uma visao global sobre a situagdo economica dos respondentes,
sistematizam-se os principais resultados da analise comparativa 2003-
-2024.

1. Rendimentos gerais e distribui¢do

¢ A faixa mais comum de rendimentos em 2024 ¢ a mais baixa
(<719€/més), com 24,6% dos inquiridos

* Em 2003, a faixa mais comum era entre 720€ e 1.437€ (23,5%
dos inquiridos)

* A média ponderada dos rendimentos mensais diminuiu ligeira-
mente:
— 2003:3.292¢€
— 2024: 3.206€

* Mantém-se uma forte assimetria na distribui¢do: em 2024, ha
84,6% dos respondentes que recebem 46,7% dos honorarios
totais, enquanto 15,4% recebem 53,3%

2. Andlise por idade

* Jovens (até 29 anos):
— Melhorou a situagdo desde 2003
— 2003: 67,5% ganhavam menos de 1.438€
— 2024: 46,1% ganham menos de 1.438€

* Faixa 30-39 anos:
— Ligeira melhoria
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— 2003: 42,7% ganhavam menos de 1.438€
— 2024: 37,6% ganham menos de 1.438€

* Faixas 40+ anos:
— Tendéncia de redugdo nos rendimentos mais elevados
— Maior homogeneizagao da distribui¢ao
— Diminuigdo na propor¢do de advogados com rendimentos
muito altos

3. Analise por género

* Persistem disparidades significativas:
— 2024: 42,4% das mulheres vs. 24,8% dos homens nas duas
faixas de rendimento mais baixas
— 77,3% das mulheres vs. 56,6% dos homens ganham menos
de 2.876€

* Evolu¢ao da disparidade nos rendimentos altos (>7.188€):
— 2003: diferenca de 12,3% entre homens (15,6%) ¢ mulheres
(3,3%)
— 2024: diferenca reduziu para 7,6% entre homens (11,8%) e
mulheres (4,2%)

4. Fatores demograficos explicativos

* Impacto da idade na varia¢ao dos rendimentos:
— 2003: explicava 10%
— 2024: explica 3%

* Impacto do género:
— 2003: explicava 5%
— 2024: explica 4%

Em suma, observa-se uma ligeira redug@o no poder de compra geral,
mas com algumas melhorias para os jovens advogados e redugdo nas dis-
paridades de género, embora estas ainda persistam significativamente.
A distribuicao dos rendimentos continua muito assimétrica, mas com ten-
déncia para maior homogeneizagao.
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5. Valores, atitudes e opinides dos inquiridos

A analise dos valores, atitudes e opinides dos profissionais constitui
um elemento central para se compreender as transformacdes ocorridas
numa profissdo ao longo do tempo. No caso especifico da Advocacia por-
tuguesa, o intervalo temporal de duas décadas (2003-2024) oferece uma
oportunidade unica para examinar em que medida as mudangas sociais,
econdmicas e institucionais influenciaram as percepgdes e posicionamen-
tos dos inquiridos em relacao a sua profissao.

Esta seccdo apresenta uma analise comparativa de dez dimensdes
fundamentais: identificagdo profissional, vocagdo, cumprimento deontold-
gico, valores essenciais, imagem publica, confianca no sistema judicial,
acesso a profissao, captacao de clientes, equilibrio trabalho-vida pessoal, e
satisfacdo com a profissdo. Adicionalmente, examinam-se alguns aspetos
da relacdo com as principais instituicdes associadas a profissdo — a
Ordem dos Advogados (OA) e a Caixa de Previdéncia dos Advogados e
Solicitadores (CPAS).

Ao longo dos anos, os valores ¢ as atitudes dos advogados refletem
ndo apenas a identidade da profissdo, mas também as condicdes e desafios
emergentes que influenciam as suas percegdes e compromissos. Num con-
texto de crescentes desafios — da massificagdo do ensino juridico até as
transformacdes tecnologicas e as pressdes do mercado — compreender
como evoluiram os valores ¢ atitudes dos advogados torna-se crucial para
antecipar cenarios e fundamentar politicas profissionais.

Com a comparagao temporal das dimensdes referidas que seguida-
mente se apresenta pretende-se nao apenas mapear continuidades e ruptu-
ras nas percecoes dos profissionais, mas também identificar tendéncias
que podem influenciar o futuro da profissao.

5.1. Identificacdo com a profissao

A identificagdo com a profissdo verifica-se quando um individuo
integra na sua propria identidade social crengas relativas a profissao(!?)
passando a auto-definir-se por referéncia a essas crengas. As crengas
podem dizer respeito a diversos aspetos da profissdo, como sejam, valores,
simbolos, normas, lideres, grupos, objetivos, estratégias, etc.

(1) Cf. Wrerten, et al. (1998).
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A internalizacdo das normas da profissdo € um dos principais aspetos
do processo de identificagdo com a profissdo. O processo de internalizagdo
dessas normas ¢ indispensavel ndo apenas para quem ¢ influenciado, isto
¢, para quem quiser vir a ser reconhecido como membro da profissao
(advogado/a), mas também para quem influencia, isto é, para a propria
profissdo, pois, de outro modo, ndo poderia assegurar a sua reproducgdo e
permanéncia da sua identidade (da profissdo) ao longo do tempo.

Com base na analise prévia da comparabilidade('®) conceptual entre
os dados de 2003 e de 2024, utilizaram-se trés indicadores que visavam
avaliar a dimensao relativa a identificagcdo com a profissdo: “Em geral,
identifico-me com a classe dos advogados”, ““Tenho orgulho em pertencer
a Advocacia”, e “Se tivesse de atribuir uma nota a classe dos advogados
como um todo esta (ndo) seria negativa”.

Os resultados (Tabela 5.1.) revelam que os inquiridos, em geral, mos-
tram uma identificagdo positiva com a profissao, sem alteracdes significa-
tivas entre 2003 e 2024. Observa-se que o orgulho em pertencer a Advoca-
cia ¢ ligeiramente maior em 2024 (M=3,8) em relag¢do a 2003 (M=3.,7). No
entanto, a percepcdo da imagem da classe como um todo sofreu uma
pequena diminui¢do, com uma média inferior em 2024 (M=3,2) compa-
rada com a de 2003 (M=3,5), sugerindo uma ligeira perda de confianga na
classe.

Tabela 5.1.
Meédias e desvio-padrao da identificagdo com a profissao em 2024 e 2003
2024 2003
(N=06444) (N=7272)
M DP M DP
Identifica¢do com a profissiao 3,5 1,0 3,5 1,0
A. Em geral, identifico-me com
a classe dos Advogados. 34 1,0 34 1o
B. Tenho orgL_xlho em pertencer 38 1.0 3.7 0.9
a Advocacia.
C. Se tivesse de atribuir uma
nota a classe dos Advoga- 32 1.1 3.5 1.0
dos como um todo esta
(NAO) seria negativa.

(') Ver nota 5, na Introdug@o.
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5.2. Vocacao para a Advocacia

A vocagao individual, entendida como uma identificacdo voluntaria
com o projeto coletivo do grupo profissional, orienta a escolha de uma car-
reira e desempenha um papel essencial na construgdo da identidade social
e pessoal dos membros da profissdo. Esta identificacdo com os valores e
objetivos do grupo profissional ajuda a consolidar o sentido de pertenga e
o autoconhecimento, influenciando ndo apenas a trajetoria profissional,
mas também a forma como o individuo se percebe e ¢ percebido em con-
textos sociais.

A pessoa vocacionada sente-se atraida pela profissdo por se identifi-
car com determinados valores ou atributos que esta representa (como a
missdo ou o estilo de vida), que correspondem aos valores que ja possui ou
aspira adquirir. Assim, em relagdo a vocagdo, podemos dizer que o indivi-
duo que decide “estudar para advogado/a” reconhece afinidades com cer-
tos aspetos da profissdo e mostra-se disposto/a a adotar outros valores ou
normas inerentes a pratica profissional. Nesta fase, a afinidade facilita o
processo de emulagdo. Durante a socializacdo secundaria, ou seja, na fase
de integracdo profissional ap6s a obtengdo da “licenga”, a emulagdo tende
a reforcar essa afinidade — a menos que, no exercicio concreto da profis-
sdo, surjam incongruéncias significativas entre os valores, expectativas ou
aspiragdes do individuo e a realidade profissional encontrada.

A analise da evolugdo da vocacao para a Advocacia, incidiu sobre
trés indicadores: “(Ndo) Estou arrependido(a) de ter seguido a profissdo
de advogado/a”, “(Ndo) Lamento frequentemente o facto de ser advo-
gado/a”, e “Se tivesse de voltar atras tornava a escolher a Advocacia
como profissao”.

Os resultados (Tabela 5.2.) revelam que houve uma reducdo nos
niveis de vocagdo para a escolha da profissdo. Em 2003, os respondentes
expressavam uma vocagao mais forte (M=4,0) do que em 2024 (M=3,6).
Esses resultados refletem uma mudanga significativa, possivelmente indi-
cando um aumento no arrependimento ou ceticismo sobre a escolha da
profissdo, pois itens como o arrependimento e a disposicao para escolher
novamente a Advocacia apresentaram valores menores em 2024.
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Tabela 5.2.
Médias e desvios-padrao da vocagdo para a Advocacia em 2024 e 2003
2024 2003
(N=6444) (N=7272)
M DP M DP
Vocagio para a Advocacia 3,6 1,1 4,0 0,8
A. (Nao) Estou arrependido(a)
de ter seguido a profissdo 3,6 1,2 4,0 1,0
de Advogado/a.
B. (Nao) Lamento frequente-
mente o facto de ser Advo- 3,7 1,2 4,1 0,9
gado/a.
C. Se tivesse de voltar atras
tornava a escolher a Advo- 3.4 1,3 3,8 1,1
cacia como profissao.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

5.3. Cumprimento das normas deontologicas

Dado o papel crucial que as profissdes desempenham na sociedade, é
essencial assegurar uma pratica profissional ética e responsavel, regulada
por normas deontoldgicas cuja observancia ¢ garantida pelos proprios pro-
fissionais, organizados em associagdes — no caso da Advocacia, pela OA.

Para avaliar a percepcao dos inquiridos sobre o cumprimento (ou falta
dele) das normas deontologicas entre advogados portugueses, foram utili-
zados tré€s indicadores: “A violagdo do Estatuto por parte dos advogados/as
(ndo) é pouco frequente”, “Hd muitos/as advogados/as que ndo cumprem
as suas obrigagoes deontologicas para com os colegas” e “O nivel deonto-
logico da profissdo baixou muito nos ultimos anos” (Tabela 5.3.).

A percepgao de (in)cumprimento das normas deontoldgicas aumen-
tou entre 2003 (M=3,6) e 2024 (M=3,9). Em 2024, mais respondentes con-
sideram que muitos colegas ndo cumprem as suas obrigagdes deontologi-
cas (M=4,1) em comparagdo com 2003 (M=3,8). Além disso, o sentimento
de que o nivel deontoldgico caiu aumentou em 2024 (M=4,0) face a 2003
(M=3,6), indicando uma preocupagao crescente com a ética na profissao.
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Tabela 5.3.
Médias e desvios-padrao da opinido sobre o (in)cumprimento das
normas deontologicas no exercicio da profissao em 2024 e 2003

2024 2003
(N=6444) (N=7272)

M Dp M Dp

(In)cumprimento das
normas deontolégicas no 3,9 0,7 3,6 0,6
exercicio da profissao

A. Aviolagdo do Estatuto por
parte dos Advogado/as 3,6 1,0 3,5 0,9
(ndo) ¢ pouco frequente.

B. Ha muitos/as Advogados/as
que ndo cumprem as suas
obrigagdes deontologicas 41 0.8 3.8 0.8
para com os colegas.

C. O nivel deontologico da
profissao baixou muito nos 4,0 0,9 3,6 0,9
ultimos anos.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

5.4. Valores essenciais da Advocacia

Os valores essenciais da Advocacia representam os principios funda-
mentais que guiam a pratica profissional, asseguram a integridade do ser-
vico prestado e sustentam a confianga publica na profissdo. Estes valores
ndo apenas estruturam a conduta dos advogados/as, mas também refletem
o compromisso da profissdo com a justica e a defesa dos direitos dos cida-
ddos. A andlise da opinido dos inquiridos sobre esses valores centrais —
segredo profissional, missdo de defesa de direitos e liberdades, e cumpri-
mento rigoroso das normas deontologicas — permite avaliar como os
advogados/as percepcionam e valorizam esses principios no exercicio da
sua atividade.

Foram utilizados trés indicadores para captar a importancia atribuida
aos valores essenciais da Advocacia: “O segredo profissional na Advoca-
cia é um direito intangivel do cliente”, “A missdo fundamental da Advoca-
cia é a defesa dos direitos e liberdades dos cidaddos” e “A estrita obser-
vancia das regras deontologicas ¢ o aspeto nuclear da profissdo em
Advocacia”. Dada a distintividade de cada um desses valores, os resulta-
dos sdo apresentados separadamente, sem agregagao.
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A analise revelou (Tabela 5.4.) uma valorizac¢ao constante do segredo
profissional, com uma média de 4,4 em 2024, ligeiramente superior a
média ja alta de 4,3 em 2003, evidenciando a relevancia continua deste
principio. Em contraste, a perce¢ao sobre a importancia da observancia
das normas deontoldgicas como nicleo da profissdo mostrou uma ligeira
diminuigdo, com uma média de 4,1 em 2024 face a 4,3 em 2003.

Tabela 5.4.
Médias e desvios-padrdo sobre os valores essenciais da Advocacia
em 2024 e 2003
2024 2003
(N=6444) (N=7272)
M DP M DP

A. O segredo profissional na
Advocacia é um direito 4.4 0,8 43 0,8
intangivel do cliente.

B. A missao fundamental da
Advocacia é a defesa dos

direitos e liberdades dos 43 0.8 3.8 0.9
cidadaos.

C. A estrita observancia das
regras deontoldgicas ¢ o 4.1 0.9 43 0.8

aspeto nuclear da profissao
em Advocacia.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

5.5. Percep¢ao da imagem publica da Advocacia

A imagem publica da Advocacia ¢ uma componente essencial que
influencia a confianga da sociedade na profissdo e a legitimidade do seu
papel na defesa dos direitos e da justica. A percepcdo que os proprios
advogados/as tém da imagem publica da profissdo pode afetar ndo s6 a sua
motivagdo e autoidentificacdo, mas também a valorizagao da Advocacia
como instituicdo de servigo publico.

Para medir essa percepg@o dos inquiridos sobre a imagem publica da
profissdo, foram utilizados trés itens: “A imagem geral da Advocacia na
sociedade ¢ positiva”, “A generalidade dos cidaddos tem plena confianga
na Advocacia,” e “A classe dos advogados goza de grande credibilidade”.

Os resultados (Tabela 5.5.) indicam uma degradacdo na imagem
publica da Advocacia ao longo do tempo, conforme percebido pelos pro-
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prios advogados/as, com médias mais baixas para todos os itens em 2024
comparativamente a 2003. Por exemplo, a percepcao dos advogados sobre
a confianga do publico na profissdo reduziu-se, com uma média de 2,3 em
2024 face a 2,7 em 2003. Este declinio pode sugerir uma diminui¢cdo na
percegdo da confianga social na profissdo, possivelmente influenciada por
questoes éticas ou pela visibilidade de casos de incumprimento de normas
deontologicas, e/ou pelo estatuto social.

Tabela S.5.
Médias e desvios-padrao da perce¢do da imagem publica dos
advogados(as) em 2024 e 2003

2024 2003
(N=06444) (N=7272)
M Dp M DP
Percecio da imagem publica 23 0.8 2.7 0.8
dos advogados
A. A imagem geral da Advo-
cacia na sociedade ¢ posi- 2.4 1,0 2,6 0,9
tiva.
B. A generalidade dos cidadaos
tem plena confianga na 2,3 0,9 2,4 1,0
Advocacia.
C. A classe dos Advogados
goza de grande credibili- 2.3 0,9 2,6 0,9
dade.

5.6. Confianca dos Advogados no sistema de Justica

A confianca dos advogados no sistema judicial ¢ um fator determi-
nante para a legitimidade e eficacia da sua pratica profissional, pois
influencia diretamente a percecdo de justica e o funcionamento adequado
da Advocacia. Avaliar essa confianga ¢ crucial para compreender a relagdo
entre os profissionais do direito e o sistema que serve de base para a sua
atividade. Para operacionalizar a confianca no sistema judicial, foram con-
siderados dois indicadores: “Enquanto advogado/a penso que as decisoes
dos tribunais sdo em geral justas” e “A ineficiéncia do sistema de justica
afeta negativamente o exercicio da Advocacia”.

Os resultados (Tabela 5.6.) revelam um declinio na confianga dos
inquiridos nas decisoes judiciais ao longo do tempo, com uma média de 3,1
em 2024, comparada com 3,4 em 2003. Adicionalmente, a insatisfacdo com



A ADVOCACIA EM PORTUGAL EM 2003 E EM 2024 51

a eficiéncia do sistema judicial aumentou, passando de uma média de 4,1
em 2003 para 4,4 em 2024, refletindo uma percegao crescente do impacto
negativo da ineficiéncia judicial sobre o exercicio da Advocacia.

Tabela 5.6.
Média e, desvios-padrdo sobre a confianga no sistema judicial
em 2024 e 2003
2024 2003
(N=6444) (N=7272)
M DP M DP

A. Enquanto Advogado/a penso
que as decisdes dos tribunais 3,1 94 3,4 .83
sdo em geral justas.

B. Aineficiéncia do sistema de
justica afeta negativamente 4.4 .68 4,1 .69
o exercicio da Advocacia.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

5.7. Atitude face ao acesso a profissao

O acesso a profissao de advogado é um tema central no debate sobre
o controlo do mercado da Advocacia, refletindo preocupagdes tanto com a
qualidade da formagdo como com a sustentabilidade do nimero de profis-
sionais no setor. A regulacao do acesso € frequentemente vista como um
mecanismo para assegurar a qualidade dos novos profissionais e para pro-
teger o mercado de um excesso de concorréncia, que pode diluir o valor da
pratica profissional.

Para avaliar a opinido dos inquiridos sobre o acesso a profissao,
foram utilizados dois indicadores: “E indispensavel reduzir as vagas nos
cursos de Direito” e “Deveria haver numerus clausus estabelecido pela
OA para entrar na profissdo”.

Os resultados (Tabela 5.7.) indicam uma diminui¢ao na concordancia
com a necessidade de reduzir vagas nos cursos de Direito, com uma média
de 3,4 em 2024 em comparacao com 3,9 em 2003. Esta variagao pode
sugerir uma mudanga de opinido sobre a regulacdo do acesso ou uma
maior aceitagdo da expansdo no niimero de profissionais, o que pode refle-
tir adaptagdes as novas dindmicas do mercado e as necessidades sociais de
acesso a justica.
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Tabela 5.7.
Meédias e desvios-padrdo sobre a atitude face ao acesso a profissdao
em 2024 e 2003
2024 2003
(N=6444) (N=7272)
M DP M DP
A. E indispensavel reduzir as 34 1.1 3.9 1.0

vagas nos cursos de Direito.

B. Deveria haver numerus clau-
sus estabelecido pela OA 3,2 1,2 3,1 1,2
para entrar na profissao.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

5.8. Captacio de clientes em Advocacia

A captagdo de clientes € um aspeto critico na pratica da Advocacia,
influenciando diretamente a sustentabilidade e autonomia dos profissio-
nais no mercado de trabalho. A capacidade de atrair e selecionar clientes
reflete tanto a reputacdo e posicionamento do advogado/a quanto as condi-
coes e competitividade do mercado. Esta dimensao ¢ particularmente rele-
vante no contexto de uma profissdo liberal, onde a autonomia para esco-
lher clientes representa um equilibrio entre a liberdade profissional e as
pressdes de mercado.

Para avaliar a percep¢ao dos advogados sobre a captacao de clientes,
foram utilizados trés indicadores especificos: “Até agora (ndo) tenho tido
oportunidade de ser eu a escolher os meus clientes”, “Tenho tido muitas
dificuldades em arranjar clientes” e “Fora os casos que possam ofender a
minha consciéncia, atualmente, ndo recuso clientes”. Devido a especifici-
dade dos itens, os memsos ndo se agregaram num construto.

Os resultados (Tabela 5.8.) indicam que a dificuldade em atrair clien-
tes permaneceu estavel entre os dois periodos analisados. Contudo, verifi-
cou-se uma ligeira diminui¢do na autonomia percebida na escolha de
clientes, com uma média de 3,1 em 2003 e 2,8 em 2024, sugerindo possi-
veis mudangas nas condi¢des do mercado de Advocacia e no grau de liber-
dade no trabalho profissional.
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Tabela 5.8.
Médias e desvios-padrado sobre a captagdo de clientes em Advocacia
em 2024 e 2003
2024 2003
(N=6444) (N=7272)
M DP M DP

A. Até agora (ndo) tenho tido
oportunidade de ser eu a 2.8 1,1 3,1 1,1
escolher os meus clientes.

B. Tenho tido muitas dificul-

dades em arranjar clientes. 31 1o 3.0 1o
C. Fora os casos que possam
ofender a minha conscién- 33 1.1 32 1.1

cia, atualmente, ndo recuso
clientes.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

5.9. Equilibrio vida profissional/vida pessoal

O equilibrio entre o trabalho e as atividades pessoais ¢ um aspeto
essencial para o bem-estar dos profissionais, influenciando tanto a satisfa-
¢do pessoal quanto a eficacia no exercicio da profissao.

Na Advocacia, caracterizada por exigéncias intensas e, muitas vezes,
horarios extensos, alcangar um equilibrio saudavel entre as obrigacdes
profissionais ¢ as atividades pessoais representa um desafio constante.
Para avaliar a perce¢ao dos inquiridos sobre este equilibrio, foram utiliza-
dos dois indicadores: “Considero que o equilibrio entre as minhas exigén-
cias profissionais e as atividades ndo profissionais é atualmente satisfato-
rio” e “(Nao) Tenho dificuldade em equilibrar as minhas atividades
profissionais e ndo profissionais”.

Os resultados sugerem uma percecdo de leve deterioragdo no equili-
brio entre trabalho e vida pessoal ao longo do tempo (Tabela 5.9.). Em
2024, a média para a percegdo de equilibrio entre exigéncias profissionais
e atividades ndo profissionais foi de 3,0, ligeiramente inferior a média
de 3,2 observada em 2003, o que indica uma menor satisfacdo com este
aspeto. Adicionalmente, o item relacionado com a dificuldade em equili-
brar atividades profissionais e ndo profissionais também apresentou uma
ligeira redugdo, com uma média de 2,8 em 2024 contra 2,9 em 2003, refor-
cando a percecao de uma maior dificuldade em manter esse equilibrio.
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Estes resultados podem refletir as crescentes exigéncias do mercado
de Advocacia e/ou uma intensificagdo das responsabilidades profissionais,
que se traduzem em dificuldades acrescidas para conciliar trabalho e vida
pessoal. Este ligeiro declinio na percegao de equilibrio sugere a necessi-
dade de uma reflexdo sobre as condi¢des de trabalho que permitam aos
advogados alcangar um equilibrio mais satisfatorio entre a vida profissio-
nal e as atividades pessoais.

Tabela 5.9.
Médias e desvios-padrdo sobre a percegcdo
do equilibrio profissional / vida pessoal em 2024 e 2003

2024 2003
(N=6444) (N=7272)

M Dp M Dp

Perceciio do equilibrio

trabalho / extratrabalho 2.9 1.0 3.0 1.0

A. Considero que o equilibrio
entre as minhas exigéncias
profissionais e as atividades 3,0 1,0 3,2 1,0
nao profissionais é atual-
mente satisfatorio.

B. (Nao) Tenho dificuldade
em equilibrar as minhas
atividades profissionais e
nao profissionais.

2,8 1,1 2,9 1,1

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

5.10. Opinido sobre a informacio e a atuacio geral da Ordem
dos Advogados

A Ordem dos Advogados ¢ a instituigdo que regula e representa a pro-
fissdo em Portugal, sendo responsavel pela definicao de normas e pela
defesa dos interesses dos advogados/as. A satisfag@o e a informacéo sobre
a atuacdo da OA constituem indicadores importantes para compreender a
relacdo entre a instituicao e os seus membros.

Para analisar essa relagdo, foram utilizados dois indicadores: o pri-
meiro avalia se os advogados se sentem devidamente informados sobre as
atividades da OA, e o segundo mede o nivel de satisfacdo com a atuagdo
geral da OA no ano “anterior e no atual”.
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Os resultados (Tabela 5.10.) mostram uma ligeira diminui¢@o na per-
cecdo dos inquiridos sobre a sua informagdo acerca das atividades da OA,
com uma média de 3,2 em 2024 em comparac¢do com 3,3 em 2003. Ao
nivel de satisfacao com a atuagdo geral da OA, verifica-se uma diminuigao
da média de 3,3 em 2003 para 2,9 em 2024. Esta reducdo no nivel de satis-
fac¢do pode refletir expectativas ndo atendidas e/ou alguma critica a gestdo
recente da institui¢do, face a evolucdo e ao contexto atual da atividade pro-
fissional no ambito da Advocacia.

Tabela 5.10.
Médias e desvios-padrdo sobre a informag¢do e a satisfagdo com a
atuagdo geral da Ordem dos Advogados em 2024 e 2003

2024 2003
(N=6444) (N=7272)
M DP M DP
A. Estou devidamente infor-
mado(a) acerca das ativi- 3,2 0,9 3,3 0,9
dades da OA®
B. A atuagdo geral da OA no 2.9 1.0 33 0.9
ano anterior ¢ no atual®

Escala: a) 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo;
4 — Concordo; 5 — Concordo completamente
b) 1 — Muito insatisfeito(a); 2 — insatisfeito(a); 3 — Nem satisfeito nem insatisfeito(a);
4 — Satisfeito(a); 5 — Muito satisfeito(a)

5.11. Opinido sobre a Caixa de Previdéncia dos Advogados e
Solicitadores (CPAS)

A CPAS representa o regime de previdéncia especifico para advoga-
dos e solicitadores, diferenciado do regime geral da Seguranga Social. Este
sistema tem sido alvo de debate entre os profissionais, especialmente em
comparagdo com o regime geral.

Para avaliar a opinido dos inquiridos sobre a CPAS, foram utilizados
dois indicadores comuns as duas amostras: o primeiro compara a CPAS
com o regime geral da Seguranga Social, e o segundo questiona se a CPAS
deveria ser extinta, permitindo que os advogados transitem para a Segu-
ranga Social (Independentes).

Os resultados (Tabela 5.11.) indicam uma percegdo cada vez menos
favoravel sobre a CPAS. Em 2003, a média para a afirmagao de que “o
regime de previdéncia dos advogados é melhor do que o regime geral da
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Seguranga Social” era de 2,6, enquanto em 2024 desceu para 2,1, indi-
cando uma visdo ainda menos positiva do regime especifico.

Em paralelo, a concordancia com a afirmacao de que “4 CPAS devia
acabar, transitando os advogados para a Seguran¢a Social* aumentou
substancialmente, de uma média de 2,4 em 2003 para 3,4 em 2024. Esse
aumento indica uma crescente insatisfagdo com a CPAS e um apoio mais
forte para uma possivel integragdo dos advogados no regime de Seguranga
Social.

Tabela S.11.
Meédias e desvios-padrado sobre os valores essenciais da Advocacia em
2024 ¢ 2003
2024 2003
(N=6444) (N=7272)
M DP M DP

A. O regime de previdéncia
dos Advogadps ¢ melhor 2.1 12 2.6 1.1
do que o regime geral da
seguranca social.

B. A CPAS devia acabar, tran-
sitando os Advogados para
a Seguranca Social (Inde- 34 15 2.4 12
pendentes).

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

5.12. Satisfacao global com a profissio

A satisfacdo global com a profissdo de advogado reflete ndo apenas a
experiéncia individual dos profissionais, mas também as condi¢des de
mercado e os desafios estruturais que caracterizam o contexto da Advoca-
cia. Avaliar esta satisfacdo ao longo do tempo permite compreender as
mudangas nas perce¢oes dos advogados/as e identificar fatores que podem
estar a contribuir para uma possivel evolucao nas suas atitudes e expectati-
vas. Nesta analise, compararam-se os niveis de satisfacdo entre 2003 e
2024, considerando aspetos como satisfacdo com condi¢oes de trabalho,
resultados profissionais, € remuneragoes.

A satisfacdo global com a profissdo mostra uma ligeira diminuigdo
entre os dois periodos, com uma média de 3,1 em 2003 ¢ 2,9 em 2024. Esta
diferenga indica uma queda na satisfacao global dos inquiridos com a pro-
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fissdo, sugerindo que, ao longo dos anos, os profissionais podem ter vindo
a enfrentar condigdes menos favoraveis ou desafios acrescidos que afetam
a percecdo global da profissao.

Em relagdo as condi¢des de trabalho, a satisfacdo diminuiu de 3,2 em
2003 para 2,9 em 2024. Este resultado aponta para uma perce¢ao menos
positiva das condi¢des de exercicio da Advocacia, que pode estar relacio-
nada com pressdes crescentes do mercado, condi¢des de trabalho mais exi-
gentes, e/ou uma menor autonomia efetiva na sua atividade.

A satisfagdo com os resultados profissionais permaneceu relativa-
mente estavel, com uma leve redugdo de 3,6 em 2003 para 3,5 em 2024.
Esta estabilidade sugere que, apesar das mudangas no mercado e nas
condigdes de trabalho, os advogados continuam a ver valor nos resulta-
dos da sua pratica profissional, mantendo um certo nivel de realizagao e
eficacia.

A satisfagdo com as remuneragdes obtidas na Advocacia diminuiu de
uma média de 2,6 em 2003 para 2,4 em 2024, refletindo uma insatisfacao
crescente com as condi¢des financeiras da profissao. Este decréscimo
pode indicar uma perce¢ao de que a compensagao financeira nao acompa-
nha as exigéncias e pressdes do trabalho, o que pode estar a influenciar
negativamente a satisfacdo geral dos inquiridos com a profissdo.

A comparacdo entre 2003 e 2024 revela uma diminuicdo global na
satisfacdo com a profissdo, especialmente em areas como condigdes de
exercicio e remuneracgdo. Esta tendéncia aponta para uma possivel desva-
lorizagdo das condi¢des de trabalho e uma pressao financeira crescente, o
que pode contribuir para uma menor atracdo pela profissdo e um maior
descontentamento entre os seus membros.

Estes resultados sublinham a necessidade de iniciativas voltadas para
a melhoria das condig¢des de trabalho e a adequacdo dos honorarios as exi-
géncias da profissdo, de forma a promover um contexto de atividade mais
sustentavel para os advogados/as.
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Tabela 5.12.
Médias e desvios-padrado sobre a satisfagdo com a profissdo
em 2024 e 2003
2024 2003
(N=6444) (N=7272)
M DP M DP
Satisfacdo global 2.9 1.1 3.1 1.0

com a profissao

A. Estou satisfeito(a) com as
condig¢des em que exerco a 2,9 1,1 3,2 1,0
Advocacia.

B. Estou satisfeito(a) com os
resultados profissionais da

minha atividade na Advoca- 35 1o 3.6 0,86
cia.

C. Estou satisfeito(a) com as
remuneragdes que obtenho 24 L1 26 11

como advogado(a)

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

Preditores da satisfagdo com a profissao

Agregando este indice de satisfacdo global trés areas criticas para
qualquer profissao — condi¢des de trabalho, resultados profissionais, ¢
remunera¢des — importa aprofundar a analise das diferencas mais rele-
vantes entre as amostras de 2003 e 2024 que podera proporcionar uma
visdo sintética da evolugado nas duas tltimas décadas.

Nesse sentido, realizaram-se regressdes multiplas(!7) para averiguar se
as variaveis em estudo se comportam de maneira diferente nos dois perio-
dos, especificamente, para saber se existem diferencas estatisticamente sig-
nificativas entre os grupos no que diz respeito a magnitude e a direcao dos
efeitos das variaveis explicativas da satisfagdo com a profissao.

Na Figura 5.12. apresenta-se uma sintese dos resultados obtidos, os
quais se resumem seguidamente analisando as variaveis preditoras cujos
coeficiente registaram diferengas estatisticamente significativas.

(17)  Utilizaram-se modelos de regressdo para cada amostra de forma independente e, em
seguida, em conjunto, o que permitiu analisar se as diferencas observadas nos coeficientes entre 2003
¢ 2024 eram significativas. Este método permite avaliar o impacto relativo das variaveis e identificar
as areas em que houve mudangas substanciais, além de explorar possiveis fatores que expliquem essas
variagdes.
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Dificuldades em captar clientes

Em 2024, as dificuldades em captar clientes t€ém um impacto ligeira-
mente mais negativo na satisfagdo profissional (-0,24) do que em 2003 (-0,20).
Este aumento na negatividade do coeficiente sugere que, atualmente,
enfrentar dificuldades na captagdo de clientes afeta mais a satisfagcdo pro-
fissional dos advogados, possivelmente devido ao aumento da concorrén-
cia e das pressoes do mercado.

Rendimentos médios mensais

O impacto dos rendimentos mensais na satisfacdo com a profissdo
aumentou de 0,11 em 2003 para 0,14 em 2024. Este crescimento do coefi-
ciente indica que o rendimento se tornou um fator mais relevante para a
satisfacdo dos advogados, refletindo possivelmente uma maior necessi-
dade de estabilidade remuneratoéria ou expectativas elevadas quanto aos
honorarios no exercicio da profissao.

Equilibrio vida profissional/vida pessoal

A importancia do equilibrio entre trabalho e vida pessoal cresceu sig-
nificativamente, passando de um coeficiente de 0,03 em 2003 para 0,08
em 2024. Este aumento destaca a crescente valorizagao do equilibrio tra-
balho/extratrabalho, possivelmente devido a uma maior conscientizagdo
sobre o impacto do bem-estar pessoal na satisfagdo e produtividade profis-
sional.

Vocacgdo para a Advocacia

A vocagdo para a Advocacia, embora ainda positiva e significativa,
diminuiu ligeiramente o seu coeficiente em 2024 (0,21) em comparacao
com 2003 (0,25). Este resultado sugere que, embora a vocagao continue a
ser um preditor importante da satisfacdo, o seu efeito pode estar a ser ultra-
passado por fatores externos e contextuais, como as condi¢des de mercado
e o equilibrio com a vida pessoal, que aumentaram o seu peso na satisfagao
profissional.

Percecdo da imagem publica dos Advogados

A percegao da imagem publica dos advogados tem um efeito leve-
mente maior em 2024 (0,13) comparado com 2003 (0,11). Esse aumento,
ainda que modesto, indica que a imagem publica da profissdo tem um
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papel crescente na satisfagdo profissional, refletindo talvez uma maior
sensibilidade dos advogados ao prestigio e a credibilidade publica da pro-
fissdo.

Satisfacdo com a atuacio geral da Ordem dos Advogados

O coeficiente associado a satisfacdo com a atuagdo da Ordem dos
Advogados diminuiu em 2024 (0,11) em relagao a 2003 (0,16). Este resul-
tado sugere que, embora a satisfacdo com a OA ainda contribua positiva-
mente para a satisfagdo com a profissdo, a sua influéncia diminuiu, even-
tualmente devido a expectativas mais altas ou a um maior foco em fatores
mais diretamente ligados a pratica e ao contexto da atividade.

Idade

O impacto da idade nos niveis de satisfagdo com a profissao ¢ bas-
tante baixo e relativamente constante entre os dois periodos (-0,002 em
2003 e -0,003 em 2024), indicando que, embora haja uma influéncia nega-
tiva muito leve da idade, esta se mantém estavel e € menos determinante
na satisfacdo geral comparada com as outras variaveis.

Género

O coeficiente para o género (operacionalizado como Mulheres —
Homens) aumentou de 0,04 em 2003 para 0,10 em 2024, sugerindo que o
género passou a ter uma influéncia mais saliente na satisfagdo com a pro-
fissdo (os homens com maior satisfacdo). Este aumento reflete certamente
diferencas de experiéncia profissional ou percecdo de condigdes de traba-
lho entre homens e mulheres — como as que ja se assinalaram por exem-
plo relativamente aos rendimentos —, indicando mais uma vez a necessi-
dade de examinar questdes de igualdade e diversidade no ambiente de
trabalho da Advocacia.

Note-se que estas variaveis tém um papel muito relevante para se
compreender a situac¢@o da profissdo em 2024, contribuindo para explicar
54% da variancia da satisfagdo, em contraposi¢do a 42% em 2003.
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Figura 5.1.
Preditores do nivel geral de satisfa¢do com a profissao — coeficientes de
regressdo ndo estandardizados com diferengas significativas
entre 2024 e 2003 (entre paréntesis)
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Em resumo, os resultados destacam uma mudanga nos fatores que
contribuem para a satisfagdo dos advogados/as com a profissao entre 2003
e 2024. Fatores financeiros, como rendimentos, ¢ de equilibrio vida profis-
sional/vida pessoal emergem como influéncias crescentes na satisfagao
profissional, refletindo uma adaptagdo as novas exigéncias e valores do
contexto atual. Além disso, a imagem publica da Advocacia tornou-se
mais importante, enquanto o impacto da vocagdo e da satisfagdo com a
OA, embora relevantes, se reduziu ligeiramente.

Esses resultados sugerem a necessidade de iniciativas que tenham
em atencgdo os problemas das recompensas ¢ o equilibrio de vida dos
advogados/as, bem como o refor¢o da imagem publica positiva da profis-
sdo. Por outro lado, o aumento do impacto do género na satisfagdo aponta
para a importancia de politicas que assegurem condi¢des equitativas na
Advocacia.

5.13. Sintese dos resultados

A andlise dos resultados sobre os valores, atitudes e opinides dos
inquiridos demonstra algumas continuidades, mas também mudangas sig-
nificativas na forma como os inquiridos percebem e valorizam a sua pro-
fissdo.
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A identificagdo com a profissdo permanece alta, com uma ligeira
reducdo na visdo global sobre a classe, sugerindo uma manutengao de
orgulho, mas também uma possivel preocupagdo com a imagem coletiva.

Em relacdo a vocagdo, verifica-se uma diminui¢ao nos niveis de
satisfacdo e identificacdo com a escolha profissional, apontando para um
aumento de ceticismo e arrependimento relativamente a Advocacia.

O cumprimento das normas deontolégicas continua a ser um valor
fundamental, embora os respondentes expressem uma crescente preocupa-
¢do com a ética e o comportamento de colegas, refletida na percecao de
deterioracdo dos padroes deontologicos. Os valores essenciais, como o
segredo profissional e a defesa dos direitos, mantém-se amplamente
salientes, enquanto a confianga no sistema judicial revela um declinio,
provavelmente associado a percecdo de ineficiéncia do sistema.

A atitude face ao acesso a profissdo mostra uma mudanga na opinido
sobre a limitagdo de vagas nos cursos de Direito, tendo-se atenuado a exi-
géncia de restrigdes, possivelmente sinalizando uma maior aceitagdo do
alargamento da classe profissional. No que se refere a captagdo de clientes,
a autonomia na escolha de clientes foi percecionada como mais restrita,
sugerindo um contexto de atividade profissional mais competitivo. Os res-
pondentes relatam também uma maior dificuldade em alcangar um equili-
brio satisfatorio entre trabalho e vida pessoal, o que podera exprimir o
impacto das pressdes profissionais no bem-estar individual.

Na relacdo com as duas institui¢des profissionais, a satisfacdo com a
atuacdo geral da OA estd um pouco abaixo do ponto médio da escala e a
insatisfagdo com a CPAS aumentou bastante com uma maior adesdo do
que em 2003 a uma eventual transi¢do para o regime geral da Seguranga
Social.

Estes resultados refletem a complexidade e os desafios da pratica
juridica no contexto atual, marcado por desafios a sua identidade tradicio-
nal, sublinhando a necessidade de politicas e praticas que promovam a
ética, o equilibrio e a satisfagdo profissional na Advocacia, bem como a
necessidade de adaptar as instituigdes as novas realidades do exercicio da
Advocacia, sugerindo ainda a necessidade de uma estratégia mais proativa
por parte da OA na implementacao dessas medidas.
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6. Dificuldades atuais e desafios futuros da Advocacia

A analise das principais dificuldades reportadas pelos inquiridos em
2024 revela um quadro complexo onde se destacam preocupagdes econo-
micas, concorrenciais e adaptativas.

Em termos econdmicos, o aspeto mais saliente diz respeito as contri-
buigdes para a CPAS, verificando-se que mais de metade (52,5%) dos
inquiridos a exercer em tempo integral sente fortes dificuldades ligadas a
esses custos (Grafico 6.1.). Este dado € particularmente relevante quando
conjugado com os resultados ja referidos sobre a insatisfacao crescente
com o sistema de previdéncia especifico da Advocacia. Além disso, mais
de um ter¢o dos inquiridos (36,7%) mencionam também outros custos
essenciais a atividade como uma dificuldade significativa no seu exercicio
profissional.

Um segundo grupo de dificuldades relaciona-se com a concorréncia:
42,3% dos advogados apontam a concorréncia decorrente do alargamento
a outras profissdes de competéncias anteriormente exclusivas dos advoga-
dos. Além da concorréncia externa, ¢ também salientada por 25% dos
inquiridos a concorréncia interna a profissao, e quase um tergo (31,2%)
refere o excesso de advogados na sua area geografica e 20,9% salientam a
falta de clientes. Estas preocupagdes sugerem a perce¢do de um mercado
profissional sob pressdo tanto interna como externa.

Um outro grupo de dificuldades relacionado com a dindmica adapta-
tiva diz respeito a transformacao digital e a novas areas de pratica profis-
sional: 13,4% dos inquiridos identificam dificuldades na adaptacdo a inte-
ligéncia artificial e novos métodos de trabalho, bem como falta de
formagao nas diversas areas, enquanto 12,5% mencionam desafios relacio-
nados com novas areas de intervencdo decorrentes da digitalizacao. Estes
dados podem indicar alguma consciéncia emergente do impacto das trans-
formagoes tecnologicas na profissao, mas subordinada as outras preocupa-
¢Oes mais imediatas no dia-a-dia.

A anélise destes resultados, segundo o sexo, mostra ainda que as
mulheres tendem, em geral, a percecionar mais dificuldades do que os
pares masculinos. Particularmente relevante, ¢ o caso da dificuldade asso-
ciada aos custos com as contribuigdes da CPAS, assinalada por pratica-
mente 60% das mulheres versus 41,6% dos homens.

Em consonancia com resultados ja referidos, sdo os profissionais
jovens que referem mais dificuldades, em geral, e, em particular, também
com os custos da contribuicao para a CPAS salientados por aproximada-
mente 67% dos inquiridos com menos de 40 anos.
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Grifico 6.1.
Dificuldades no exercicio da Advocacia (percentagens agregadas de
“muita” e “muitissima” dificuldade) (N=6444)
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Evolucdo da profissao e desafios futuros

Como ¢ que, em 2024, os inquiridos que exercem a profissao a tempo
inteiro perspetivam a evolugdo da profissdo e que desafios anteveem no
futuro?

As respostas a uma curta lista de seis possiveis desafios apontam para o
aumento de colaborag@o com profissionais de outras areas como o maior
desafio numa visao prospetiva da evolugdo da Advocacia, sendo que mais de
metade dos inquiridos (55,3%) compartilham esta opinido (Grafico 6.2.).
Apesar dessa previsdo, noutro indicador, apenas 28% dos inquiridos concor-
dam que as sociedades multidisciplinares constituem uma boa opgao para se
exercer a profissao, havendo 39% que discordam. Estes resultados expri-
mem alguma tensdo entre o passado e o presente/futuro e remetem para uma
visdo de uma profissao em processo de transformagao significativa uma vez
que aumentar a colaboragao interdisciplinar com outras profissdes repre-
senta uma mudancga paradigmatica numa profissdo tradicionalmente mais
isolada. A colaboragdo interdisciplinar ndo se materializa simplesmente na
articulagdo com colegas de outras areas ocupacionais. Para ser realmente
eficaz, requer uma “internalizacdo interdisciplinar”, isto €, o dominio alar-
gado de “skills” que permitam entender as perspetivas das outras areas dis-
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ciplinares, negociar, identificar e explorar sinergeticamente, com os colegas
das outras areas, as oportunidades que emergem ou sdo produzidas num
mercado de servigos mais lato. Por conseguinte, essa mudanga, inevitavel no
atual contexto europeu, tem efeitos ndo apenas nas modalidades organizati-
vas, mas também nos métodos de trabalho, nas estratégias da atividade e do
negdcio, e requerem a aquisi¢ao ou desenvolvimento de competéncias técni-
cas e comportamentais complementares as competéncias juridicas habituais.
Assim, essa mudanca repercute-se também no paradigma formativo e de
percurso profissional em Advocacia.

Grafico 6.2.
Desafios para a evolug¢do da Advocacia nos proximos anos (N=6444)
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A dimensao tecnologica surge com particular destaque através de dois
indicadores complementares: 44,7% dos inquiridos identificam desafios rela-
cionados com a digitalizacdo e automacédo de processos, enquanto 41,7%
reconhecem a necessidade crescente de competéncias em tecnologias de
informacao. Esta dupla referéncia sugere uma clara consciéncia da inevita-
bilidade da transformacao digital em curso na profissao, apesar de na pra-
tica profissional atual esta tendéncia estar subordinada a outras dificulda-
des estritamente econdmicas.

Estes resultados, aparentemente paradoxais podem, na verdade, refle-
tir uma atitude mista de alheamento voluntario, nuns casos, € mesmo de
algum desconhecimento noutros, em relagdo a natureza das provaveis con-
sequéncias do desenvolvimento digital acelerado e, por outro lado, de
presciéncia quanto a necessidade de se estar preparado para essas mudan-
¢as com impacto na pratica juridica num futuro muito proximo.
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A crescente importancia da digitalizagdo, e em especial da inteligén-
cia artificial generativa (genAl), vai igualmente incrementar o grau de
complexidade do julgamento ético (ja bem elevada nos tempos atuais) nos
processos de decisdo em ambiente juridico. Quase um tergo dos inquiridos
(29,9%) sinaliza a necessidade de tomar essa realidade em consideracao,
assumindo como desafio a importancia crescente das questdes éticas e
deontologicas. Este resultado pode refletir preocupagdes com a manuten-
¢do dos valores profissionais essenciais, 0s quais, num contexto de trans-
formagao multipla acelerada, vao ser indispensaveis para assegurar a per-
sisténcia da identidade da profissdo.

A especializagdo emerge também como um desafio significativo,
com 44,2% dos inquiridos a reconhecerem a necessidade de maior espe-
cializagdo em areas especificas do Direito. Este resultado, conjugado com
a previsdo de mudancas legislativas impactantes (42,4%), sugere também
uma profissdo que antecipa necessidades crescentes de adaptagdo e desen-
volvimento de competéncias especificas.

Em suma, a analise conjunta das dificuldades atuais e dos desafios
futuros sugere uma profissdo em transi¢ao, onde as pressdes econdomicas
imediatas coexistem com a necessidade de adaptagdo a mudangas estrutu-
rais mais profundas.

O forte reconhecimento dos desafios digitais futuros, contrastando
com a menor expressao das dificuldades tecnoldgicas atuais, indica que
muitos profissionais antecipam ja um impacto crescente da tecnologia na
pratica da Advocacia.

A emergéncia da colaboragio interdisciplinar como principal desafio
futuro, quando considerada juntamente com a atual preocupagdo com a con-
corréncia de outras profissoes, sugere uma possivel tensao entre resisténcia e
adaptacao as mudangas nos limites tradicionais da profissao. Esta dualidade
podera ser central na evolu¢ao da Advocacia portuguesa nos proximos anos.

Assim, estes resultados apontam para algumas tendéncias do desen-
volvimento da profissdo, com saliéncia para:

* Necessidade de abertura a colaboragdo com profissionais de
outras formacgdes, que ndo o Direito, o que envolve disponibili-
dade e competéncias de trabalho em grupo e conhecimentos
mais aprofundados dos enquadramentos de outras profissdes;

» Exigéncia de aprofundamento das competéncias digitais e de
insercao no quotidiano profissional de novos processos de traba-
lho impulsores da produtividade apoiados designadamente na
inteligéncia artificial generativa (genAl);
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 Importancia de promover ativamente a reflexdo sobre as impli-
cagdes ¢ticas das mudangas tecnoldgicas e societais nos servigos
de Advocacia e no seu papel fulcral na identidade da profissdo.

O futuro da profissdo e o papel da Ordem dos Advogados

O modo como os participantes do inquérito de 2024 avaliam as van-
tagens de estar associado/a a Ordem dos Advogados pode langar algumas
pistas quanto ao papel desta na superagao das dificuldades atuais no apoio
as exigéncias colocadas pelos desafios atuais e futuros. De facto, para
além da representacdo ¢ defesa dos interesses da classe, referida como
vantagem por 42,3% dos advogados com exercicio em tempo integral, o
facto de a garantia do cumprimento das regras de ética e deontologia ser a
segunda vantagem mais importante, sinalizada por mais de um terco dos
inquiridos (36%), revela uma expectativa de que a OA assuma um papel
proativo no dominio da discussdo e da ampliagdo das formas de lidar com
os novos desafios da crescente complexidade ética do ambiente juridico.

Por outro lado, sendo igualmente tida como vantagem relevante a
promogdo da formagao continua e desenvolvimento profissional (referida
por 22,4% dos inquiridos), ¢ também expectavel que a OA implemente de
forma ampla e proativa uma oferta formativa inovadora. Por exemplo,
assegurar o desenvolvimento consistente de novas competéncias digitais,
bem como de “skills” que facilitem o alargamento da atividade e a colabo-
racdo com outras profissdes, antecipando e influenciando a dindmica do
mercado de servigcos de Advocacia.

7. Conclusdes gerais e recomendacdes

Para finalizar, sintetizam-se as principais tendéncias identificadas
bem como os desafios emergentes que a profissdo esta a enfrentar, e apre-
sentam-se algumas recomendagoes estruturadas em diferentes horizontes
temporais com medidas concretas implementéaveis a partir de uma estraté-
gia proativa da OA e o envolvimento efetivos dos seus membros.

7.1. Principais tendéncias e transformacdes 2003-2024

A andlise comparativa entre os dados do inquérito de 2003 ¢ os do
inquérito de 2024 revela uma profissdo em profunda transformacao, carac-
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terizada por mudangas significativas tanto na sua composi¢ao demografica
quanto nas condi¢des de exercicio profissional.

Este periodo testemunhou ndo apenas alteragdes estruturais impor-
tantes — como a feminizag@o e o rejuvenescimento da profissdo — mas
também alguma deterioracao nas condigdes econdmicas e na satisfacao
profissional.

Esta evolugdo ocorre num contexto de crescente complexidade do
mercado de servigos juridicos ¢ de desafios a identidade tradicional da
profissdo, gerando tensdes entre adaptagdo e preservagao dos valores fun-
damentais da Advocacia.

Sintetizam-se seguidamente as evidéncias mais salientes:

1. Mudangas estruturais

» Crescimento significativo e continuo do ntimero de profissionais

» Feminizacdo acentuada da profissdo (>60% das novas inscri-
¢oes)

* Rejuvenescimento da classe (30% tém até 40 anos)

* Manutencao do predominio da pratica individual (49.2%), com
ligeiro aumento das sociedades

2. Deterioragdo das condi¢des econdmicas

* Ligeira reducdo na média dos rendimentos reais (3.292€ para
3.206€)

* Persisténcia de fortes desigualdades na distribuicdo de rendi-
mentos

* Manutengdo de disparidades de género significativas

* Pressao crescente dos custos operacionais e da previdéncia

3. Alteragdes nas atitudes e valores
* Redugdo nos niveis de vocagao profissional (4.0 para 3.6)
* Diminui¢do na satisfacao global com a profissao (3.1 para 2.9)
* Deterioragdo da percecdo da imagem publica

* Preocupagao crescente com questdes éticas e deontologicas

4. Relagdo com as instituicdes
 Forte aumento da insatisfacdo com a CPAS
* Apoio crescente a transigdo para o regime geral da Seguranga Social

» Necessidade de maior suporte institucional
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7.2. Desafios emergentes

Os desafios que a Advocacia portuguesa enfrenta atualmente refle-
tem tanto pressoes internas quanto externas a profissao.

A revolucao digital, particularmente com o advento da inteligéncia
artificial generativa, estd a redefinir as fronteiras da pratica juridica, ao
mesmo tempo que a crescente complexidade do ambiente econdmico e
social exige novas formas de colaboragdo e especializacao.

Estes desafios ndo sdo meramente técnicos ou operacionais, mas
questionam aspetos fundamentais da identidade profissional e do modelo
tradicional de prestagdo de servigos na Advocacia. A capacidade de res-
posta aos desafios identificados determinara largamente o futuro da profis-
sdo0 nas proximas décadas.

1. Desafios tecnologicos

» Necessidade urgente de adaptagao digital
* Impacto crescente da IA na pratica juridica
» Exigéncia de novas competéncias tecnologicas

* Questdes éticas relacionadas com o uso das novas tecnologias

2. Desafios profissionais
* Aumento da concorréncia interna e externa
* Necessidade de maior colabora¢do interdisciplinar
* Pressdo para especializagdo
 Equilibrio entre tradi¢do e inovagdo

3. Desafios socioeconémicos
* Sustentabilidade do modelo de previdéncia
* Equidade de género nos rendimentos e oportunidades
 Equilibrio trabalho-vida pessoal

 Custos operacionais crescentes

7.3. Recomendacdes gerais

A Advocacia portuguesa encontra-se num momento critico de trans-
formacdo, exigindo uma resposta coordenada ¢ estratégica aos multiplos
desafios identificados. O sucesso desta transformacao dependera da capa-
cidade de:
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1. Aumentar a eficiéncia organizacional da OA e os servigos de
suporte aos membros

2. Promover a equidade e inclusdo na profissao
3. Ponderar a reforma do Sistema de Previdéncia
4. Fortalecer a legitimidade social da profissao

5. Equilibrar tradi¢ao e inovagao, incorporando a inovagao digital
na pratica profissional e mantendo os valores essenciais

6. Desenvolver linhas de orientagdo e formacgao para o trabalho
interdisciplinar

7. Criar dispositivos para acompanhar a evolugdo do mercado de
servicos juridicos e promover a sustentabilidade econémica da
profissao

A implementagdo destas iniciativas requer um compromisso signifi-
cativo de recursos e uma visao clara do futuro da profissdo. O papel da
Ordem dos Advogados sera crucial como catalisador e facilitador desta
transformacdo, se assumir uma postura mais proativa e estratégica no
apoio aos seus membros.
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Pelo Dr. José Miguel Judice(')

Sumdrio:

A. Introdugdo. B. Ha fatores objetivos favoraveis a profissdo? C. Evo-
lugd@o ou regressao nos tipos de pratica profissional? D. Ser especialista
ou continuar generalista? E. A formagao continua: onde anda a obrigato-
riedade? F. Mas os advogados ainda querem ser advogados? G. Os
advogados ja ndo acreditam nos tribunais? H. O que pensam os advoga-
dos da OAP? 1. E como esta a “alma da advocacia”? J. E sobre o que ¢
novo, nada a perguntar? K. A conclusdo possivel: uma ocasido perdida?

A. Introducio

A Ordem dos Advogados (“OAP”), ao longo da sua historia quase
centendria, organizou Inquéritos a Advocacia Portuguesa (“Inquéritos™)
em 1972 (por ocasido do 1.° Congresso e no bastonato de Angelo d’Al-
meida Ribeiro), 1985 (no bastonato de Anténio Osorio de Castro), em
2003 (no meu bastonato)(?) e agora de novo.

Quero comegar por saudar essas iniciativas. Conhecer a profissio ¢é
essencial para poder agir e pilotar a sua evolugdo. A obtengdo de informa-

(") Antigo membro do Conselho Geral da OAP (1998-2001), Bastonario (2001-2004), Presidente
da Comissdo de Direitos Humanos (2003-2004), membro do Conselho Superior da Magistratura (1997-
-2001) e atual Presidente da Assembleia Geral da Associa¢do Portuguesa de Arbitragem desde 2021.

(?) A iniciativa foi inicialmente pensada pelo Conselho Distrital de Lisboa (Presidente Rogé-
rio Alves) para o universo geografico desse Conselho e prontamente estendida a todo o pais pelo Con-
selho Geral por proposta minha, sendo a coordenacdo do Inguérito 2003 atribuida ao membro do Con-
selho Distrital de Lisboa, Miguel Motta.
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cdo geral ¢ um remédio para o risco de interpretagdes erradas da realidade,
em especial as causadas pelo “bias” da proximidade(3).

Depois quero agradecer o convite que me fez o Bastonario Jodo Mas-
sano, que compreendo justificar-se por infelizmente ser o inico antigo Bas-
tonario ainda vivo dos que serviram nesses anos em que se realizaram os trés
primeiros inquéritos. E também quero recordar esses meus dois muito admi-
rados Bastonarios e amigos, ja mencionados, que foram essenciais para a
decisdo que tomei de me candidatar ha 25 anos e sempre foram para mim
uma inspira¢do, como Bastonarios paradigmaticos que realmente foram.

Realgar a importancia dos inquéritos nao significa esquecer que nao
sdo sondagens feitas com método cientifico (ainda que o Proressor ANTONIO
CaEtaNo, que coordenou o Inquérito de 2003 e o atual, seja muito qualifi-
cado). E também se deve realgar que, baseados em respostas voluntarias
dos advogados, padecem do risco de “bias emocional”, sendo mais prova-
vel que as respostas venham de advogados mais ativos e/ou mais proximos
das atividades da Ordem(*#). Por tudo isso Antonio Caetano fala de “amos-
tra de conveniéncia e nao probabilistica”(®).

Quanto ao niimero e percentagem de respostas, em 2024 responderam
20% (ou 25% incluindo os que ndo responderam a todas as perguntas)(®) e
em 2003 tinham respondido 45,7% dos advogados entdo inscritos(7).

Esta reducdo muito significativa do nimero de participantes fez que
seja este o Inquérito com menor percentagem de respostas, o que muito
surpreendeu.

(3) Por vezes diz-se ser “tratar a nuvem por Juno”, e significa assumir como uma amostragem
do real grupal aquilo que nos chega pelas pessoas mais proximas ou mais ativas numa instituicao.

(*) Sintomatico disso ¢ a forte sobre-representa¢do de advogados inscritos no sistema de
Acesso ao Direito (“SADT”) entre os que respondem (ver nota 14, infra). Também afeta muito a ana-
lise dos resultados o facto dos advogados inscritos no Conselho Regional de Lisboa estarem forte-
mente sub-representados, pois sdo 47,9% do total e apenas 31,9% dos respondentes. O efeito oposto
ocorre com o Conselho Regional do Porto (32,4% do total e 40,9 dos respondentes) e de Coimbra
(10,8% do total e 14% das respostas). Nos restantes Conselhos a tendéncia foi de ligeira sobre-repre-
sentagdo (Caerano, “Inquérito a Advocacia Portuguesa 2024 — Resultados”, pp. 101-102, in ... —
daqui em diante “Inquérito 2024”).

(%) Cagmno, Inquérito 2024, p. 90.

(®)  Em 2003 o universo era de 20064 advogados e responderam 9168 (Jubice, “Trés Anos Deci-
sivos?”, p. 356, texto incluido no niimero especial da Revista da Ordem dos Advogados que publicou o
Inquérito 2003) e em 2024 o universo seria de 35 674 e responderam 7135 a todo o questionario e mais
1666 apenas parcialmente (Caemno, Inquérito 2024, p. 91). Em 1972 responderam 59% de um universo
de 1596 e em 1985 responderam 29,6% de um universo de 6700 (ver MicueL Mora, “Quem sdo, como
trabalham e o que pensam os advogados portugueses”, pp. 16-18, in Caerano).

(7) Nao resulta claro do Inquérito 2024 se os estagiarios nao foram incluidos no universo con-
tactado, mas pude confirmar que como no /nquérito 2003 também nao foram incluidos.
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Realmente o aumento exponencial nos ultimos anos da literacia
informatica e da participacdo civica que as redes sociais exprimem deveria
ter o efeito oposto, o aumento da percentagem dos que entre nos responde-
ram.

Confirmei que o questiondrio para respostas ao que seria depois o
Inquérito 2024, foi enviado apenas para os e-mails que a OAP atribui a todos
os advogados (nos dominios <@oap.pt> ¢ <@advogados.oa.pt>) e nao se
usaram outras formas de divulgar o questionario. O facto de mais de metade
dos advogados portugueses — cerca de 52% — ndo terem sequer visuali-
zado o questionario, sugere que muitos que ndo usam esse e-mail da OAP na
sua vida profissional, nem visitam com regularidade o site da OAP, poderao
nem ter sabido da existéncia de um inquérito a advocacia em curso.

Ora, a experiéncia empirica revela que advogados que trabalham em
empresas ou em sociedades de advogados e ndo se dedicam a atividade judi-
cial com mandato forense serdo os que menos usam o e-mail que possuem
nos dominios <@oap.pt> ¢ <(@advogados.oa.pt>, e também os que estdo
objetivamente mais longe da instituicdo que os representa. E os que visualiza-
ram o questionario, mas nao responderam (cerca de 24% do total dos advoga-
dos e 49% dos que visualizaram) devem inserir-se no mesmo universo.

Esta é a primeira e crucial conclusdo a que cheguei e a que voltarei
mais a frente. Mas posso adiantar que ela objetivamente parece exprimir
um maior afastamento, critica ou desinteresse dos advogados em relagdo a
OAP e/ou aos problemas e questdes da profissdo que se revelam nas ques-
toes apresentadas.

Este texto visa em boa medida comparar o /nquérito de 2003 e o
de 2024 para disso extrair algumas conclusdes(®).

Vou assim tentar fazer um rapido esquico de alguns elementos dife-
renciadores dos momentos histéricos 2003 e 2024 no que a analise do
Inquérito se refere. De seguida abordarei alguns temas em concreto que,
numa visdo pessoal, mas tendo sempre presente a minha experiéncia
de 53 anos de trabalho como profissional do Direito (dos quais 45 anos
como advogado) e de antigo dirigente da OAP(?). Finalmente ousarei fazer
a essa luz uma curta conclusao prospetiva.

(%) Para este efeito ¢ muito relevante o estudo de Caemano e outros, “4 Advocacia em Portugal
em 2003 e 2024 — Uma profissdo em transig¢do”, in ..., (daqui em diante “A4 Advocacia”) que analisei
com a maior atengao.

(°) Embora seja evidente, quero deixar escrito que nada do que escrevo neste texto reflete a
posi¢@o ou exprime o pensamento de nenhuma institui¢do ou outra pessoa, apenas me responsabili-
zando a mim proprio.
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B. Ha fatores objetivos favoraveis a profissao?

Nao ¢ preciso ser um otimista panglossiano para concluir que ¢ mais
provavel do que ndo (como se diz ao analisar a prova em litigios judiciais
e arbitrais) terem melhorado nestes ultimos 20 anos as condi¢des objetivas
para o exercicio da profissdo de advogado.

Isso ndo significa, como ¢ evidente e truistico, que assim tenha ocor-
rido na pratica e/ou na percecao dos advogados, e alias o Inquérito sugere
i$S0 mesmo.

Assumindo que tenho razdo, entdo esta ¢ a segunda conclusdo que
pela sua essencialidade permeia todo o conteudo do Inquérito, incluindo a
analise do que pode e deve fazer-se: ha uma assimetria entre as potenciali-
dades para a profissao e a (percecdo da) realidade vista ou sentida pelos
profissionais.

Vamos entdo aos tais fatores objetivos.

Nao desconheco a existéncia neste periodo temporal de crises de
dimensdo econdémica(!?) e social('!), nem os efeitos em curso da muito
recente alteragdo do regime legal dos atos proprios('2) com a desregulagdo
da atividade de consulta juridica, nem sequer o aumento exponencial do
numero de advogados ativos que refor¢cam a oferta e os seus efeitos.

Mas ao mesmo tempo aumentou de forma exponencial também a
necessidade de advocacia especializada(!3), refor¢ou-se a contratagdo de
advogados por empresas para os seus contenciosos, aumentou fortemente
o nimero de advogados a trabalhar em profissdo liberal no regime do
acesso ao Direito(!4) (apesar do pequeno aumento da populagdo residente
em vinte anos)(!®), aumentou a complexidade da regulacdo administrativa

(1) Crises do “subprime”, do sistema bancario internacional e das dividas soberanas.

(1) Crise da COVID 19.

(2)  Que foi conseguido pela Lei n.° 49/2004, apesar de na altura o ambiente regulatdrio euro-
peu ja ndo ser favoravel ao reforgo da exclusividade de profissdes reguladas, como ¢ a nossa.

('3) Pela primeira vez regulamentadas pelo Regulamento n.° 15/2004 de 5 de abril (Regula-
mento Geral das Especialidades), que se pretendia como provisorio para permitir a reflexdo e debate
para um regulamento mais definitivo, que veio a ser o Regulamento n.° 204/2006 de 30 de outubro.
O primeiro regulamento surgiu alids precisamente no contexto dos resultados do Inquérito 2003.

(') Que foi no meu bastonato profundamente revisto e melhorado, com forte esforco da OAP
(pela colaboragdo dos Conselhos Distritais sob a coordenag@o da Vice-Presidente do Conselho Geral,
Arménia Coimbra), pela Lei 30/2004 de 29 de julho. Nao conheco dados oficiais, mas vi referido que
em 2021 haveria 40% dos advogados a trabalhar para o sistema (cerca de 14000, portanto), mas o
Inquérito 2024 refere que “do total, 53,2% dos participantes [que responderam ao Inquérito] estdo ins-
critos no SADT, 51,7% referem ter sido nomeados como patronos/defensores, 18,7% fazem consulta
juridica e 33,7% estdo integrados em escalas/diligéncias urgentes” (Caemano, Inquérito 2024, p. 37).

(%) Que passou de 10,35 milhdes em 2003 para 10,64 milhdes em 2023.
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nacional e europeia, a entrada em Portugal de sociedades de advogados
internacionais(!¢) e a propria desregulac@o, que criaram maior necessidade
de advogados mais especializados, mais cosmopolitas e mais propensos a
trabalhar também no mercado internacional e em outros idiomas(!7), o que
constitui uma forte propensao a procura de advogados.

Aliés, basta o simples facto de o nimero de advogados inscritos ter
aumentado como aumentou (quase que duplicando em 20 anos), para se
concluir no sentido que proponho. As dificuldades sdo reais e para muitos
infelizmente imensas, mas apesar disso ndo abdicam da profissdo, e de
suportar os inevitaveis custos da atividade.

C. Evoluciao ou regressiao nos tipos de pratica profissio-
nal?

Um dos temas cruciais para a minha analise tem a ver com a evolugdo
da distribuicdo do tipo de pratica profissional. Como ¢ evidente, a pratica
de profissionais em sociedade de advogados, no ambito de relagdo juri-
dico-laboral com empresas e outras institui¢cdes, ou em formas diversas de
pratica individual s3o todas essenciais para o futuro da profissao(!8). Mas
também por isso € essencial saber mais sobre isso, ndo apenas em relagao
a realidade vivida, mas também as opinides e previsoes de cada um dos
grupos sobre a evolugdo futura.

O Inquérito 2024, como o anterior, revela quem trabalha a tempo
integral e quem o faz a tempo parcial e que alguns advogados trabalham
em mais do que uma forma profissional, mas utiliza uma metodologia algo
diferente o que dificulta a comparacao('?).

Seja como for, a minha (falivel) analise parece revelar — se assumir-
mos apenas as respostas que referem uma opgao a tempo integral — que a

(') A primeira foi a Uria & Menendez, que chegou em 2002.

(17)  Uma das falhas do Inquérito 2024 parece ser a insuficiente informagao sobre este tipo de
aspetos que sdo hoje muito mais essenciais do que ja seriam em 2003.

(') Por isso o Conselho Geral no meu bastonato criou o Instituto dos Advogados em Pratica
Individual, o dos Advogados de Empresa e o das Sociedades de Advogados, para potenciar, receber
input e ajudar de acordo com as especificidades e os problemas especificos destas trés formas de exer-
cer a profissdo. Desconhego se nos anos que seguiram o meu mandato, essas entidades foram potencia-
das como era suposto, mas chegam-me informagoes de que a sua atividade tem sido residual mesmo
quando existente.

(") Ver Inquérito 2003, pp. 159-165 e Figura 2.1 e Inquérito 2024, pp. 107-109 e Tabela 2.1.
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relagdo entre percentagem de advogados a trabalhar de forma indepen-
dente e em pura partilha de despesas vs trabalhar em modelo societario
passou de 35,5%/8,3% (em 2003) para 52,6%/13,7% (em 2024). Se forem
incluidos também os que o fazem a tempo parcial passou de 59,3%/14,9%
(em 2003) para 76,9%/23,1% (em 2024). Ja quanto a advogados emprega-
dos por empresas e outras entidades passou de 14,6% (em 2003) para
12,4%/23,1% (em 2024) em ambas as situagdes se agregando tempo com-
pleto e parcial.

As respostas sdo surpreendentes, em especial por terem aumentado
48% (de 35,5 % para 52,6%) os que trabalham sozinhos e em mera parti-
lha de despesas a tempo completo. Também surpreende que tivessem
decrescido os advogados que exercem a profissdo em prestacdo de servigo
ou com contratos de trabalho com empresas e outras entidades. Ou seja, o
retrato comparado € o de uma profissdo em cada vez mais dominam os
sole practitioners, num periodo em que a observagdo empirica mostra a
evolugdo oposta.

O resultado de 2004 [além de ndo ventilar — como em 2003(20) — as
situacoes hibridas e por isso ndo permitir conclusdes mais densas] tem
nisto mais um muito forte indicio da sobre-representagdo de advogados
que se dedicam ao SADT, e outras distor¢des.

Creio que isto resulta de distor¢@o da amostra real a que ja me referi
acima e que por exemplo também resulta patente do facto de que a princi-
pal dificuldade no exercicio da advocacia no futuro entre 25% que respon-
deram serem os “custos com as contribui¢cdes da CPAS” para 52,5% dos
respondentes.

Mas se esta evolucdo realmente ocorreu, entdo seria de esperar uma
apreciacao qualitativa no Inquérito 2024 ou no estudo comparativo entre
2003 e 2024, ja citado sobre isso. Este ¢ outro facto a assinalar: ha uma
enorme disparidade em relacdo a informagao qualitativa entre o Inquérito
2003 e 0 2024, apesar de ambos feitos pelo mesmo (competente) especia-
lista o que afeta a utilidade do mais recente estudo. As causas dessa dimi-
nui¢do de elementos qualitativos ndo resultam percetiveis.

Seja como for, a persisténcia de uma maior ou menor recusa sisté-
mica de muitos profissionais a se associarem (sem que disponham da
pocao magica apenas acessivel na aldeia do Asterix), como alids acontece
com as microempresas em geral em Portugal, impede o aumento da produ-
tividade, ndao permite reduzir os custos operativos, dificulta fortemente a

(%) Ver Inquérito 2003, Grafico 2.1. (p. 163) e Figura 2.1. (p. 164).
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especializagdo que ¢ um postulado (ou mesmo um axioma) da sobrevivén-
cia das profissdes, como os médicos e os engenheiros ha muito percebe-
ram e concretizaram.

Esta realidade ¢ potenciada por um facto que Caemano revela: “o
aumento de colaborag@o com profissionais de outras areas como o maior
desafio numa visao prospetiva evolucdo da Advocacia, sendo que mais de
metade dos inquiridos (55,3%) compartilham esta opinido (Grafico 6.2.)”(2!).

Assim as coisas, seria muito importante que o /nquérito 2024 nos
trouxesse respostas sobre isso e sobretudo sobre as causas e as limitagdes a
uma evolucdo tipica, para eventualmente a OAP poder calibrar politicas
publicas nesse sentido.

D. Ser especialista ou continuar generalista?

Um outro aspeto, ainda que muito ligado ao anterior, € o confronto
entre “generalistas” e “especialistas”(??). E evidente que a dicotomia é um
pouco falseadora. Num mercado com as carateristicas do nosso, mesmo
em sociedades de advogados de média dimensao, a especializagdo nao ¢
total, pelo que estou convicto de que no futuro a opgdo “generalista” sem-
pre se mantera ainda que em menor medida.

No entanto ficar por ai seria também falseador. Os generalistas tradi-
cionais na advocacia correspondem aos médicos tipo “Jodo Semana” do
século XIX, que Julio Dinis imortalizou como arquétipo. Ora, na medicina,
os antigos generalistas sdo cada vez mais especializados, designadamente
existindo atualmente a especialidade de “Medicina Interna e Familiar”.

O que isto significa(®) é que no século XXI ser generalista tem de
implicar um elevado grau de preparago e especializacdo e uma aposta na
formagao continua em funcdo da mutagdo constante dos interesses e

(2")  Caemano, 4 Advocacia, pp. 64-66. E também relevante que a “maior especializagao em
areas especificas do Direito” surja em terceiro lugar indicada por 44,2% dos respondentes, quanto aos
maiores desafios para a profissao.

(??) Existindo especializagdes certificadas pela OAP desde 2004, estranha-se que nenhuma
pergunta seja feita sobre a apreciagdo do sistema e formas de o potenciar.

(3®) Sei do que falo, pois comecei a minha atividade profissional em 1976 numa pioneira
sociedade de advogados que mesmo antes da legislagao de 1979 ja funcionava com esse modelo, o
qual a nivel internacional estava a dar os primeiros passos. Eramos quatro advogados e sendo eu o
mais novo tratava de tudo o que surgia, o que foi uma excelente formagao. Nesse sentido era um puro
generalista, ainda ao modo de um Jodo Semana.
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necessidades dos seus clientes, consumidores dos seus servigos. Mesmo
assim ¢é surpreendente que entre 2003 e 2024, aparentemente, os autodeno-
minados generalistas tenham passado de 75% para 80%(%*).

Infelizmente o Inquérito 2024 ndo permite saber se se mantém o que
em 2003 me preocupava: a advocacia “generalista” revelava muito traba-
lho de baixo valor acrescentado (como solicitadoria) e litigiosidade judi-
cial com pouca consulta juridica(?%). E alids muito sintomético que a
expressao “consulta juridica” apenas surja referida uma vez no Inqué-
rito 2024 e em relacdo a servicos prestados no ambito do SADT.

Ora a modernizagao da profissdo e o seu futuro exige que a consulta
juridica (e ndo s6 a preventiva de litigios) seja dominante(?¢). Tudo isto
parece exprimir a falta de atengdo da OAP nos ultimos anos a consulta
juridica como forma de exercer a profissao.

A entrada em vigor da Lei dos Atos Proprios de 2004, que clarificou que
a consulta juridica integrava o ambito da profissdo regulada com forte exclu-
sividade, foi uma oportunidade estratégica que aparentemente se perdeu.
A gravidade deste facto ¢ ainda maior e sobretudo quando muito recente-
mente a legislagao portuguesa a desregulou, e torna mais surpreendente que o
Inguérito 2024 lhe nao dé qualquer relevo. Trata-se de um erro grave ¢ a
falta de informagdo um prejuizo para a defini¢ao de estratégias de profis-
sd0, obviamente o que deve ser o objetivo essencial deste tipo de inquéritos.

E no mesmo sentido ndo existe nenhuma referéncia a “clientes
estrangeiros” e ao trabalho profissional levado a cabo em outros idiomas
ou em/para outros paises, o que permitiria saber como se evoluiu nesses
indicadores que poderiam revelar uma evolugao positiva da profissdo. Em
2003 concluira-se que “mais de metade dos advogados portugueses” nao
tinham nenhum cliente que ndo fosse portugués(?’) e € pena que se ndo
tenha agora acesso a informacao atual.

No entanto ha um outro indicador que pode ser usado para compara-
coes, e ¢ a percentagem de advogados que dedicam praticamente todo o

(%) Caemano, 4 Advocacia, pp. 25-26. Ou, “a grande maioria dos inquiridos (72,2%) caracte-
riza a Advocacia que praticam como predominantemente generalista, havendo apenas 17,2% que con-
sideram que exercem Advocacia especializada” (Caerano, Inquérito 2024, p. 123).

(?%) “A esmagadora maioria dos Advogados considera-se generalista (75%) e dedica mais
tempo a actividades nos tribunais ou a contactos com departamentos publicos (conservatorias, nota-
rios, etc.) do que a consulta juridica” (Jupice, Trés anos, p. 358).

(%) Na Inglaterra — um expoente da advocacia liberal no Mundo — o niimero de barristers
em 2022 era de cerca de 17 000 e o de solicitors de cerca de 170 000. Embora atualmente estes ultimos
possam comparecer em alguns tribunais, dedicam-se sobretudo a consultoria.

(?7)  Jupice, Trés Anos, pp. 358-9.
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seu tempo a ndo mais do que 1 a 5 clientes. Isso indicia falta de especiali-
zagdo e de atividade em associacdo e também a falta de condigdes adequa-
das para exercer a profissao liberal como a advocacia sempre foi e deve
constituir o nucleo do seu DNA(?8). O Inquérito 2003 revelara que 41%
dos advogados estavam nessa situacao, o que para mim era um sinal em si
mesmo muito preocupante e o Inquérito 2024 revela que ainda estdo nessa
situagdo 33,8%.

O facto de a mudanga ter sido apenas uma redugdo de 15% demonstra
uma estagnacao no processo de modernizacao e de reforgo das condigdes
para uma profissao liberal, indicia que a especializacdo ndo aumentou e
que a proprio criacao de sociedades profissionais modernas nao cresceu
como seria expetavel e desejavel.

E. A formacio continua: onde anda a obrigatoriedade?

Outro elemento essencial a sobrevivéncia da profissao é, por razdes
obvias, a formagao continua.

Em primeiro lugar, a existéncia de formacao inicial obrigatéria sem
aposta na formagao continua € um indice de que a primeira funciona como
barreira a entrada, o que pode gerar problemas em sede de direito da con-
corréncia.

Mas, ainda que assim ndo seja, num mundo em constante mutagao,
com o aparecimento de cada vez mais areas de especializa¢do e com pro-
fundas evolugdes do Direito e a sua crescente internacionalizagdo, a for-
macao continua ¢ muito mais essencial do que ja era em 2003.

No Inquérito 2003 foram feitas perguntas aos advogados sobre o que
em geral se denominou “atividade de regulagao” da profissao(?°). Quanto a
formagao continua, 54,7% concordavam e apenas 20,1% discordavam de
que fosse obrigatdria(30).

(2%) A liberdade de um profissional liberal, sem contrato de trabalho que o proteja, aumenta
com um ambiente a ela propicio e um dos elementos essenciais ¢ a diversificagdo e niimero de clientes.
Nesse sentido também ¢ sintomatico que a expressao “profissao liberal” ndo surja uma finica vez no
Inqueérito 2024.

() Atividade disciplinar, formagdo e seguro obrigatorios, especializa¢o (criagao pela OAP e
preméncia), publicidade (Inquérito 2003, Quadro 4, p. 92).

(3%) O Conselho Geral em 2004 tornou obrigatodria a prova de ter existido formagao continua
como condigdo para a renovagdo regular da designacao de advogado especialista, ndo apenas para se
comegcar a institucionalizar essa obrigatoriedade, mas também por ser onde era mais urgente. Esse
principio do Regulamento 15/2004 foi mantido no Regulamento 204/2006.
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O Inquérito 2024 refere alguma coisa sobre formagao, designada-
mente que “37,2% dos participantes afirmam ter frequentado alguma agéo
de formagao promovida pela OAP, nos ultimos 12 meses”(?!). No entanto,
as respostas ndo sao ventiladas para distinguir formacao inicial e continua,
nada se refere sobre formacao externa a OAP e sobre qual dela ¢ certifi-
cada para efeitos de especializagdo(??), e isso apesar de que 57,1% dos res-
pondentes estarem de acordo em que a formagao obrigatdria possa ser feita
também por entidades certificadas pela OAP(3?). E, além disso, ndo foram
feitas perguntas que permitissem a comparagdo entre 2003 e 2024 quanto
a posicao da profissdo sobre a obrigatoriedade da formagao continua(3*).

Essa lacuna parece-me errada, até porque a opgao claramente maiori-
taria em 2003 a favor da obrigatoriedade de formagdo aparentemente nao
foi assumida pela OAP o que em si mesmo mais do que justificaria voltar
a auscultar a classe.

F. Mas os advogados ainda querem ser advogados?

O tema da “identifica¢do dos Advogados portugueses com a Profis-
sa0” e o da “identificagdo voluntaria” ou “vocagdo” sdo muito importan-
tes(3?) e neste caso o tema ¢ abordado nos Inquéritos de 2003 e de 2024, o
que ajuda a detetar a evolucao que tenha ocorrido.

Os resultados comparados permitem afirmar que hé “uma identifica-
¢do positiva com a profissdao, sem alteragdes significativas entre 2003 e
2024”(3¢). No entanto essa identifica¢do é apenas de grau 3,5 num maximo
de 5, ou seja, esta perto do limite maximo da resposta “ndo concordo nem

(®")  Caemano, Inquérito 2024, p. 169.

(32) Segundo parece, em quase 20 anos a OAP néo certificou formagao externa, designada-
mente para a atribuigdo e renovagao do atributo de “advogado especialista”.

(3)  Caemno, Inquérito 2024, p. 169 ¢ Tabela 4.14.

(**) E o mesmo acontece quanto a posi¢ao sobre certificacdo e preméncia de especializagao e
sobre publicidade (esta palavra nem sequer existe no nquérito 2024). Quanto ao seguro refere-se que
apenas 49% afirmam possuir seguro, apesar de desde 2004 existir um seguro criado pelo Conselho
Geral de que beneficiam todos os advogados portugueses, mas nenhuma pergunta permite saber como
esse seguro funcionou em 20 anos na perce¢ao dos advogados respondentes (Caerano, Inquérito 2024,
p- 26, Tabela 2.4.). E teria sido necessario que sobre esta forte discrepancia (que pode apenas exprimir
que mais de metade dos respondentes desconhecem o seguro profissional de que beneficiam gratuita-
mente) alguma explicagdo tivesse sido dada.

(®%)  Caemano, 4 Advocacia, pp. 44-46.

(3%)  Caemano, 4 Advocacia, pp. 44-45 e Tabela 5.1.
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discordo” as perguntas. Ja quanto a “vocacdo” regista-se que houve uma
reducdo nos niveis de vocagdo para a escolha da profissdo, pois ela estava
em 2003 no limite minimo de “concordo” e em 2024 passou para a zona
média da resposta “ndo concordo nem discordo”.

No entanto um corte mais fino permite admitir com real probabili-
dade que a identificacdo com a profissao e a imagem que se tem dela pio-
rou claramente(37). Essa evolug¢do negativa ¢ muito preocupante, pois o
sentido comum das coisas € que as profissdes sdo em regra corporativas e
tém de si mesmas uma melhor opinido do que a sociedade em geral(3?).

Exemplo disso sao as respostas a pergunta sobre arrependimento pela
opcdo da advocacia que revelam que a situagdo se degradou muitissimo,
apesar de continuar positiva: em 2003 a relacdo arrependimento/nao arre-
pendimento era de 10% versus 73% e em 2024 passou a ser de 15,3% ver-
sus 49,3%. No mesmo sentido, quanto a lamentar/ndo lamentar ser advo-
gado em 2003 eram 9% versus 78% e em 2024 passaram a ser 15,7%
versus 50,9%. E a dicotomia sobre se pudesse voltar atras em 2003 muda-
ria/ndo mudaria de profissdo, a relagdo era em 2003 de 16% versus 64% e
em 2024 passou para 22,7% versus 43,1%.

Essa realidade pouco positiva, mesmo que nao tivesse piorado, e piorou,
¢ muito mais perigosa num ambiente regulatorio mais liberal do que naquele
em que se vivia em 2003 e quando a recente aprovagao da Lei 49/2004 sobre
os atos proprios fortalecia um sentido favoravel a profissao.

Os vinte anos que passaram deveriam ter sido a ocasido para se ganhar
uma adesdo social e politica a especificidade da profissao e para isso a OAP
deveria ter operacionalizado reformas no sentido da criagao de uma forte cre-
dibilizacdo. No entanto, a percecdo vezes demais sentida de que a OAP nido
conseguia ter influéncia nas forcas politicas nem de fazer aliados na socie-
dade e de que punha em evidéncia uma vertente “sindical” (ndo estatutaria
nem legal), nada disso ajudou seguramente ao aumento da credibilidade.

Mas, talvez ainda pior, a sensacdo que resulta das respostas ¢ uma
forte tendéncia para que a profissdo esteja a ser cada vez mais exercida por
quem ndo quer ser advogado e provavelmente apenas se mantém nela por-
que ndo encontra outra alternativa. Nao é assim que as profissoes sobrevi-
vem e se adaptam aos novos e crescentes desafios.

(37)  Ver para 2003, Jupice, Trés Anos, pp. 360-361 e Caerano, Inquérito 2024, pp. 131-132.

(3%) Sinal claro disso ¢é a resposta a pergunta sobre a perce¢do da imagem publica dos advoga-
dos que os advogados consideram negativa, pois a maioria acha que a imagem nao € positiva, ndo ha
confianga nos advogados e a classe nao goza de credibilidade, todos estes indicadores piorando em
relacdo a 2003 (Caemano, 4 Advocacia, p. 50, Tabela 5.5.).
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G. Os advogados ja nao acreditam nos Tribunais?

Quanto ao trabalho judicial dos advogados € possivel comparar os
dois altimos inquéritos. Em 2003 o bindmio confianca/falta de confianga
no sistema judicial era positivo (44% versus 27%) e em 2024 passou a ser
negativo (27% versus 33%). Quanto a percecao de que as decisodes judi-
ciais sdo em geral justas/ndo justas, a resposta passou de 56% versus 15%
em 2003 para 35,6 versus 22%, ainda positiva, mas com reducdo da dife-
renga de 41 pontos percentuais para 13,6 pontos. Nao voltou a ser pergun-
tado a posi¢cao dos advogados sobre as tentativas de melhoria do sistema
judicial e seus resultados, o que me parece ser um erro.

Realmente, como ja se viu, os respondentes que trabalham no sistema
de acesso ao Direito (SADT) serao cerca de 40%, mas surgem entre os res-
pondentes como 53,2%. O que isto indicia é que esta sobre-representada
no inquérito a advocacia que se dedica a litigancia em relagdo a que tem
atividades mais transacionais ¢ de consulta juridica.

Por isso teria sido util, até devido a atual realidade em que a consulta
juridica deixou de integrar a area de exclusividade profissional, saber a
percentagem de advogados que ndo exercem mandatos forenses, que pro-
vavelmente cresceu nos ultimos 20 anos e tera de crescer muito para a via-
bilidade e modernizacao da profissdo, como ja referido atras. E evidente-
mente o que tais advogados pensam da realidade e do futuro da profissao.

Esta forte degradacdo na confianga no sistema judicial ¢ muito preo-
cupante em si mesma, ¢ ainda mais quando o ntcleo duro da exclusividade
sera no futuro apenas o do exercicio de mandatos forenses. A falta de aten-
c¢do a advocacia ndo contenciosa que este inquérito releva € perigoso sinal
de que podera aumentar o nimero de juristas que — se ndo quiserem ir a
tribunal — podem optar por deixar de se associar a OAP.

H. O que pensam os advogados da OAP?

Um aspeto importante neste tipo de inquéritos ¢é tentar obter a perce-
¢do dos advogados sobre a OAP nas diversas vertentes das suas fungdes.

A questao sobre satisfacao/insatisfagdo com a forma como sao desen-
volvidas as atividades da OAP revela uma forte degradacao da percegdo da
profissao.

No Inquérito de 2003 havia globalmente uma opinido favoravel
quanto a existir nas estruturas eleitas procura de solugdes para os proble-
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mas (44% versus 30%), quanto a defesa dos Advogados (40,5% versus
24%), quanto ao estar ao servi¢o dos Advogados (41% versus 27%), a
difusdo de tecnologias na classe (48,2% versus 20%), era neutra quanto a
acao disciplinar (positiva para 26% e insuficiente para 26,8%, tendo 45%
posi¢ao de indefini¢do) e a participacdo no processo legislativo (29% ver-
sus 28%, também com a clara maioria — 41% — sem concordar nem dis-
cordar da questao”(?).
No Inquérito 2024, as respostas foram as seguintes:

i) procura de solugdes para os problemas (20,6%, versus 46,6%),
ii) ndo se manteve a pergunta quanto a defesa dos Advogados,
iii) estar ao servigo dos Advogados (22% versus 39%),
iv) difusdo de tecnologias na classe (26,82% versus 27,9%),

v) agdo disciplinar (positiva para 15,8% e insuficiente para 24,9%),

vi) ndo se tendo mantido a pergunta sobre participagdo no processo
legislativo(#9).

Da comparagao entre os dois Inquéritos resulta uma enorme degrada-
¢do dos indicadores das respostas, tendo em todos eles a opinido dos res-
pondentes passado de favoravel ao que Ordem fazia para desfavoravel,
sendo de realcar o item “estar ao servigo dos advogados” (o saldo positivo
de 14 pontos percentuais passou a negativo em 17 pontos percentuais), €
quanto ao item da procura de solugdes para os problemas (saldo positivo
de 14 pontos percentuais passou a negativo em 26 pontos percentuais).

Nao admira por isso que no Inquérito de 2024 o grau de satisfagdo
com a Ordem seja negativo, mesmo no caso das praticas de funcionamento
e servigos aos membros(*!).

Em contrapartida, no Inquérito de 2003 as principais conclusdes
equivalentes eram as seguintes: “os Advogados portugueses tém opinido
positiva sobre a actuagdo geral da Ordem dos Advogados no actual man-
dato dos seus Orgdos nacionais e regionais (2002 e 2003): 45,3% versus
14,8%. Em detalhe, a opinido favoravel ¢ superior quanto ao esforgo pela
dignificacdo da profissdo junto dos outros operadores judiciarios (47,2%
versus 25%), promog¢ao da qualidade da Advocacia (45% versus 23%), e
mais negativa no combate a procuradoria ilicita (27% versus 44%) e na

(3%)  Jupick, Trés Anos, p. 364.
(49)  Cakemano, Inquérito 2024, pp. 147-152.
(*)  Caemano Inquérito 2024, pp. 158-163.
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area do Estagio (22,5% versus 27%). No entanto acham que recentemente
a formagdo dos estagiarios esta a evoluir de forma positiva (40,2% versus
24%), sendo o Estagio um bom complemento formativo a universidade
(46,3% versus 33,7%), ainda que insuficiente para preparar para a profis-
530 (61% versus 12,5%). Talvez por isso o juizo global sobre a utilidade do
estagio € um pouco negativo (40% versus 30%)7(*2).

Outras questdes foram aditadas no Inquérito 2024 (apoio a jovens
advogados, apoio aos advogados em pratica individual e promogéao da pro-
fissdo), um sinal alias de uma opgao estratégica, em todas elas o juizo
sendo muito negativo ou com muita insatisfagao().

Apesar de tudo isso, os respondentes revelam-se globalmente bas-
tante satisfeitos com os eleitos para os Conselhos Regionais e de Deontolo-
gia e das Delegacdes, e embora por margem muito menor também com a
(entdo) Bastonaria e o Conselho Geral (28% versus 23,8%), mas em todos
0s casos a clara maioria vai para a resposta ‘“nem satisfeito nem insatisfeito”.

Esta réstia de relacdo com os seus dirigentes nacionais € a manuten-
¢do de uma relagdo positiva com os regionais e locais tem de ser aprovei-
tada para um necessario esfor¢o de refor¢o da credibilidade interna e coe-
sdo perante o exterior.

Infelizmente faltam no Inquérito 2024 indicadores solidos para se
aperceber o significado de 75% dos advogados portugueses nao terem res-
pondido. Isso teria sido possivel de clarificar se o Inquérito tivesse essa
preocupacgao o que nao parece ter ocorrido por faltarem perguntas que
gerassem indices relevantes.

Por isso ndo posso fazer mais do que usar perce¢des empiricas, a
maior das quais ¢ a convicgdo que me foi chegando ao longo dos anos de
um crescente afastamento e desinteresse de setores profissionais — sobre-
tudo dos profissionais que trabalham em empresas e dos que exercem pro-
fissdo liberal sem dependerem do SADT — que ndo tém hostilidade a OAP,
mas também ndo tém suficiente motivacdo para se inserirem na vida dela.

Nesse sentido é essencial perceber o facto de terem votado 22566
advogados na 1.* volta das elei¢des nacionais de 2025 (ntimero que com-
para com 8801 que responderam ao Inquérito) que corresponde a uma par-
ticipacdo de 63,25% do total, o que esta em linha com as anteriores elei-
coes(*) e ¢ em si mesmo positivo e sinal de que nada esta realmente
perdido.

(*2)  Jupicg, Trés Anos, p. 365.
(®)  Caemano, Inquérito 2024, pp. 146-148.
(*) Na elei¢do anterior tinham votado 23915 advogados.
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O universo dos que votaram e ndo responderam ao Inquérito (cerca
de 13000) e dos que estdo inscritos € ndo votaram (também cerca de 13000)
nao se exprimiu no /nquérito 2024 e para a afirmagao e refor¢o da profissao
¢ provavelmente neles que reside o essencial do que os dirigentes eleitos
tém de perceber para a defini¢ao de adequadas estratégias.

I. E como esta a “alma da advocacia”?

O ultimo aspeto que irei abordar tem a ver com a comparacao entre
2003 e 2024 no que aos valores essenciais que constituem o que se apeli-
dava antigamente “a alma da advocacia”(®).

A primeira e relevante constatagao ¢ que os respondentes tém a per-
cecdo de que a densidade deontologica da profissdo se degradou nos ulti-
mos anos. Esta resposta por si s6 ndo ¢ suficiente para uma analise, visto
que persiste na visdo interna do tema uma confusdo entre normas éticas e
boas praticas, como se estas tivessem a ver com deontologia quando as
mais das vezes sao um reflexo da degradagdo das relagdes sociais e de
normas de conduta que ndo sdo especificas e sobretudo se inserem no que
no passado se chamava “ma educacdo”. Seja como for, bom sinal ndo ¢
por certo.

Entrando agora no corte mais fino das respostas sobre valores, papeis
e missdes da advocacia que a OAP deve tentar zelar e potenciar, o Inqué-
rito 2024 repetiu os trés itens que ja constavam do Inquérito 2003:

“Foram utilizados trés indicadores para captar a importancia atribuida aos
valores essenciais da Advocacia: ‘O segredo profissional na Advocacia é um direito

intangivel do cliente’, ‘A missao fundamental da Advocacia ¢ a defesa dos direitos e

liberdades dos cidaddos’ e ‘A estrita observancia das regras deontologicas ¢ o aspeto
nuclear da profissdo em Advocacia’”(*0).

As respostas situam-se, como em 2003, em média na categoria “con-
cordo”, duas delas alids com mais valorizagdo do que em 2003 e apenas
uma (a deontologia) com ligeira quebra de 4,3 para 4,1(*7).

Tudo medido, ndo ¢ seguramente na adesdo abstrata aos principios
nucleares da profissdo que reside a crise atual. Esta constatacdo ¢ em si

(%) Caemno, 4 Advocacia, pp. 44-50 e em especial pp. 46-50.
(4¢)  Cakemano, 4 Advocacia, p. 49.
(*7)  Caemano, 4 Advocacia, p. 49.
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mesma positiva, pois se os valores deixassem de ser valorizados a regene-
racdo seria seguramente muito mais dificil.

No entanto, ao analisar esta realidade (como j& percecionara em
2003) lembrei-me da velha maxima “a hipocrisia ¢ a homenagem que o
vicio presta a virtude”, pois ndo € provavel que se esses elevados valores
fossem vividos “across the board”, como sugerem as respostas, 0s respon-
dentes tivessem uma visao negativa da classe e revelassem que a socie-
dade em geral tenha uma visdo ainda mais negativa da profissdo como ja
referido supra(*®).

J. E sobre o que é novo, nada a perguntar?

Um dos factos que mais me surpreendeu no Inquérito 2024 foi a
quase absoluta inexisténcia de temas relacionados com os novos desafios
que a profissdo enfrenta. E verdade que alguns desafios sobre os quais o
Inquérito 2003 pretendeu obter informagdes dos advogados se mantém e,
como ja referi neste texto, ¢ pena que nem sempre a comparagao seja pos-
sivel por aparentemente nem sempre ter sido considerado relevante manter
perguntas que permitissem tirar conclusdes.

Alguns dos novos desafios e o acentuar de outros ja existentes, ja
foram mencionados por mim, também lamentando que lhes nao tenha sido
dado relevo que justificasse sobre eles obter informagao da classe. Entre
outros, refiro a escassez ou mesmo inexisténcia de perguntas sobre a pres-
tagdo de servigos a pessoas e empresas estrangeiras, a exportagao de servi-
¢os juridicos para o espago da lusofonia e para outros paises da Unido
Europeia, a utilizagao do inglés ou do espanhol como idiomas profissio-
nais, o trabalho profissional em formas alternativas de resolugdo de litigios
(arbitragem, mediacao, “dispute boards”, entre outros), a especializagdo
em novas areas juridicas inexistentes ou ainda em fase apenas embrionaria
em 2003.

Mas além disso, quero realgar sobretudo trés temas que me parecem
ser os principais desafios que a profissdo vai seguramente enfrentar nos
proximos 20 anos, até porque ja estdo entre nds e com muita forca.

O primeiro ¢ a internacionalizag¢do exponencial das rela¢des juridicas
entre empresas, a “fuga” ao direito portugués e a que Portugal seja a sede

(*%)  Caemano, 4 Advocacia, p. 50, Tabela 5.5.
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de tribunais (arbitrais ou judiciais), ¢ o aumento e qualidade da presenca
de advogados ndo portugueses na prestagdo de servigos em Portugal ou
para entidades portuguesas, tudo isso muito potenciado pela explosiva
evolugdo tecnoldgica e a deslocalizagdo que favorece. Se a advocacia por-
tuguesa se ndo adaptar rapidamente, essa evolucao pode ser muitissimo
negativa. Saber o que pensam e o que estardo a fazer os advogados portu-
gueses sobre este desafio parecer-me-ia essencial. Sem assumir o tema,
este Inquérito 2024 foi quanto a isso uma ocasido perdida.

O segundo, ja referido, ¢ a questdo da consulta juridica e dos efeitos
— com riscos e oportunidades — do aumento da concorréncia feita por
profissionais e empresas nao sujeitas a regulacao profissional ou reguladas
apenas de modo parcial como acontece com sociedades multidisciplinares.
Nao tenho nenhuma duvida que se a OAP dedicar prioridade a consulta
juridica pode contribuir para que no topo da cadeia alimentar estejam
advogados e ndo quem o nao seja. E nesse sentido, a credibilidade e quali-
dade da profissdo serdo ferramentas determinantes. Mais uma ocasiao per-
dida para se perceber como estdo e o que pensam sobre isso os advogados.

O terceiro (e talvez o mais complicado) é o desafio que se vai abater
sobre a profissdo pela galopante disseminagdo da inteligéncia artificial
(“IA”). Curiosamente, as duas Unicas perguntas que sobre isso detetei no
Inquérito 2024(*), abordam a acdo da Ordem dos Advogados e nada refe-
rem sobre o que estardo a fazer os advogados e as sociedades em que se
inserem, que se sabe estarem nalguns casos até a desenvolver projetos
multidisciplinares nesse dominio. A sensagdo com que fiquei € que se
meteu a cabega na areia, em vez de equacionar obter informagao para
estratégias da profissdo.

A impressdo que resulta das perguntas, que como em 2003 e ¢ boa
pratica foram preparadas com forte intervengdo dos dirigentes da OAP de
2003 e 2024(°Y), é que a preocupacao sobre a imagem da instituicdo OAP e
a visdo do passado recente como um paradigma para o futuro prevaleceu
sobre uma visao prospetiva. Este viés fez-me lembrar a “boutade” de que
muitas vezes os generais tentam enfrentar as novas guerras como se fos-
sem a repeticdo das que viveram antes, o que em regra foi uma razao deci-
siva para derrotas que seriam evitaveis.

(*)  Caemano, Inquérito 2024, pp. 153-154 e Tabela 4.7.
(°)  Cakmano, Inquérito 2024, pp. 93-94.
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K. A conclusio possivel: uma ocasido perdida?

Em conclusiao, apesar dos méritos e utilidade do Inquérito 2024, que
os tem, a minha conclusio ¢ que se cometeram erros que limitaram as res-
postas e distorceram os resultados, que se ndo olhou para a profissdo como
um todo e sobretudo a parte dela que se dedica sobretudo a tarefas transa-
cionais e de consulta juridica, ou a exerce em sociedades de advogados ou
no ambito do universo empresarial e que se deu prioridade ao que revela
passado e quase nenhuma atengdo aos novos desafios.

Como se tudo isso ndo bastasse, parece incompreensivel que o ques-
tionario sé tenha sido enviado para os e-mails dos dominios <@oa.pt> e
<(@advogados.oa.pt>, apesar de ndo poder desconhecer-se que grande
parte da advocacia portuguesa ndo usa esse e-mail na sua vida profissional
e, devido a isso, podera nem sequer ter sabido do projeto.

Por isso penso que tudo isto sabe demasiado a ocasido perdida. Real-
mente nao se podem fazer este tipo de inquéritos com muita regularidade,
pelo que o Bastonario e o Conselho Geral, recém-eleitos com bastante
mobilizacdo da classe, ndo receberam um instrumento de gestdo tdo util
como poderia ser, mas isso nao ¢ em si mesmo um fator de resignacao,
mas um acicate para a acao.

Do que se trata — se me for permitido um conselho que a idade tor-
naré talvez irrelevante — talvez seja de pegar no Inquérito 2024, extrair
tudo o que tem para dar também em comparagdo com o Inquérito 2003, e
langar iniciativas de aprofundamento de temas pouco ou nada tratados,
realizar analises qualitativas através de didlogo com a profissdo e da cria-
¢do de “focus groups” sobre os principais desafios.
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Sumario executivo

1.

O Conselho Geral da Ordem dos Advogados decidiu realizar um
estudo com o objetivo de atualizar o conhecimento acerca do
exercicio da Advocacia em Portugal no que diz respeito a sua
caracterizacao demografica, ao contexto em que se exerce a pro-
fissdo, as atitudes e opinides sobre a Advocacia e a Ordem, bem
como sobre os desafios que se colocam a profissao.

A populagdo-alvo do Inquérito a Advocacia Portuguesa 2024 foi
definida como a totalidade dos membros da Ordem dos Advoga-
dos (OA) que eram eletronicamente contactaveis. Visando reali-
zar um estudo abrangente e inclusivo, optou-se por ndo proceder
a extragdo de uma amostra prévia, permitindo que todos os mem-
bros tivessem a oportunidade de expressar a sua opinido. Desta
forma, toda a populagdo-alvo foi contactada diretamente. Devido
a natureza desta abordagem, a amostra obtida caracteriza-se
como uma amostra de conveniéncia e ndo probabilistica, o que
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implica que os resultados obtidos sdo interpretaveis apenas no
ambito da propria amostra.

. O inquérito foi realizado através de uma plataforma online, aces-
sivel tanto por computador como por smartphone, durante o
periodo de 24 de junho a 16 de julho de 2024. Durante este
tempo, 17.287 membros visualizaram o inquérito, correspon-
dendo a 48% da populagdo-alvo (N = 35.674). Desses, 7.135
inquiridos completaram o questionario, representando 41% dos
que acederam a plataforma e 20% da populagao-alvo total. Além
disso, 1.666 questionarios foram parcialmente preenchidos e,
por considerag@o ao esfor¢o de participagdo, estes foram inclui-
dos nas analises. No total, a amostra final contou com 8.801 res-
pondentes, o que corresponde a 25% da populagdo-alvo e 51%
dos que visualizaram o inquérito.

. Os resultados do Inquérito revelam um panorama detalhado
sobre a profissdo, abordando as carateristicas do exercicio da
Advocacia, os valores e atitudes dos advogados, bem como as
suas opinides em relagdo a Ordem dos Advogados (OA) e a
Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores (CPAS).

. Relativamente a Caracterizacdo Geral da Atividade Profissional
na Advocacia, os resultados revelam que a maioria dos advoga-
dos exerce a profissdo a tempo inteiro (85,5%), sendo predomi-
nante o trabalho individual e independente (64,3%). A colabora-
¢do com outros advogados, seja através de sociedades ou partilha
de despesas, também é comum. Observa-se uma significativa
diferenca geracional, com os advogados mais jovens a tenderem
para remuneracdes mais baixas e a exercerem a profissao a tempo
parcial. O uso de tecnologias para a gestao de processos ainda ¢
limitado, sendo mais adotado pelos advogados mais jovens.

. Os rendimentos mostram uma disparidade entre homens e mulhe-
res, com as mulheres a auferirem honorarios mais baixos. Além
disso, muitos advogados enfrentam dificuldades financeiras, com
cerca de um quarto a ganhar menos de 719€ iliquidos mensais.

. No que diz respeito aos Valores, Atitudes e Praticas Profissio-
nais dos Advogados/as os respondentes demonstram um forte
sentido de identidade com a profissdo, mas ha preocupagdes sig-
nificativas em torno da observancia das normas deontologicas,
com mais de 60% a acreditar que o cumprimento dessas normas
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tem vindo a decrescer. A percecdo publica da Advocacia € vista
de forma negativa por 52% dos inquiridos, e a confianga no sis-
tema judicial também ¢ limitada, com apenas 33% dos respon-
dentes a confiar no sistema. Mais de 70% dos inquiridos prati-
cam Advocacia generalista, com predomindncia nas areas de
Direito Civil e Direito da Familia e Sucessdes.

. Em termos de satisfacdo profissional, os inquiridos estdo mais

satisfeitos com os resultados profissionais da sua atividade
(47,5%) do que com as condi¢des de exercicio da Advocacia
(29,9%) e com as remuneragdes (16,9%). Os principais predito-
res do nivel geral de satisfacdo profissional compreendem as
condicoes socioecondmicas do exercicio da atividade, com
saliéncia para os rendimentos obtidos e a capta¢do de clientes,
fatores psicossociais, como a vocag¢do, a confian¢a no sistema
judicial e a imagem publica da Advocacia, e também a atuagdo
geral da OA na regulacao da profissao.

No que se refere as Opinioes e Atitudes relativas a OA e a CPAS,
os resultados revelam que a atuacao da OA ¢ considerada insufi-
ciente no apoio aos jovens advogados e aos profissionais que tra-
balham de forma independente ou em pequenas comarcas.
A satisfagdo com a atuacdo da OA em 2023 e 2024 é maior
quando a OA demonstra eficicia na resolugcdo de problemas,
comunica de forma clara e transparente, promove a Advocacia de
maneira ativa e estd ativamente comprometida com a igualdade
de género.

A maioria dos respondentes considera que a CPAS néo garante
uma protegdo social adequada, com destaque para a auséncia de
apoio suficiente em casos de doenga ou maternidade/paterni-
dade. Apenas 10,7% dos inquiridos acreditam que o regime de
previdéncia da CPAS ¢ superior ao da Seguranca Social, e quase
metade (47,4%), se pudesse, escolheria o regime da Seguranga
Social (Independentes) em vez da CPAS.

As evidéncias resultantes das respostas dos inquiridos sugerem
que a OA podera inserir na sua estratégia de acdo diversas inicia-
tivas que visem superar mais ativamente as dificuldades atuais
sentidas pela classe e, no ambito da sua capacidade para influen-
ciar alguns fatores da dinamica social e institucional, contribuir
para a evolugdo do exercicio da Advocacia portuguesa.
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12. Assim, sugere-se que a OA, no quadro do seu plano de agao
estratégico, venha a ponderar a possibilidade de implementar
medidas focalizadas, entre outros, nos seguintes dominios:

a) Melhoria do servigo aos membros, como, por exemplo, a
implementagdo de um programa de feedback continuo, o desen-
volvimento de servicos de apoio personalizados, a melhoria da
comunicacao.

b) Promogdo ativa da Advocacia, por exemplo, através de cam-
panhas de valorizacdo da profissdo e desenvolvimento de
competéncias transversais e interdisciplinares que potenciem
o exercicio profissional.

¢) Promogdo da igualdade de género, como, por exemplo,
implementar politicas para garantir equidade remuneratoria
entre homens e mulheres e promover uma maior transparén-
cia nas remuneragdes.

d) Melhoria da imagem publica da Advocacia, como, por exem-
plo, langar campanhas de sensibilizagdo que promovam a
importancia da Advocacia e reforcem a ética e competéncia
dos advogados perante a sociedade.

e) Revisdo da CPAS: perspetivar a reforma do regime de previ-
déncia dos advogados para garantir uma prote¢do social mais
justa e adequada, em especial para mulheres e jovens advoga-
dos, ajustando o financiamento e as condi¢des de apoio.

13. Os resultados deste inquérito sublinham a necessidade urgente
de enfrentar pragmaticamente as dificuldades atuais na profis-
sdo, bem como de modernizar e ajustar a Advocacia portuguesa
as novas realidades socioecondmicas, tecnologicas e de mer-
cado, de modo a garantir um futuro mais sustentavel e justo para
todos os profissionais.

Introduciao

O ultimo inquérito a profissao foi realizado ha mais de vinte anos.
O Conselho Geral da Ordem dos Advogados decidiu realizar um novo
estudo com o objetivo de atualizar o conhecimento acerca do exercicio da
Advocacia em Portugal no que diz respeito a sua caracterizacdo demogra-
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fica, ao contexto em que se exerce a profissdo, as atitudes e opinides
sobre Advocacia e a Ordem, bem como sobre os desafios que se colocam
a profissao.

Na sequéncia do concurso publico lancado pela OA, o Inquérito a
Advocacia Portuguesa foi adjudicado ao ISPA — Instituto Universitario, e
realizado por uma Equipa Multidisciplinar coordenada pelo Prof. Doutor
Anténio Caetano a qual integra a Prof.™ Doutora Ana Sabino (sociologia),
Prof. Doutor Eduardo Simdes (psicologia social e das organizagdes) e
Prof. Doutor Filipe Loureiro (psicologia social).

A concecdo e a implementacdo do Inquérito foram realizadas em
colaboracdao com o grupo de trabalho designado pelo Conselho Geral,
constituido pelo Dr. Nuno Ricardo Martins (Vogal Tesoureiro do CG),
D.ra Sandra Maria Santos (Vice-Presidente do CG), D.r Linda Dias da
Silva (Vogal do CG) e D. Sandra Coelho (Departamento Editorial e
Comunicagdo do CG), cujo acompanhamento foi essencial para a concre-
tizagdo do projeto nos prazos estabelecidos.

O inquérito foi aplicado através de uma plataforma online entre os
dias 24 de junho e 16 de julho de 2024, e incidiu sobre uma diversidade de
questodes relacionadas com a caracterizagdo demografica dos inquiridos,
algumas dimensdes de caracterizacdo do exercicio da profissdo, as opi-
nides relativamente a Ordem dos Advogados, ao inicio da profissdo e a
formacao continua, a Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores
(CPAS), bem como sobre os valores e as praticas profissionais no exerci-
cio da Advocacia, o equilibrio da vida trabalho-extratrabalho, as dificulda-
des e os desafios que se colocam atualmente a profissao.

Este relatorio corresponde a Parte [ da analise de dados e compreende
cinco capitulos nos quais se apresenta a analise estatistica dos resultados
do inquérito relativos a amostra obtida. No Capitulo 1 descreve-se a meto-
dologia que foi seguida no estudo, a estratégia de analise de dados e da sua
apresentacdo, e fazem-se algumas observagdes para facilitar a leitura dos
resultados estatisticos.

No Capitulo 2, apresenta-se um panorama geral da atividade dos
advogados portugueses no que diz respeito aos seguintes aspetos: con-
texto do exercicio da atividade, recursos fisicos e tecnologicos utilizados,
clientes, tempo de trabalho e rendimentos na atividade profissional, tipo e
ramos de Advocacia exercida.

No Capitulo 3, analisa-se a identificagdo profissional e a vocagdo dos
advogados/as, assim como os seus valores, atitudes e opinioes relativa-
mente a diversos aspetos relacionados com a profissdo, incluindo o con-
texto socioeconomico do exercicio da Advocacia, os valores essenciais da
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profissdo, o equilibrio entre a vida profissional e a vida extratrabalho, a
saude em geral, e a satisfacdo com a profissdo e os seus preditores.

No Capitulo 4 apresentam-se as opinides sobre a atuacdo da Ordem
dos Advogados, a comunicagdo com os seus membros, a interagdo destes
com a OA, a satisfacdo com a atuagdo da OA e os seus preditores, bem
como a percecao das vantagens em estar associado a OA, a opinido sobre
0 inicio da atividade profissional e a formagdo continua, as dificuldades
no exercicio da profissdo e a sua plausivel evolug¢do nos proximos anos e
ainda a opinido sobre diversos aspetos relativos a Caixa de Previdéncia
dos Advogados e Solicitadores.

No Capitulo 5 faz-se um resumo geral dos resultados mais salientes
do estudo e sistematizam-se as principais sugestoes, decorrentes das anali-
ses efetuadas e dos quadros teodricos de referéncia utilizados, que se pro-
poem a consideracdo da OA com vista a uma intervengdo sistematica e
estratégica para, no ambito da sua missao e capacidade de acdo, melhorar
a dindmica do contexto em que se exerce a profissao.

A Parte II do relatorio incidira sobre um conjunto de variaveis que
permitam captar aspetos relevantes da dinamica da profissdo nas duas ulti-
mas décadas, tomando como referéncia resultados comparaveis obtidos no
estudo anterior (2003), e, numa perspetiva temporal, identificar, no ambito
das amostras utilizadas, tendéncias de evolucdo.
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CAPITULO 1
Metodologia do estudo

O estudo foi realizado de acordo com dois tipos de abordagens meto-
doldgicas: uma metodologia qualitativa, através de entrevistas individuais,
e uma metodologia quantitativa para recolha e analise de dados através de
um questionario estruturado.

A componente qualitativa do estudo contemplou a realizagio de entre-
vistas semiestruturadas a 20 membros da OA, pertencentes a diferentes
Conselhos Regionais, com diferentes niveis de antiguidade na profissao e
de idade, e de ambos os sexos, com o objetivo de identificar alguns proble-
mas, preocupagdes e desafios relevantes para a profissdo. A analise de con-
tetdo dessas entrevistas permitiu & Equipa construir um conjunto de indica-
dores incluidos no questionario. Para a construgao deste, tiveram-se ainda
em considerag@o os objetivos gerais da OA ao langar a proposta do estudo
e, com o objetivo de permitir analisar a evolug@o da profissdo no que diz
respeito a alguns aspetos, retomou-se um conjunto de perguntas que tinham
sido utilizadas no inquérito anterior (2003) para analises comparativas.
A versao final do questionario foi discutida e validada com o Grupo de Tra-
balho designado pelo Conselho Geral. Antes de se implementar o inquérito,
efetuou-se um pré-teste do questionario na plataforma online, o qual permi-
tiu aferir o tempo de resposta e clarificar alguns aspetos.

1.1. Questionario

De acordo com os objetivos da OA e seguindo o modelo conceptual
elaborado, os itens do questionario incidiram sobre os seguintes aspetos:

Dados sociodemogrdficos

e Contexto do exercicio da atividade

e Caracterizagdo geral da atividade profissional na Advocacia,
incluindo contexto, recursos de trabalho e rendimentos

e Sistema de acesso ao direito e aos tribunais, tipo de Advocacia
exercida

e Opinido e atitudes sobre dimensoes psicossociais da profissdo

* Opinido e atitude sobre a situagdo e os desafios atuais da profissdo
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e Opinido sobre o inicio de atividade
e Opinido sobre a OA e satisfagdo com a atuagdo da OA

e Opinido sobre a Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicita-
dores

1.2. Amostra

A populacdo-alvo do inquérito foi definida pela totalidade dos mem-
bros da OA eletronicamente contactaveis, a qual correspondia a 35 674
membros ativos. Uma amostra representativa dessa populagdo-alvo para
um nivel de confianga de 95% e erro maximo de +/-2% seria de 2250.
Como se pretendia um estudo o mais abrangente possivel e que mobili-
zasse e desse oportunidade a todos para manifestarem a sua opinido,
optou-se por ndo se extrair uma amostra prévia e por contactar diretamente
toda a populacdo-alvo. Dada a relevancia deste critério para os objetivos
do inquérito, a amostra obtida tem um caracter de conveniéncia e nao pro-
babilistico, pelo que os resultados obtidos sdo generalizaveis apenas no
ambito da propria amostra.

No sentido de informar e mobilizar os seus membros para participa-
rem, o Departamento de Comunica¢do da OA implementou, através de
multiplos canais, diversas iniciativas de informagao sobre o langamento do
inquérito quer previamente quer enquanto o mesmo decorria.

O inquérito foi aplicado através de uma plataforma online, com pos-
sibilidade de resposta por computador ou por smartphone, e decorreu entre
os dias 24 de junho e 16 de julho de 2024.

Por razdes de ciberseguranga, foi criado um /ink individualizado que
admitia um unico preenchimento do inquérito, sem possibilidade, por con-
seguinte, de partilha ou reprodug@o. Ao mesmo tempo, tendo em atengdo a
dinamica do trabalho dos inquiridos, esse /ink permitia interromper o
preenchimento e retoma-lo, no mesmo dispositivo ou noutro, recomegando
no sitio em que tivesse sido interrompido. Os /inks individualizados foram
enviados por e-mail, a partir da plataforma, aos 35 674 membros eletronica-
mente contactaveis, com dois reenvios para os casos de “ndo entrega”. Por
razdes possivelmente técnicas, ao longo do periodo em que decorreu o
inquérito houve cerca de trés centenas de casos em que os e-mails foram
devolvidos. Todavia, na sequéncia das multiplas iniciativas de informagao
geral aos seus membros levadas a efeito pela OA, houve 20 membros que,
nao tendo recebido a mensagem eletronica, contactaram a Equipa para o e-
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mail oficial do inquérito, amplamente divulgado, a solicitar o seu link,
tendo assim podido responder ao questionario.

Sendo as respostas a este tipo de inquéritos totalmente voluntarias, e
pretendendo-se o maximo de genuinidade nessas respostas, importava
conciliar com transparéncia a seguranga técnica com o maximo possivel
de garantia de confidencialidade, a qual requer, naturalmente, algum tipo
de confianga. Nesse sentido, o procedimento de seguranga foi claramente
explicitado na introducdo e instru¢des do questionario e foi tido em aten-
¢do no seu design, incluindo-se sempre em todas as perguntas uma opgao
de ndo resposta (NR/NA, nao responde/ndo aplicavel). Para além dessa
opcdo, que garantia a todos os inquiridos a liberdade de apenas responde-
rem aquilo que pretendessem, assegurava-se o seguinte: “No cumpri-
mento rigoroso do Regulamento Geral sobre a Proteg¢do de Dados
(RGPD), as respostas ao Inquérito sdo estritamente confidenciais e ape-
nas a equipa de investigac¢do tera acesso aos dados recolhidos, os quais
serao irreversivelmente anonimizados antes dos tratamentos estatisticos,
que apenas sdo realizados de forma agregada, sem qualquer possibili-
dade de individualiza¢do”. Refira-se, ainda, que a propria plataforma
online tem em aten¢ao as regras europeias de prote¢ao de dados consigna-
das no RGPD.

Apos os esclarecimentos sobre os objetivos e os procedimentos, ¢
antes de responder ao questionario propriamente dito, era solicitado o con-
sentimento informado para continuar, ou ndo, para o questionario. Do total
de inquiridos que acionaram o inquérito (n=17 287), houve 123 que ndo
deram o seu consentimento e, por conseguinte, terminaram ai a sua partici-
pagao.

Tal como se tinha assegurado, antes de se extrairem os dados brutos
das respostas, foram irreversivelmente apagados os campos suscetiveis de
algum tipo de individualizagdo, pelo que as analises aqui apresentadas
incidem sobre uma base de dados totalmente andénima. A esta anonimiza-
cdo acresce a garantia de que o tratamento desses dados seria, e foi, reali-
zado apenas pela Equipa de investigacao.

O inquérito foi visualizado por 17 287 membros da OA, o que cor-
responde a 48% da populagdo-alvo (N=35 674). Como se observa no
Quadro 1.1., houve 7135 inquiridos que submeteram o questionario
completamente preenchido, o que corresponde a 41% dos que entraram
na plataforma e a 20% da populagdo-alvo. Aquando do encerramento
do inquérito (16 de julho), registaram-se ainda 1666 questionarios par-
cialmente respondidos (5% da populacdo-alvo e 10% dos responden-
tes) os quais, por respeito pelo esfor¢o de participagdo, foram também
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considerados nas analises estatisticas, ficando assim a amostra total
com 8801 respondentes. Esta amostra corresponde a 25% da popula-
cdo-alvo e a 51% dos inquiridos que visualizaram o inquérito online
(Tabela 1.1.).

Tabela 1.1.
Nivel de participagdo e amostra do estudo
Numero de % da % dos
inquiridos populagao-alvo  respondentes
Populacdo-alvo do inqué- 35 674 100 o

rito

Respondentes que visuali-
zaram o inquérito (plata- 17 287 48 100
forma online)

Inquiridos que, apds lerem
as instrugdes e procedimen-

tos, ndo deram o consenti- 123 0,3 0,7
mento informado para par-

ticiparem

Questionarios completa- 7135 20 41
mente respondidos

Questionarios parcialmente 1666 5 10
respondidos

Questionarios total ou parcial- 8801 25 5]

mente respondidos (Amostra)

1.2.1. Caracterizagdo dos respondentes

Nesta seccdo apresenta-se uma caracterizagao sociodemografica
geral do universo do inquérito e da amostra.

Na Tabela 1.2. apresenta-se a distribui¢ao dos respondentes segundo
a idade, categorizada por grupos etarios de dez anos. Como se pode verifi-
car nessa tabela, ha uma ligeira sobrerrepresentacdo do grupo com idades
até aos 29 anos na amostra relativamente a0 mesmo grupo no universo, ¢
uma sub-representagao dos inquiridos com mais de 60 anos. Regista-se
ainda na amostra que 4% nao revelaram a idade.
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Tabela 1.2.
Distribui¢do do universo e da amostra segundo a idade
Tdade NGBSens % Newor %
Até 29 anos 2269 6,4 703 8,0
30-39 anos 6940 19,5 1630 18,5
40-49 anos 10394 29,1 2677 30,4
50-59 anos 9101 25,5 2220 25,2
60-69 anos 4475 12,5 939 10,7
70 ou mais anos 2495 7,0 276 3,1
NR/OM — — 356 4,0

O Grafico 1.1. apresenta as mesmas distribuicdes com inser¢do da
curva normal.

Grafico 1.1.
Histogramas dos grupos etdrios no universo e na amostra

3900

Frequéncia

Até 29 3039 4049  50-59 60-69 70 .0u+ Até 29 30-39 40-49 5059  60-69 700u+
Grupos etirios. Grupos etarios.

Universo Amostra

No que diz respeito a antiguidade na profissdo, os inquiridos ins-
critos ha menos de dez anos na OA estdo sub-representados, sendo que
a maior parte deles (68%) tem idade inferior a 40 anos, embora se regis-
tem neste escaldo de antiguidade casos em todos os grupos etarios
(Tabela 1.3.). Verifica-se, naturalmente, uma elevada correlagdo (r=.85)
com a idade, pelo que, com este nivel de redundancia, optou-se por uti-
lizar a variavel demografica idade para efetuar cruzamentos. Regista-se
ainda que 6,8% dos inquiridos estdo reformados, com autorizagdo para
exercer Advocacia.
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Tabela 1.3.
Distribuicdo do universo e da amostra segundo a antiguidade
Sexo NGSem % Nessor %
Até 9 anos 11665 32,7 2346 26,7
10 a 19 anos 8241 23,1 2081 23,6
20 a 29 anos 9204 25,8 2545 28,9
30 anos ou mais 6564 18,4 1567 17,8
NA — — 262 3,0

Na anélise por sexo, observa-se uma ligeira sobrerrepresentacdo do
sexo feminino e sub-representagdo do masculino relativamente a composi-
¢do do universo (Tabela 1.4.).

Tabela 1.4.
Distribui¢do do universo e da amostra segundo o sexo
Sexo N6 % Newsor %
Feminino 20142 56,5 5106 58,02
Masculino 15532 43,5 3445 39,14
NR — — 250 2,84

Na analise segundo o Conselho Regional (CR) salienta-se uma sub-
representacao dos inquiridos do CR de Lisboa face a composi¢ao do uni-
verso e uma sobrerrepresentacdo dos membros do CR do Porto (Tabela 1.5.).
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Tabela 1.5.
Distribui¢do do universo e da amostra segundo o Conselho Regional
Conselho Regional #2;;6287(:1 % i}r:g ;gla %
Lisboa 17073 479 2804 31,9
Porto 11 542 324 3600 40,9
Coimbra 3847 10,8 1229 14,0
Evora 1337 3,7 419 4,8
Faro 1175 33 300 3,4
Madeira 437 1,2 124 1,4
Acgores 263 0,7 94 1,1
NR — — 231 2,6

Com o objetivo de se compreender melhor a composi¢ao da amostra,
realizaram-se alguns cruzamentos entre o Conselho Regional e as varia-
veis sociodemograficas de idade e sexo.

A média de idades dos respondentes varia entre os 45 anos (Agores ¢
Porto) e os 51 anos (Evora), como se pode ver na Tabela 1.6. Os resultados
de uma anélise de variancia revelam que as médias dos CR de Evora e de
Lisboa sao significativamente diferentes das restantes.

Tabela 1.6.
Meédias de idade segundo os Conselhos Regionais (N=8437)

Conselho Regional Meédia (anos)
Lisboa 48
Porto 45
Coimbra 47
Evora 51
Faro 46
Madeira 46
Acores 45

Na Tabela 1.7. apresenta-se a distribui¢do dos grupos etarios pelos
Conselhos Regionais, com as percentagens em linha, observando-se, por
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exemplo, um padrio geral na idade dos respondentes diferente entre o0 CR
do Porto (mais jovens) e o de Lisboa.

Tabela 1.7.
Distribui¢do dos grupos etarios na amostra segundo
os Conselhos Regionais (percentagens em linha)

Conselho Regional(a) 29[2?05 30-39 anos 40-49 anos 50-59 anos 60-69 anos m;(; Zﬁos
Lisboa (n=2755) 7,0 16,7 30,6 28,6 13,3 3,8
Porto (n=3557) 10,3 21,9 31,3 24,4 9,1 2,9
Coimbra (n=1208) 7,0 19,5 36,3 24,5 9,6 3,1
Evora (n=409) 2.4 12,5 27,4 36,2 17,6 3,9
Faro (n=297) 7,1 20,5 36,7 22,2 11,4 2,0
Madeira (n=120) 10,8 19,2 30,0 24,2 11,7 4,2
Agores (n=91) 15,4 20,9 24,2 26,4 11,0 2,2

(a) Os totais de inquiridos assinalados nos CR exprimem os niimeros de respostas efetivas nas duas
variaveis (CR e idade), com exclusio dos casos de ndo resposta ou omissos.

Na Tabela 1.8. apresenta-se o cruzamento entre o Conselho Regional e a
idade, mas com as percentagens em coluna, isto €, segundo os grupos etarios.
Essa tabela permite observar que a percentagem de respondentes mais jovens
(até aos 29 anos e dos 30 aos 39 anos) ¢ maior no CR do Porto, enquanto a per-
centagem dos respondentes com mais de 60 anos ¢ maior no CR de Lisboa.

Tabela 1.8.
Distribuicdo dos grupos etarios na amostra segundo os Conselhos
Regionais (percentagens em coluna)

Conselho Regional(d) Até 39 anos 30—;%9 anos 40—1&9 anos 50—_59 anos 60—6_9 anos m;g Zrljos
(n=702) (n=1629) (n=2675) (n=2219) (n=936 (n=276)
Lisboa 27,4 28,3 31,5 35,5 39,1 38,4
Porto 52,4 47,8 41,6 39,2 34,6 37,7
Coimbra 12,0 14,5 16,4 13,3 12,4 134
Evora 14 3,1 4,2 6,7 7,7 5.8
Faro 3,0 3,7 4,1 3,0 3,6 2,2
Madeira 1,9 1.4 1,3 1,3 1,5 1,8
Acores 2,0 1,2 0,8 1,1 L1 0,7

(a) Os totais de inquiridos assinalados nos CR exprimem os niimeros de respostas efetivas nas duas
variaveis (CR e idade), com exclusio dos casos de ndo resposta ou omissos.
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A distribuicdo segundo o sexo apresenta-se na Tabela 1.9., onde se
pode observar a diferenca ja referida na composi¢ao da amostra, e do uni-
verso, segundo o sexo, mas agora especificada pelos Conselhos Regionais.

Tabela 1.9.
Distribuicdo do variavel sexo segundo os Conselhos Regionais
(percentagens em linha)

Conselho Regional(a) Feminino Masculino
Lisboa (n=2794) 59,2 40,8
Porto (n=3591) 59,0 41,0
Coimbra (n=1222) 62,8 37,2
Evora (n=416) 60,3 39,7
Faro (n=300) 61,7 38,3
Madeira (n=124) 54,8 45,2
Agores (n=94) 58,5 41,5

(a) Os totais de inquiridos assinalados nos CR exprimem os niimeros de respostas efetivas nas duas
variaveis (CR e idade), com exclusio dos casos de ndo resposta ou omissos.

1.3. Estratégias de analise de dados

De acordo com os objetivos e o design do estudo, definiu-se uma
estratégia de analise de dados que compreende duas etapas e que se con-
substancia em duas partes do Relatério.

A Primeira Parte do Relatério focaliza-se na andlise descritiva e
explicativa dos itens e dimensdes averiguados no estrito ambito da amos-
tra recolhida, apresentando-se os resultados com o maximo de transparén-
cia e objetividade, a partir dos quais se poderdo fazer interpretagdes ¢
eventualmente tirar ilagdes que possam contribuir para a concegado de pla-
nos de agdo por parte da OA.

Dada a elevada dimensao da amostra obtida, a Segunda Parte do
Relatorio focaliza-se na analise de um conjunto dos itens e dimensdes que
se afiguram mais relevantes para se compreender a dindmica da profissdo
tendo como referéncia resultados comparaveis obtidos no estudo anterior
(2003), e, numa abordagem temporal, identificar no quadro das amostras
utilizadas, tendéncias de evolugdo. Para o calculo dessas estimativas,
aquelas dimensdes sdo reanalisadas utilizando-se a ponderacao pos-estra-
tificada com base nas variaveis idade, sexo e Conselho Regional.
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1.4. Nota técnica

Os dados recolhidos através do questionario foram sujeitos a analises
estatisticas univariadas e multivariadas. Assim, por um lado, fizeram-se, e
apresentam-se, sistematicamente analises descritivas dos resultados relati-
vos as dimensdes e aos itens(?) utilizados. Por outro lado, efetuaram-se
cruzamentos ou analises de variancia pelas variaveis sociodemograficas
anteriormente referidas (idade, sexo, e Conselho Regional) para detetar
diferencas significativas entre grupos, relatando-se somente aquelas em
que o nivel de significancia é igual ou inferior a .05, e desde que se
observe homogeneidade das variancias.

Com o intuito de identificar dimensdes ou fatores que possibilitassem
a agregacdo de indicadores focados em determinados aspetos que se pre-
tendiam investigar, foram realizadas andalises fatoriais exploratorias e/ou
confirmatorias, especialmente quando os itens refletiam construtos teori-
cos ou derivavam do inquérito anterior. A agrega¢do de indicadores foi
efetuada apenas nos casos em que os niveis de consisténcia interna (calcu-
lados através do alfa de Cronbach) e/ou as correlagdes demonstraram ser
adequados. Mesmo nos casos em que se agregaram itens (como, por exem-
plo, satisfagdo com a profissdo), na parte descritiva do relatorio sdo sem-
pre apresentados os resultados (médias e/ou percentagens) relativos a cada
pergunta, permitindo assim uma compreensao mais detalhada do construto
em analise. Além disso, foram utilizadas outras analises multivariadas
referidas oportunamente.

Tendo como objetivo identificar modelos explicativos das relagdes
entre algumas variaveis, efetuaram-se analises de regressdo multipla, con-
siderando como variaveis critério a satisfacdo com a profissdo e a satisfa-
¢do com a atuagdo da Ordem.

Como se referiu anteriormente, o design do inquérito compreendia
uma opgao de “ndo resposta” (NR/NA) em todas as perguntas do questio-
nario. Um dos propositos dessa decisdo consistia em reforgar a garantia de

() De acordo com a metodologia de elaboragdo de questionarios, alguns indicadores foram
redigidos em sentido oposto a outros. Porém, na andlise estatistica, as respostas a esses indicadores
foram recodificadas (invertidas) de modo a ficarem na mesma diregdo das outras frases. Por exemplo,
o indicador que no Questionario tinha esta formulagdo “Estou arrependido(a) de ter seguido a profis-
sdo de Advogado(a)” na analise foi recodificado para (Ndo) estou arrependido(a) de ter seguido a pro-
fissdo de Advogado/a” para ficar na mesma direc¢ao do indicador “Se tivesse de voltar atras tornava
a escolher a Advocacia como profissao”, e é neste sentido que deve ser lido. Para clarificar a interpre-
tacdo, ¢ explicitamente assinalado em cada dimenséao qual a direcgdo e o sentido em que a escala deve
ser lida.
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anonimizacao dos dados recolhidos, e outro propdsito consistia em pro-
porcionar aos inquiridos a maxima liberdade para responderem. Assim,
responder que ndo responde pode, nalguns casos, exprimir uma preocupa-
¢do de protecdo de dados (ex., idade, CR), mas, noutros, indicar uma ati-
tude face a questdo colocada. Por conseguinte, na analise descritiva dos
dados teve-se em considerag@o a op¢ao “ndo resposta” cujas percentagens
sdo apresentadas nas tabelas em que tal se afigura relevante, o que ndo é o
caso, por exemplo, nas tabelas de escolha multipla.

Por outro lado, como ¢ habitual na generalidade dos inquéritos, ha
perguntas com resposta omissa, seja isso propositado, por distragdo, por
questdes técnicas ou outros fatores, o que pode implicar alguma flutuacao
no numero total (N) de respostas validas ao longo do questionario, que
importa ir assinalando.

Naturalmente, isso verifica-se também na base de dados em analise.
Acontece ainda que, como ja se referiu, por consideragdo pelo esforgo de
participacdo, decidiu-se incluir os questionarios que estavam “em pro-
gresso” no momento do encerramento do inquérito, num total de 1666 par-
cialmente respondidos. Por conseguinte, nas secgdes finais do questiona-
rio, o nimero de casos omissos, ¢ naturalmente maior do que nas secgdes
iniciais.

Tecnicamente, ndo existe um “gold standard” para lidar com as ndo
respostas ¢ omissdes, podendo as mesmas ser imputadas de diversos
modos ou ignoradas, consoante a sua relevancia para os objetivos dos
inquéritos em causa. Na Parte I do presente Relatorio optou-se por apre-
sentar as percentagens das “respostas omissas” e, sempre que for rele-
vante, assinalar o niumero total (n) de inquiridos que responderam, o que
facilita também o entendimento da média e do desvio-padrdo. Assim, em
muitos casos, além das percentagens relativas aos niveis das escalas (por
exemplo, “discordo”, “concordo”...) apresentam-se também as percenta-
gens de “ndo resposta” (NR) e as percentagens de “omissdes” (OM).
Embora, deste modo, a parte descritiva exija um pouco mais de esforco de
leitura, considera-se que ¢ uma forma adequada e transparente de lidar
com estes constrangimentos habituais em qualquer tipo de inquérito.

Nos capitulos seguintes, os resultados sdo apresentados em tabelas, que
podem incluir médias, desvio-padrao e percentagens, e/ou em graficos e figu-
ras, salientando-se no texto os aspetos mais relevantes bem como os resulta-
dos dos cruzamentos ou analises de variancia ou de regressao efetuados.
Note-se que nalgumas tabelas ou graficos, como ¢ habitual nestas analises, o
somatorio das percentagens pode ser aproximado (por exemplo, 99,9% ou
100,1%) o que fica a dever-se a arredondamentos nas respetivas parcelas.
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Com base na evidéncia empirica apresentada e nos quadros de refe-
réncia teéricos sobre a dindmica do tipo de profissao em analise, apresen-
tam-se também algumas sugestdes de acdo cuja relevancia para uma even-
tual estratégia institucional de interven¢do para melhoria do contexto da
atividade profissional deverd ser ponderada pelos 6rgaos responsaveis da
Ordem dos Advogados.

CAPITULO 2

Caracterizacao geral da atividade profissional na Advocacia

Com o objetivo de se fazer uma caracterizagdo geral do exercicio
profissional na Advocacia, criou-se um conjunto de questdoes organizadas
nas seguintes categorias:

Contexto Profissional, incluindo aspetos como a modalidade do exer-
cicio da Profissdo, o nimero de advogados no mesmo local de trabalho,
vinculos formais de trabalho e seguro profissional.

Recursos fisicos e tecnologicos utilizados na Advocacia, envolvendo
a identificag@o das condi¢des em que os(as) advogados(as) exercem a sua
atividade, como sejam, as instalagdes de trabalho, utilizagdo profissional
da internet e das tecnologias de informagao e comunicacao.

Caracterizagdo da atividade dos advogados, abrangendo a gestdo do
tempo de trabalho, a captacdo de clientes, avencas, rendimentos e praticas
de Advocacia.

Sistema de acesso ao direito e aos tribunais — posicionamento ¢
avaliacgdo.

Tipo de Advocacia exercida — generalista versus especializada, e
ramos do Direito.

2.1. Contexto profissional
2.1.1. Modalidade do exercicio profissional
Perguntou-se aos inquiridos se o seu exercicio profissional na Advocacia

¢ realizado a tempo inteiro ou a tempo parcial, sendo que a maioria expressiva
dos respondentes (85,5%) declarou exercer a profissao a tempo inteiro.
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A partir da inventariacdo das principais modalidades de exercicio da
atividade que atualmente se verificam, procurou-se identificar a situacdo
dos respondentes, solicitando-lhes que indicassem a percentagem de
tempo de trabalho que investem em cada uma dessas modalidades, como
se apresenta na Tabela 2.1.

Para facilitar a analise da informacao recolhida, as percentagens de
tempo investido em cada modalidade foram agregadas segundo duas for-
mas de atividade: (a) tempo integral (100% de atividade numa tnica
modalidade de exercicio da Advocacia), e (b) tempo parcial (atividade
desenvolvida em duas ou mais modalidades de exercicio da Advocacia,
naturalmente, a tempo parcial em cada uma).

A analise por grupos etarios revelou uma associag@o linear com o
exercicio a tempo integral: 47% no grupo até aos 29 anos, 60% no grupo
de 30-39 anos, 70% no grupo dos 40-49 anos, ¢ mais de 75% dos inquiri-
dos acima dos 50 anos. Nao se verificaram diferencas significativas nas
restantes variaveis sociodemograficas.

Como se pode observar na Tabela 2.1., a maioria dos inquiridos
(64,3%) exerce a Advocacia na modalidade individual e independente,
sendo que 45,5% o fazem a tempo integral ¢ 18,8% a tempo parcial, com-
binando-a com outras modalidades de atividade profissional. Observa-se
também que 9,2% dos inquiridos trabalham como sdcios de sociedade
civil de advogados, sendo que 6,7% o fazem a tempo integral.

Nessa tabela verifica-se ainda que 12,6% dos inquiridos declaram
que trabalham em associagdo com outros advogados apenas com partilha
de despesas de escritorio, sendo que mais de metade nesta modalidade
(7,4%) trabalha em tempo integral.

No que diz respeito aos respondentes que trabalham como colabora-
dores/prestadores de servi¢os para advogado individual ou sociedade de
advogados, 13,9% exercem Advocacia nestas condi¢oes, distribuindo-se
de forma equilibrada nas duas modalidades de trabalho — tempo integral
(7%) e tempo parcial (6,9%). Na ventilagdo pelas variaveis sociodemogra-
ficas, verifica-se que 92% dos participantes que exercem esta atividade a
tempo integral tém menos de 50 anos. Registando-se uma diferenga signi-
ficativa entre Conselhos Regionais: dos inquiridos que exercem esta
modalidade no Conselho Regional de Lisboa, 59% fazem-no a tempo inte-
gral, versus 47% dos que pertencem ao CR do Porto, 47% e 38% dos ins-
critos no CR de Coimbra.
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Tabela 2.1.
Distribuicdo dos respondentes pelas diversas formas de exercicio
da atividade profissional (N=8801)

ATempo ATempo Subtotal(a)
integral parcial
% % %
n n n
.. . 45,5 18,8 64,3
A. Individual e independente 4002 1657 5659
- . . 6,7 2,5 9,2
B. Como soécio de sociedade civil de advogados 539 250 309
C. Em associagdo com outros advogados apenas com 7,4 5,2 12,6
partilha de despesas de escritorio 650 461 1111
D. Como colaborador/prestador de servigos para advo- 7 6,9 13,9
gado individual ou sociedade de advogados 616 603 1219
E. Como prestador de servicos numa empresa, orga- 0,7 4,1 4,7
nismo publico, organizag¢do sem fins lucrativos 58 360 418
F. Como trabalhador por conta de outrem numa
empresa, organismo publico, organizacao sem fins 3.6 4,0 77
1 S i 321 354 675
ucrativos
G. Exerce fungdes distintas da Advocacia (em empresa,
organismo publico, organizagdo sem fins lucrativos 0.4 3.4 3.7
g PRDTICO, organizag ’ 32 298 330
por conta propria)
L 0,5 1,6 2,1
H. Outra situagao 46 137 183

(a) As percentagens referem-se ao numero total de inquiridos (N), mas como ¢ possivel haver
respostas multiplas, o somatorio da coluna supera 100% e o N.

Na Tabela 2.1. pode ainda observar-se que 4,7% dos inquiridos pres-
tam servigos em empresas, organismos publicos, ou em organiza¢do sem
fins lucrativos sobretudo a tempo parcial.

Verifica-se que 7,7% dos inquiridos referem trabalhar por conta de
outrem numa empresa, organismo publico, ou em organizacdo sem fins
lucrativos, sendo 3,6% a tempo integral e 4% a tempo parcial. Nesta
modalidade, 55% dos inquiridos do CR do Porto fazem-no a tempo parcial
e 45% a tempo integral, enquanto no CR de Lisboa a distribuicao é, respe-
tivamente, de 49% e 51% (tempo integral).

Dos 3,7% de inquiridos que exercem fun¢des distintas da Advocacia
(em empresa, organismo publico, organizagdo sem fins lucrativos, por
conta propria) na generalidade fazem-no a tempo parcial.
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2.1.2. Numero de Advogados(as) no mesmo local de trabalho

A Tabela 2.2. mostra que 76,2% dos respondentes trabalham com
menos de cinco advogados/as no mesmo local de trabalho, sendo que
32,8% sa0 os unicos advogados/as no seu local de trabalho, ¢ 21,3% traba-
lham com mais um advogado(a). Observa-se também que 8,6% trabalham
em contextos com mais de 10 advogados/as.

Tabela 2.2.

Numero de Advogados(as) no mesmo contexto de trabalho
Numero de Advogados no mesmo %
local (N=7493)

Um Advogado(a) 32.8
Dois Advogados(as) 21.3
Trés Advogados(as) 133
Quatro Advogados(as) 8.8
Cinco Advogados(as) 5.5
Seis a dez Advogados(as) 9.6
Onze a 25 Advogados(as) 39
Vinte e seis a 49 Advogados(as) 1.5
Mas de 50 Advogados(as) 32

A analise por Conselho Regional, revelou algumas diferencas de con-
centragdo do exercicio da profissdo. Os padrdes de concentragdo nos CR
de Lisboa e do Porto diferem entre si € ambos diferem dos outros Conse-
lhos. Dos inquiridos do CR de Lisboa, 16,8% trabalham em contextos com
mais de dez advogados/as, enquanto no CR do Porto sdo 6,6% na mesma
situacdo, no CR dos Acores sdo 4,8%, ¢ no CR de Evora sdo 2,5%. Ja o
exercicio individual sem outros colegas da profissao é menor no CR de
Lisboa (26,4%) e no do Porto (33,1%).

Verificam-se também algumas diferencas significativas na analise pelos
grupos etarios, havendo a salientar o facto de, no grupo até aos 29 anos, ape-
nas 18% trabalharem isoladamente, enquanto acima dos 40 anos sdao mais
de 30%. Inversamente, ¢ nesse grupo etario até aos 29 anos que se observa o
exercicio da atividade em contexto de maior concentragdo de advogados/as:
18,7% trabalham em espagos com mais de 10 advogados/as, enquanto nos
inquiridos com 30 a 39 anos sdo 11,7% nesse contexto, € no grupo dos 40
a 49 anos sao 7,8%.
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2.1.3. Contrato de trabalho e Seguro Profissional

Procurou-se saber se os inquiridos tinham algum tipo de contrato de
trabalho — 11% responderam que sim.

No que diz respeito a cobertura de refor¢o dos seguros de responsabili-
dade civil profissional e de acidentes de trabalho obrigatorios verifica-se que
49% e 51%, respetivamente, responderam afirmativamente (Tabela 2.4.).

Tabela 2.4.
Reforco de Seguro de responsabilidade civil e de acidentes de trabalho

(N=8801) (Percentagens) Sim (%)

A. Na sua atividade em Advocacia possui alguma cobertura de

reforco do seguro de responsabilidade civil profissional? 49

B. Na sua atividade em Advocacia possui seguro de acidentes de

trabalho? 3l

Na analise do refor¢o de seguro de responsabilidade civil segundo o
Conselho Regional destacam-se os inquiridos do CR de Faro, 61% dos
quais possuem esse reforco. Relativamente ao seguro de acidentes de tra-
balho salientam-se os inquiridos do CR de Coimbra (56%).

A andlise pela idade revela que 31% dos inquiridos com menos de
30 anos possuem reforgo de seguro de responsabilidade civil, enquanto
nas faixas etarias acima dos 40 anos, mais de 52% dos inquiridos tém esse
refor¢o. No grupo etario dos 30 aos 39 anos, sdo 43% aqueles que pos-
suem esse refor¢o. Os resultados sugerem que existe um incremento rele-
vante com a idade.

O cruzamento pela idade revela também uma diferenca significativa
entre os inquiridos com menos de 40 anos que possuem o seguro de aci-
dentes de trabalho (38%), e aqueles que tém entre 50 a 69 anos, dos quais,
59% possuem esse seguro. Entre os dois extremos situam-se 48% dos
inquiridos na faixa dos 40-49 anos.

2.2. Instalagdes e tecnologia no exercicio da atividade

Com o objetivo de identificar as condi¢des em que os(as) advoga-
dos(as) exercem a sua atividade, analisaram-se dois tipos de recursos utili-
zados na Advocacia: instalagdes e tecnologia.
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2.2.1. Instalacoes

Relativamente as instalagdes de trabalho, como se pode observar na
Tabela 2.5., 20,8% dos inquiridos sdo proprietarios do escritorio onde tra-
balham, enquanto 34% trabalham num escritorio arrendado e 29% utilizam
um escritorio de outro Advogado ou sociedade de advogados. Observa-se
também que 11,3% tém escritorio na sua propria habitagdo e que 11,9%
reportaram exercer a sua atividade noutro contexto.

Tabela 2.5.
Escritorio onde trabalha
(N=8801) Sim (%)(a)
A. E proprietario(a) do escritorio. 20,8
B. E arrendatario(a) do escritério. 34,8
C. Utiliza escritorio de outro Advogado ou de sociedade de Advogados. 29,0
D. O seu escritorio € na sua habitagao. 11,3
E. Outra situagao. 11,9

(a) As percentagens referem-se ao numero total de inquiridos (N), mas como € possivel haver
respostas multiplas, o somatorio da coluna supera 100% e o N.

A percentagem de inquiridos que sdo proprietarios do escritorio é
maior nos inquiridos do CR de Evora (38%) e do CR de Faro (31%) do que
no CR de Lisboa (18,5%), do CR do Porto (23%) e dos CR de Coimbra, da
Madeira e dos Acgores (todos com 28%).

As percentagens de arrendatarios por Conselho Regional sdo idénti-
cas em quase todos, variando entre 40% e 44%, exceto no CR de Lisboa
que se situa em 35%. J4 no que se refere os grupos etarios, observa-se que
dos inquiridos com idade inferior a 40 anos, 29% sdo arrendatarios,
enquanto nos inquiridos com mais de 40 anos essa percentagem ¢ de 45%.

Verifica-se ainda que o Conselho Regional que apresenta maior per-
centagem de inquiridos que exercem atividade em escritorio de outros
advogados ou em sociedade de advogados ¢ o de Lisboa (40%), seguindo-
-se 0 CR de Faro (35%), o do Porto (33%) ¢ o da Madeira (32%). Em ter-
mos de idade, esta ¢ uma opcao referida por 50% dos inquiridos com
menos de 40 anos e por 28% daqueles que tém mais de 40 anos.

No que diz respeito aos advogados cujo escritorio € na sua habitacao,
ndo ha diferencas significativas, exceto em termos de antiguidade na pro-
fissdo: nos inquiridos que exercem Advocacia ha menos de 10 anos, esta é
uma opgao para 18%, enquanto nos restantes ¢ de 11%.
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2.2.2. Recursos tecnologicos

Relativamente aos recursos tecnoldgicos disponiveis para o exercicio
da profissdo, foram colocadas algumas questdes com especial incidéncia
nos sistemas de gestdo de apoio a Advocacia. A Tabela 2.6. sistematiza os
principais resultados, os quais revelam que apenas 27,1% dos inquiridos
tém pagina de internet e que 21,8% possuem um programa de gestdo de
processos. No entanto, 50,9% tém algum sistema de controlo (passwords)
de acesso ao sistema informatico e 39,7% utiliza calendario online.
Observa-se ainda que 2,5% utilizam a DatalLexOA.

Tabela 2.6.
Recursos tecnologicos utilizados
(N=8801) (Percentagens) Sim (%)(a)
A. Tem pagina na internet? 27,1
B. Tem algum programa de gestio de processos? 21,8

C. Tem algum sistema de controlo (passwords) de acesso ao seu

sistema informatico? 50.9

D. Faz copias de seguranca pelo menos uma vez por més? 51,8

E. Utiliza calendario online (por exemplo Google Calendar,
Apple Calendar, plataforma DataLexOA ou outro) para a ges- 39,7
tao da sua agenda de escritorio?

F. Utiliza alguma plataforma de gestao processual do escritorio? 18,7

G. Utiliza a DataLexOA 2,5

(a) As percentagens referem-se ao nimero total de inquiridos (N), e devem ser lidas apenas em linha
(Sim/Nao).

O cruzamento pelos grupos etarios revela algumas diferencas na uti-
lizagdo dos recursos tecnologicos. Ha um padrdo geral em que sobressai o
grupo etario mais jovem (até aos 39 anos), enquanto o grupo etdario acima
dos 70 anos faz uma menor utilizacdo destes recursos.

A utilizagao geral da DatalL.exOA ¢ muito reduzida (2,5%). Destes
(n=216), importa referir que 30,2% utilizam a DataLexOA apenas para
registo e apuramento da conta de honorarios e 56,8% utilizam-na para ges-
tdo processual e registo e apuramento da conta de honorarios.
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2.3. Clientes, tempo de trabalho e rendimentos na atividade pro-
fissional

Nesta seccao apresentam-se os resultados relativos ao numero de
clientes na atividade profissional em Advocacia, as avengas ¢ as remunera-
¢Oes mensais.

2.3.1. Numero de clientes no exercicio da Advocacia

De forma a caracterizar a atividade profissional dos inquiridos, pro-
curou-se saber com quantos clientes por més gastam geralmente pelo
menos 50% do seu tempo de Advogados(as). A Tabela 2.7. revela que
cerca de 33,8% dos inquiridos investem grande parte do seu tempo num
numero reduzido de clientes (1 a 5 clientes). Mais especificamente, 5,7%
dos participantes ocupam pelo menos 50% do seu tempo com um tnico
cliente e 28,1% ocupam esse tempo com 2 a 5 clientes. Do total de parti-
cipantes, ha 21,9% que ocupam pelo menos metade do seu tempo de tra-
balho com 6 a 10 clientes enquanto 28,2% ocupam esse tempo com mais
de 10 clientes.

Tabela 2.7.
Investimento de pelo menos 50% do tempo de Advogado(a)

(N=8801) (Percentagens) %

1 cliente 5,7
2 a5 clientes 28,1
6 a 10 clientes 21,9
mais de 10 clientes 28,2
NR/NA 8,8
oM 7,4

Por Conselho Regional a distribuicao € idéntica. No que respeita a
idade dos participantes, ndo se verificam diferencas significativas, exceto
no grupo de inquiridos com 70 ou mais anos, em que apenas 20% investem
pelo menos metade do seu tempo de trabalho com mais de 10 clientes. Na
analise por sexo verificam-se diferencas na categoria “2 a 5 clientes”
(M=32,5% versus H=27,1%) e, em sentido inverso, na categoria “mais de
10 clientes” (M=27,1% versus H=35,4%).
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2.3.2. Tempo de trabalho

Nesta sec¢do analisa-se o tempo de trabalho diario médio dos partici-
pantes. Como se pode observar através da Tabela 2.8. apenas cerca de um
terco dos inquiridos (31,9%) tem uma carga de trabalho de 7 a 8 horas dia-
rias, enquanto 45% dos respondentes afirma trabalhar mais de 9 horas por
dia, sendo que 33,3% trabalham entre as 9 e as 10 horas, 8,6% entre as 11 e
as 12 horas e 3,1% afirmam trabalhar mais de 13 horas por dia.

Tabela 2.8.

Horas de trabalho por dia (média)
(N=8801) %
A. Até 4 horas 29
B. De 5 a 6 horas 9,1
C. De 7 a8 horas 31,9
D. De9a 10 horas 333
E. De 11 a 12 horas 8,6
F. Mais de 13 3,1
G. NR/OM 11,0

Verificaram-se algumas diferengas estatisticamente significativas
apenas segundo o escaldo etario. Assim, 36,4% dos participantes mais
jovens (até 29 anos) afirmam trabalhar de 7 a 8§ horas, ¢ 46,6% declaram
trabalhar entre 9 e 10 horas por dia. Os respondentes que afirmam traba-
lhar mais horas posicionam-se nos escaldes etarios intermédios. Por exem-
plo, dos que dizem trabalhar entre 11 a 12 horas, 36,3% tém entre os 40 e
0s 49 anos ¢ 29,7% tém entre os 50 e os 59 anos. Os participantes com
mais de 70 anos trabalham em média menos de oito horas.

2.3.3. Avencas

Os resultados revelam que do total da amostra (N=8801) ha 36,8%
(ou seja, n=3235 respondentes) que t€ém avencas. Considerando somente
este nimero de inquiridos que tém avengas, o cruzamento pelas variaveis
sociodemograficas revelou que existem diferengas. No CR de Faro (36%)
e no da Madeira (37%) a percentagem de avengas ¢ menor do que nos
outros Conselhos Regionais (acima dos 42%). Relativamente a idade, veri-
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fica-se que no grupo dos inquiridos mais jovens (até aos 29 anos) e no
grupo dos mais velhos (70 ou mais anos) 34% (em ambos os casos) tém
avencas, enquanto nos restantes grupos etarios essa percentagem se situa
entre os 44% e os 49%. Segundo o sexo, ha diferencas entre homens
(53,7%) e mulheres (40,1%) que declaram ter avengas.

Uma vez que as avengas podem constituir uma parte relevante dos
rendimentos dos Advogados(as), solicitou-se que especificassem o valor
médio mensal do total das suas avengas, o que foi indicado por 2874 inqui-
ridos, conforme se apresenta no Grafico 2.1. Como se pode observar, des-
ses 2874 respondentes 44,1% auferem um valor médio mensal até 719€,
enquanto 23,9% tém avencas mensais entre 720€ e 1.437€. Observa-se
também que 16,5% dos inquiridos referem ter avengas médias mensais
superiores a 2.875€.

Grifico 2.1.
Valor médio mensal do total das avengas (N=2874) (percentagens)

30,0%

25,0% 23,9%

21,6% ot
,6%
20,0%
15,5%
15,0%
9,1%
10,0% .
7,4%
5,0%
0,0%

Menos de 360€a719€ 720€a1.437€ 1.438€a 2.876€a Mais de 4.750€
359€ 2.875€ 4.750€

Os inquiridos que recebem valores totais mensais de avencas mais
altos posicionam-se nos escaldes etarios acima dos 40 anos, nos quais,
cerca de um terco recebe mais de 1.438€.

Verificam-se diferencas estatisticamente significativas ao nivel dos
Conselhos Regionais. Destaca-se o CR de Lisboa, onde 41,1% dos inquiri-
dos revelam que o valor médio mensal das avengas € superior a 1.438€,
enquanto nos outros Conselhos Regionais as percentagens de inquiridos
com valores médios mensais das avengas superiores a 1.438€ sdo as
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seguintes: Porto (29%), Faro (27,2%), Evora (27,1%), Agores (26,3%),
Coimbra (25,9%) e Madeira (21,9%).

Ja no que respeita ao sexo dos respondentes verifica-se que os
homens tendem a receber valores médios mensais totais de avengas supe-
riores as mulheres. Por exemplo, 51,1% das mulheres recebem avencas
médias totais até 719€, enquanto a percentagem de homens nesses esca-
16es € de 36,7%. Ja nos valores médios mais elevados das avencas apenas
7,1% das mulheres recebem mais de 2.876€ enquanto nos homens essa
percentagem ¢é de 21,2%. Estas diferencas pelo género ndo variam signifi-
cativamente segundo os Conselhos Regionais.

Procurou-se também saber que percentagem representam as avengas
nos rendimentos iliquidos mensais (Tabela 2.9.). A este respeito, 37,2%
dos participantes referem que até 20% dos seus rendimentos mensais pro-
veem de avengas, enquanto para 20,3% dos respondentes as avengas cor-
respondem a 21 a 40% dos seus rendimentos. Para 25,1% dos inquiridos,
as avengas constituem mais de 60% do seu rendimento iliquido mensal.

Tabela 2.9.
Percentagem dos rendimentos iliquidos mensais em avengas
(N=2754) n %
A. Até 20% dos rendimentos mensais 1033 37,5

B. De 21% a 40% dos rendimentos mensais 558 20,3

C. De 41% a 60% dos rendimentos mensais 472 17,1
D. De 61% a 80% dos rendimentos mensais 388 14,1
E. De 81% a 100% dos rendimentos mensais 303 11,0

2.3.3. Recompensas

Solicitou-se aos inquiridos que indicassem o valor dos seus rendi-
mentos médios mensais iliquidos (antes de quaisquer impostos) resultan-
tes da sua atividade profissional como Advogados(as). De salientar que
esta questdo foi respondida por 5760 do total da amostra (64,4%).

Considerando os 5760 inquiridos (Tabela 2.10.) que decidiram res-
ponder a esta questdo, ¢ possivel verificar que para 24,3% dos responden-
tes esse valor ndo chega aos 719€ e que para 38,6% situa-se entre os 720
e 1.437€. Globalmente, constata-se que aproximadamente 70,3% dos par-
ticipantes que escolheram responder a esta questdo declaram ter recom-
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pensas inferiores a 2.876€. Verifica-se também que 1,2% referem ganhar
entre 14.376€ e 28.749€ mensais enquanto 2% ultrapassam os 28.000€
mensais.

Tabela 2.10.
Rendimentos médios mensais (antes de qualquer imposto)
resultantes da atividade profissional como Advogado(a)

(N=5670) N %
A. Menos de 719€ 1375 243
720 a 1.437€ 816 144
C. 1.438a2.156€ 1099 194
D. 2.157a2.875€ 698 123
E. 2.876a4.312€ 803 14,2
F. 4313a7.187€ 472 8,3
G. 7.188 a 14.375€ 225 4,0
H. 14.376 a 28.749€ 68 1,2
I. Mais de 28.749€ 114 2,0

A analise do rendimento segundo as variaveis sociodemograficas
revelou algumas diferencas estatisticamente significativas. Verificam-se
diferencas entre mulheres ¢ homens relativamente aos rendimentos
médios mensais iliquidos. Observa-se que 46% das mulheres ganham
menos de 1.438€/més, enquanto nos homens essa percentagem ¢ de
28,7%. Por outro lado, observa-se que 3,9% das mulheres recebem mais
de 7.188 €/més, enquanto a percentagem de homens com esse rendimento
¢ de 11,8%.

Pela leitura do Grafico 2.2., a equidade remuneratoria entre homens
e mulheres parece existir unicamente no escaldo de 2.157€ a 2.875€/mé¢s,
sendo que a partir dos 2.876€/més a percentagem dos homens € superior a
das mulheres. Esta diferenca vai-se tornando maior a medida que os ren-
dimentos aumentam, chegando ao escaldo superior onde a percentagem
de homens a auferirem esse valor é cerca de trés vezes superior a das
mulheres.
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Grafico 2.2.
Rendimentos médios mensais (antes de qualquer imposto) resultantes da
atividade profissional como Advogado(a) segundo o sexo
(Feminino n=3241; Masculino n=2412)
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Quase 50% dos inquiridos com menos de 29 anos declaram ganhar
em média menos de 1.438€/més enquanto cerca de 40% dos respondentes
nas faixas etarias entre os 30 ¢ os 49 anos afirmam ganhar esses valores
(Tabela 2.11.). J& nos escaldes etarios entre os 50 ¢ os 69 anos esse valor
reduz para aproximadamente 30%, voltando a subir para 38,6% nos res-
pondentes com mais de 70 anos. Observa-se também que cerca de 5% dos
inquiridos nos escaldes etarios entre os 50 e os 69 anos, recebem rendi-
mentos médios mensais superiores a 14.375 €.

Cumulativamente, estas duas variaveis sociodemograficas (idade e
sexo) contribuem para 6% da variancia dos rendimentos. Controlando-se o
efeito da idade (2%), observa-se que a variavel sexo explica s6 por si o0s
outros 4% da varidncia do rendimento (independentemente da idade). Ou
seja, ha uma diferenca de rendimentos entre mulheres e homens que nao
depende da idade respetiva.
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Tabela 2.11.
Rendimentos médios mensais (antes de qualquer imposto) resultantes da
atividade profissional como Advogado(a) segundo a idade

(N=5596) 20-29.an0s 30-39 anos 40-49 anos 50-59 anos 60-69 anos o> O 70
(=) (o106 (183 @e143)  eok (TR
A. Menos de 719€ 34 259 247 199 225 243
B. 720a1437€ 182 149 146 143 s 143
C. 1438221566 272 219 196 178 154 194
D. 2.1572.875€ 12,5 139 17 127 107 123
E. 287624312€ 90 125 47 150 169 142
F. 4313a7.187€ ) 64 8.3 103 12 8.3
G. 7.188a 14375€ 05 31 3.6 5.0 6.7 10
H. 14.37628.749€ 02 05 14 15 17 12
1. Mais de 28.749€ 0.0 09 14 34 34 20

Verificam-se também algumas diferencas significativas segundo o
Conselho Regional em que os respondentes estao inscritos. Enquanto nos
Conselhos Regionais de Lisboa, Evora, Faro, Madeira e Acores aproxima-
damente 30% dos participantes ganham até 1.437€/més, essa percentagem
¢ mais elevada nos Conselhos Regionais do Porto (45,5%) e de Coimbra
(47,5%). No extremo superior dos rendimentos, verifica-se que 4,3% dos
respondentes inscritos no CR de Lisboa e 5,3% dos inscritos no CR de
Faro tém rendimentos da Advocacia superiores a 14.375€ mensais.

Verifica-se ainda que 50,3% dos participantes que recebem até 719€
sd0 do CR do Porto. A partir do escaldo de rendimentos de 2.876€ mensais
o CR mais representado € o de Lisboa, sendo que 50% dos respondentes
que tém rendimentos médios mensais superiores a 28.749€ pertencem a
este Conselho Regional.

Na medida em que muitos Advogados(as) exercem outra atividade
distinta da Advocacia, procurou-se saber qual a percentagem dos rendi-
mentos da Advocacia nos seus ganhos mensais. Dos 1602 participantes
que responderam a esta questdo, verifica-se que, para 35,1% os rendimen-
tos na Advocacia sdo relativamente marginais (até um quinto do seu rendi-
mento) e para 28,2% sdo importantes, contribuindo em mais de quatro
quintos para o seu rendimento mensal.
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2.4. Sistema de acesso ao Direito e aos Tribunais

Nesta sec¢do foram colocadas algumas questdes sobre o sistema de
acesso ao Direito e aos Tribunais, bem como as opinioes dos respondentes
sobre o SinOA. Perguntou-se aos inquiridos se estavam inscritos no sis-
tema de acesso ao Direito ¢ aos Tribunais (SADT) e, em caso afirmativo,
em que modalidades. Do total, 53,2% dos participantes estdo inscritos no
SADT, 51,7% referem ter sido nomeados como patronos/defensores,
18,7% fazem consulta juridica e 33,7% estdo integrados em escalas/dili-
géncias urgentes

No que diz respeito ao sistema informatico de gestdo do SADT (sis-
tema de acesso ao direito e tribunais (SinOA)), os participantes encon-
tram-se relativamente divididos sobre se este sistema corresponde as
necessidades. Houve 4673 que responderam a esta questao, ¢ desses,
49,5% refere que o SinOA esté a corresponder as expectativas e 44,5% nao
concordam.

Solicitou-se aos respondentes que disseram que o SinOA ndo esta a
responder as expectativas (n=2079) que indicassem at¢ trés alteragdes que
considerem mais prementes.

A Tabela 2.12. sistematiza os principais resultados por ordem decres-
cente. Pela analise da tabela € possivel verificar que, para os respondentes,
a principal alteracdo a ser realizada ¢ a implementagdo de uma melhor
integragdo com outros sistemas informaticos judiciais (38,8%), seguida da
necessidade de integrar funcionalidades de suporte e assisténcia online
(35,5%). A terceira alteracdo proposta que os inquiridos consideram que
ird melhorar o SinOA ¢ a necessidade de melhorar a interface do utilizador
para facilitar a navegacao (31,4%), seguida da necessidade de aumentar a
velocidade de processamento e resposta do sistema (28,3%). A quinta alte-
racdo ¢ a necessidade de suspensdo temporaria de nomeagdes para proces-
sos ¢ para escalas no sistema, pelo periodo maximo de 180 dias, em caso
de doenca prolongada ou maternidade (24,2%).
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Tabela 2.12.
Principais alteragées para melhorar o SinOA
(N=2079) n %
A. Implementar uma melhor integragcdo com outros sistemas infor-
P TR 806 38,8
maticos judiciais.
B. Integrar funcionalidades de suporte e assisténcia online. 739 35,5
C. Melhorar a interface do utilizador para facilitar a navegagao. 652 31,4
D. Aumentar a velocidade de processamento e resposta do sistema. 589 28,3
E. Suspensao temporaria de nomeagdes para processos e para escalas
no sistema, pelo periodo maximo de 180 dias, em caso de doenga 503 24,2
prolongada ou maternidade.
F. Renovagdo da inscri¢@o anual automatica. 440 21,2
G. Fornecer formagédo continua para a utilizagdo eficiente do sistema. 427 20,5
H. Possibilidade de terminar processos sem substituicdo no caso de 412 19.8
saida do SADT. ’
I.  Melhorar a documentagao e guias de uso do sistema. 366 17,6
J. Adicionar uma funcionalidade de feedback para reportar proble- 300 14.4
mas técnicos. ’
K. Aumentar a seguranca e protecao de dados dos utilizadores. 90 43

Importa ainda compreender o grau de satisfacdo dos participantes
sobre o apoio fornecido pela OA nesta matéria. Dos participantes inscritos
no SADT que responderam, 58,5% estdo satisfeitos com o apoio fornecido
pela OA e 28,4% nao estdo satisfeitos.

Para além de perceber o grau de satisfacao geral da atuacdo da OA em
matérias relacionadas com o SADT, ¢ também importante analisar a quem
se dirigem os participantes deste estudo quando t€m duvidas ou questoes
sobre o SADT: 21% tendem a recorrer ao Conselho Geral, 21% ao Conse-
lho Regional e 16 % as Delegacgdes / Agrupamentos de Delegagdes.

Dos 4619 inquiridos que responderam a questdo sobre o seu nivel de
satisfagdo com a resolucdo desses problemas relacionados com o SADT,
verifica-se que apenas 11,7% afirmam nao ter ficado satisfeitos, enquanto
56,7% indicam um nivel médio de satisfagao e 27% revelam um alto nivel
de satisfacao.
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2.5. Ramos do Direito em que exerce Advocacia

O tipo de Advocacia exercida bem como as suas especializagdes
foram também questdes colocadas aos participantes no inquérito, pelo que
nesta seccdo sdo explorados os resultados sobre este tema.

A grande maioria dos inquiridos (72,2%) caracteriza a Advocacia que
pratica como predominantemente generalista, havendo apenas 17,2% que
consideram que exercem Advocacia especializada.

Foi também apresentada aos participantes uma lista que continha 34
ramos/sub-ramos do Direito, tendo sido solicitado que indicassem as rés
op¢oes em que exercem predominantemente a sua atividade.

O Grafico 2.3. apresenta os ramos do Direito que obtiveram percenta-
gem superiores a 10% dos respondentes. O Direito Civil é o ramo em que
quase metade (44,2%) dos respondentes afirma exercer predominante-
mente a sua atividade; 39,4% dos inquiridos especificam que exercem
sobretudo no Direito da Familia e das Sucessdes. Em terceiro lugar o ramo
de Direito que apresenta predomindncia na amostra é o Direito Penal
(37,1%). Ainda enquadrado no Direito Civil, o sub-ramo de Direito das
Obrigagoes e Contratos € assinalado por 23,5% dos respondentes. O Direito
do Trabalho ¢é referido por 20,5% dos respondentes como um ramo em que
exercem Advocacia predominantemente. Os outros ramos em que pelo
menos 10% dos inquiridos exercem predominantemente a profissdo sao o
Direito Comercial (16,7%) imediatamente seguido pelo sub-ramo do
Direito da Insolvéncia e Recuperagdo de Empresas (9,7%).
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Grafico 2.3.
Ramos do Direito que mais de 10% dos participantes exercem
predominantemente a sua atividade (N=8801) (escolha multipla)

pireito Civil | NG 44,2%
Direito da familia e das sucessdes | NRNRENEEE 39,7%
pireito Penal [ NG 7.1
Direito das obrigacdes e contratos | N NNNRNREREREEE 3.5%
Direito do Trabalho | 20,5%
Direito Comercial | A 16.7%

Direito da insolvéncia e recuperagéo de empresas [N °,7%
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No que diz respeito ao grau de concordancia sobre as especializagdes
atualmente existentes, os resultados revelam que 36,8% dos inquiridos
concordam com as especializagdes atuais, em oposicao a 25,9% que nao
concordam. No entanto, convém registar que 26,8% optaram por assinalar
que ndo respondiam a esta questo.

Na sequéncia desta questdo, foi também perguntado aos participantes
como devem ser criadas eventuais novas especializagdes, sendo que
42,7% consideram que as novas especializagdes devem ser criadas tendo
em atengdo os ramos do direito e os servigos prestados aos clientes;
16,8% consideram que a criagdo de novas especializagdes deve basear-se
nos ramos do direito e 11,5% ¢ da opinido que se deve considerar apenas
a perspetiva dos servigos prestados aos clientes. De notar que 20,7% opta-
ram por assinalar que ndo respondiam.
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CAPITULO 3

Valores, atitudes e praticas profissionais dos/as Advogados/as

Neste capitulo analisam-se os seguintes aspetos relativos a valores,
atitudes e praticas profissionais dos(as) advogados(as):

Identificag@o com a profissdo, incluindo a opinido sobre a imagem
publica dos Advogados.

Vocagao para a Advocacia e solidez da escolha da profissao.

Observancia das normas deontoldgicas pelos advogados(as) portu-
gueses ¢ valores essenciais da Advocacia — missdo fundamental,
regras deontoldgicas e direitos dos clientes.

Percecao da imagem publica da profissio — imagem da Advoca-
cia na sociedade, confianga e credibilidade atribuidas pelos cida-
daos.

Atitudes dos advogados face ao sistema judicial — confianga, rela-
¢do com outros agentes, decisdes dos tribunais e o impacto no
exercicio da Advocacia.

Contextos especificos do exercicio da Advocacia — acesso a
classe, realizagdo de atos legais por outros profissionais, nao-advo-
gados, e sociedades multidisciplinares como recurso para o exerci-
cio da profissao.

Atitudes face as condigdes socio-econdmicas do trabalho na Advo-
cacia — vicissitudes da captagao de clientes, autopercegdo de jus-
tica dos honorarios praticados e perce¢ao da evolugao recente do
estatuto social e dos proventos econéomicos dos advogados(as).

Autoperce¢do do equilibrio entre a atividade no tempo de trabalho
e no tempo extratrabalho e do estado geral de saude fisica e emo-
cional.

Satisfacdo com o exercicio da Advocacia, incluindo as condi¢des
de trabalho e o retorno obtido.

Preditores da satisfacdo com a profisséo.
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3.1. Identificacio com a profissao

Utilizaram-se quatro indicadores que visavam avaliar a dimensao
relativa a autoimagem e identificagdo com a profissdo: “Em geral, identi-
fico-me com a classe dos Advogados”, “Tenho orgulho em pertencer a
Advocacia”, “Se tivesse de atribuir uma nota a classe dos Advogados
como um todo esta (ndo) seria negativa”, e “A classe dos Advogados, con-
siderada como um todo, é muito competente”. O nivel de consisténcia
interna (0=0,79) destes indicadores permitiu criar um indice da opinido
sobre a auto-imagem e identificagdo com a profissdo. Esse indice foi cons-
truido de modo a que pontuagdes mais altas correspondem a maiores
niveis de identificagdo com a profissao.

Como ¢ possivel observar na Tabela 3.1., do total dos respondentes,
43% identificam-se com a classe dos Advogados/as, e 54,9% sentem orgu-
lho em ser Advogados/as. Quando questionados sobre se tivessem de atri-
buir uma nota a classe dos Advogados como um todo esta ndo seria nega-
tiva, 37,1% concordam com esta afirmagdo, enquanto 23,6% discordam.
Ja no que respeita a opinido de que a classe dos advogados como um todo
¢ muito competente, 30,5% concordam e 25,2% discordam.

Tabela 3.1.
Meédias, desvio-padrado e percentagens da identificagdo com a profissao
(N=8801)
Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente
Identificagio comapro- 33 g9 43 145 207 321 93 1,7 174
fissdo
A. Em geral, identifico-
-me com a classe dos 3,4 1,03 43 13,7 19,8 352 7.8 1,7 17,4
Advogados.
B. Tenho orgulho em 3¢ g5 54 5,7 18,1 34,8 20,1 15 174
pertencer a Advocacia.
C. Se tivesse de atribuir
uma nota a classe dos
Advogados comoum 3,2 1,08 5,7 17,9 20,0 30,9 6,2 1,9 174
todo esta (NAO) seria
negativa.
D. A classe dos Advo-
gados, considerada 5 99 4 ¢ 20,6 25,0 273 32 18 174
como um todo, é
muito competente.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente
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Considerando as variaveis sociodemograficas, os homens (M=3,5)
apresentam um nivel de identifica¢do com a profissdo mais elevado do que
as mulheres (M=3,3). J4 no caso da idade, os resultados revelam que os
respondentes com idades compreendidas entre os 30 e os 39 anos (M=3,1)
e com idade até aos 29 anos (M=3,2) apresentam menor identificacdo com
a profissdo, seguindo-se os inquiridos nos grupos etarios de 40-49 anos
(M=3,3) e dos 50-59 anos (M=3,4), enquanto os mais velhos sdo os que
revelam um nivel mais elevado de identificacdo: dos 60 aos 69 anos
(M=3,6) e mais de 70 anos (M=3,7).

3.2. Vocacio para a Advocacia

Com o intuito de se conhecer o grau de vocagdo para a Advocacia,
utilizaram-se trés indicadores: “(Ndo) Estou arrependido(a) de ter seguido
a profissdo de Advogado/a”, “(Ndo) Lamento frequentemente o facto de
ser Advogado/a”, e “Se tivesse de voltar atras tornava a escolher a Advo-
cacia como profissdo”.

A consisténcia interna entre estes itens (¢=0,89) permitiu criar um
indice de vocagao para a Advocacia, no qual pontuagdes mais altas corres-
pondem a niveis mais elevados de vocagao para a Advocacia.

Os resultados revelam que 49,3% dos respondentes referem nao estar
arrependidos de ter seguido esta profissdo, e 15,3% discordam. Na mesma
perspetiva, 50,9% dos inquiridos (ndo) lamentam o facto de serem advoga-
dos/as, enquanto 15,7% lamentam-no. Verifica-se ainda que 43,1% dos
respondentes concordam que tornariam a escolher esta profissdo enquanto
22,7% discordam (Tabela 3.2.).
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Tabela 3.2.
Meédias, desvios-padrdo e percentagens da vocagdo para a Advocacia
(N=8801)
Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente
vocagoparaaddvoea 36 110 61 1,8 14,9 27,0 20,7 22 174
A. (Nao) Estou arrepen-
dido(a) de ter seguido 5 ¢y 19 53 10,0 16,1 273 20 19 174
a profissdo de Advo-
gado/a.
B. (Nao) Lamento fre-
quentemente o facto 3,7 1,17 43 11,4 14,5 28,6 222 1,7 174
de ser Advogado/a.
C. Se tivesse de voltar
A OMavaa esco- 3 4 59 g 14,1 14 25,1 180 29 174
Iher a Advocacia
como profissao.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

Os homens revelam uma média do indice de vocagao para a Advoca-
cia mais elevada (M=3,8) do que as mulheres (M=3,4).

Os inquiridos até aos 39 anos apresentam uma média mais baixa
(M=3,3) do que os participantes com 40 a 49 anos (M=3,5), de 50 a 59
anos (M=3,6), ¢ os grupos etarios de 60 a 69 anos (M=3,8) e de 70 ou mais
anos (M=4,2) tém médias mais elevadas, diferenciando-se de todos os
outros.

3.3. Cumprimento das normas deontoldgicas

Com vista a analisar a opinido dos inquiridos cerca do (in)cumpri-
mento das normas deontologicas pelos advogados(as) no exercicio da sua
atividade, utilizaram-se trés indicadores: “A violagcdo do Estatuto por parte
dos Advogado/as (ndo) é pouco frequente”, “Ha muitos/as Advogados/as
que ndo cumprem as suas obrigacoes deontologicas para com os colegas”™
e “O nivel deontologico da profissdo baixou muito nos ultimos anos”.

O nivel de consisténcia interna (0=0,71) destes indicadores permitiu
criar um indice de opinido sobre o (in)cumprimento das normas deontold-
gicas no exercicio da profissdo, em que pontuagdes mais altas correspon-
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dem a um opinido mais critica sobre o grau de cumprimento da deontolo-
gia profissional.

A Tabela 3.3. revela uma opinido bastante critica no que diz respeito
ao (in)cumprimento das normas deontoldgicas no exercicio da Advocacia.
De facto, 64,3% dos inquiridos ¢ da opinido de que muitos advogados(as)
ndo cumprem as suas obrigagoes deontologicas para com os colegas, e
59,9% consideram que o nivel deontoldgico da profissao baixou muito nos
ultimos anos. Na mesma linha, para 46,4% ¢ frequente verificar-se a viola-
¢do do Estatuto por parte dos advogados(as).

Tabela 3.3.
Médias, desvios-padrdo e percentagens da opinidao sobre o
(in)cumprimento das normas deontologicas no exercicio da profissao

(N=8801)
Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente

(In)cumprimento das
normas deontologicasno 3,9 0,72 0,8 6,8 15,3 353 21,5 28 174
exercicio da profissiao

A. O nivel deontolégico
da profissdo baixou

: L 4,0 0,84 0,4 42 11,5 37,5 26,8 3,5 174
muito nos ultimos
anos.
B. O nivel deontolégico
da profissdo baixou 69 g 41 149 347 252 22 174
muito nos Ultimos
anos.
C. A violagdo do Esta-
tuto por parte dos 3 e 12,0 194 338 126 28 174

Advogado/as (ndo)
¢ pouco frequente.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

As mulheres mostram-se um pouco mais criticas (M=3,9) do que os
homens (M=3,8). Os inquiridos com menos de 29 anos (M=3,8) mostram-
-se menos criticos do que aqueles que tém 40 a 49 anos (M=3,9) e 50 a
59 anos (M=3,9).
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3.4. Valores essenciais da advocacia

Analisou-se a opinido dos inquiridos relativamente aos valores essen-
ciais da Advocacia com base em trés indicadores: “O segredo profissional
na Advocacia é um direito intangivel do cliente”, “A missdo fundamental da
Advocacia é a defesa dos direitos e liberdades dos cidaddos” e “A estrita
observancia das regras deontologicas é o aspeto nuclear da profissao em
Advocacia”. Dada a distintividade dos trés valores entre si, 0S mesmos niao
foram agregados num indice, apresentando-se os resultados para cada um.

A grande maioria dos participantes (71,2%) (Tabela 3.4.) considera
que o segredo profissional na Advocacia ¢ um direito intangivel dos clien-
tes; 73,5% defendem que a missao fundamental da Advocacia ¢ a defesa
dos direitos e liberdades dos cidaddos e 65,1% considera também que a
estrita observancia das regras deontoldgicas € o aspeto nuclear da profis-
sdo em Advocacia.

Tabela 3.4.
Meédias, desvios-padrdo e percentagens sobre os valores essenciais da
Advocacia
Discordo Nao con- Concordo
(N=8801) M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente
A. O segredo profissio-
nal na Advocacia &y 4 g0y 26 64 293 419 18 174
um direito intangivel
do cliente.
B. A missdo fundamen-
tal da Advocacia ¢ a
defesa dos direitos e 4,3 0,76 0,6 2,0 55 36,3 372 09 174
liberdades dos cida-
déos.

C. Aestrita observancia
das regras deontolo-
gicas ¢ o aspeto nu- 4 088 0,7 4,5 10,8 35,8 29,3 1,5 174
clear da profissao
em Advocacia.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

Apesar do elevado consenso registado, na analise pelas variaveis
sociodemograficas observa-se que, relativamente ao segredo profissional,
os respondentes com mais de 60 anos revelam uma média mais alta
(M=4,5) do que aqueles que tém até 39 anos (M=4,3).
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3.5. Percepcao da imagem publica dos Advogados

A percecdo da imagem publica dos advogados foi medida tendo em
consideragdo os seguintes trés itens: “A imagem geral da Advocacia na
sociedade ¢ positiva”, “A generalidade dos cidaddos tem plena confianga
na Advocacia,” ¢ “A classe dos Advogados goza de grande credibilidade”.

Estes indicadores foram agregados de modo a constituirem um indice
(0=0,85) em que as pontuacdes mais altas correspondem a percegdes mais
positivas sobre a imagem publica dos advogados(as).

A Tabela 3.5. revela que, agregando o nivel discordo e discordo com-
pletamente, 52,7% dos respondentes consideram que a imagem geral da
Advocacia na sociedade ndo é positiva. Nesta linha, 53,9% dos inquiridos
sao da opinido de que, na generalidade, os cidaddos ndo tém plena con-
fianga na Advocacia, e 52,2% discordam de que a classe dos Advogados(as)
goze de grande credibilidade.

A opinido das mulheres (M=2,2) sobre a perce¢do da imagem publica
dos advogados(as) ¢ mais critica do que a dos homens (M=2,5).

Os inquiridos com 70 ou mais anos (M=2,8) e com 60 a 69 anos
(M=2,5) tendem a considerar menos negativamente a percecdo da imagem
publica da classe comparativamente aos respondentes dos restantes esca-
10es etarios cujas opinides ndo apresentam diferencas significativas entre
si (30 a 49 anos, M=2,3, e até 29 anos, M=2,4).

Tabela 3.5.
Meédias, desvios-padrdo e percentagens da percecdo da imagem publica
dos Advogados(as) (N=8801)

Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente
Perce¢iio da imagem pu-
blica dos Advogados(as) 23 084 138 38,9 16,1 12,1 0,7 1,1 174

A. A imagem geral da
Advocacia na socie- 2.4 0,98 13,7 38,3 15 13,8 0,9 1,0 174
dade ¢ positiva.

B. A generalidade dos ci-
daddos templenacon- 2,3 0,94 13,9 40 15,2 11,9 0,5 1,1 174
fianga na Advocacia.

C. A classe dos Advo-
gados gozadegrande 2,3 0,93 13,9 38,3 18 10,6 0,7 1,1 174
credibilidade.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente
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3.6. Qualidade primordial do Advogado(a)

Solicitou-se aos inquiridos que indicassem numa sé palavra qual € na
sua opinido a qualidade primordial de um advogado/a e qual a qualidade
primordial que os clientes esperam de um advogado/a.

A partir das duas qualidades referidas com frequéncia mais elevada
agregaram-se as palavras com conteudo semantico igual ou idéntico.
“Honestidade” foi diretamente referida por 1359 inquiridos e “Competén-
cia” foi diretamente referida por 804. Assumindo estes dois termos como
ancoras, agregaram-se entao os termos com significado igual ou idéntico.
Por exemplo, na “ancora” Honestidade agregaram-se qualidades como
sinceridade, probidade, honradez, integridade, seriedade; na “ancora”
Competéncia agregaram-se qualidades como profissionalismo, conheci-
mento, empenho, sabedoria, dedicag¢dao, compromisso. Com esta agrega-
¢do, e considerando apenas os termos mencionados por 10 ou mais inqui-
ridos, as duas ancoras exprimem 75% ou mais das respostas obtidas.
Utilizou-se o0 mesmo procedimento para o foco no advogado/a e no cliente.

Os resultados revelam que, na perspetiva dos advogados/as a qualida-
dade primordial de uma advogado/a € a honestidade (53%), seguida da com-
peténcia (22%). Por sua vez, segundo a opinido dos advogados, a qualidade
que os clientes mais esperam de um advogado/a ¢ inversa: a competéncia
surge em primeiro lugar (48%) e em segundo lugar a honestidade (32%).

A saliénciaa dos dois atributos ¢ consistente com os valores essen-
ciais da Advocacia ja referidos e revela uma compreensao dos papéis
envolvidos na relagdo advogado-cliente que, por vezes, podera envolver
alguma tensdo percebida pelos advogados/as entre aqueles valores e os
resultados pretendidos pelos clientes.

3.7. Confianca no Sistema Judicial

A confianga no sistema judicial foi operacionalizada através de cinco
indicadores: “Em geral, a relagdo interpessoal dos magistrados do minis-
tério publico com os/as Advogados(as) é adequada”, “Habitualmente, a
relagdo interpessoal dos magistrados judiciais com os/as Advogados/as é
adequada”, ““Tenho confianga no sistema judicial portugués”, “Enquanto
Advogado/a penso que as decisoes dos tribunais sdo em geral justas”, e
“A eficiéncia do sistema de justica afeta positivamente o exercicio da
Advocacia”.
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Construiu-se um indice global de confianga no sistema judicial agre-
gando estes indicadores (0=0,73), de modo a que a pontuagdes mais altas
corresponde uma atitude de maior confianga.

Os resultados mostram que 33% dos inquiridos ndo confiam no sistema
judicial portugués. Enquanto advogados, 35,6% dos inquiridos sdo da opi-
nido de que as decisdes dos tribunais sdo, em geral, justas. No que diz res-
peito as relagoes interpessoais dos magistrados do ministério publico com
os/as advogados(as), 30,7% consideram que sdo adequadas ¢ 21,6% tém
uma opinido contraria. No que se refere a relagdo interpessoal dos magistra-
dos judiciais com os/as advogados/as, 34,2% dos respondentes consideram-
na adequada enquanto 20,5% tém uma opinido contraria. Regista-se ainda
que 75,8% dos inquiridos consideram que a ineficiéncia do sistema de jus-
tica afeta negativamente o exercicio da sua atividade (Tabela 3.6.).

Tabela 3.6.
Meédias, desvios-padrdo e percentagens sobre a confianga no sistema judicial

Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente

Confianca no sistema

judicial 2,7 0,68 5,7 17,0 17,5 319 8,38 1,8 174

A. Em geral, arelagdo in-
terpessoal dos magis-
trados do ministério
publico com os/as Ad-
vogados(as) ¢ ade-
quada.

29 1,05 8,0 21,6 19,7 29,2 1,5 2,6 174

B. Habitualmente, a re-
lagdo interpessoal
dos magistrados ju-
diciais com os/as
Advogados/as ¢
adequada.

3,0 1,04 7,0 20,5 19,0 324 1,8 2,0 174

C. Tenho confianga no
sistema judicial por- 2,8 1,05 9,1 239 21,0 252 1,8 1,6 174
tugueés.

D. Enquanto Advogado/
/a penso que as deci-
sdes dos tribunais sdo
em geral justas.

3,1 095 4,1 17,9 233 34,1 1,5 1,7 174

E. A ineficiéncia do
sistema de justica
afeta negativamente 4,4 0,69 0,4 1,1 4,5 38,4 37,4 09 174
o exercicio da Ad-
vocacia.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente
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Nao se observaram diferencas nas analises realizadas com as varia-
veis sociodemograficas.

3.8. Atitude face ao acesso a profissao

Procurou-se saber a opinido dos inquiridos sobre o processo de
acesso a classe dos Advogados/as através de dois indicadores: “E indis-
pensavel reduzir as vagas nos cursos de Direito” e “Deveria haver nume-
rus clausus estabelecido pela OA para entrar na profissdo”.

Os resultados apresentados na Tabela 3.8., mostram que 39,6% dos
inquiridos concordam com a necessidade de reduzir as vagas nos cursos de
Direito, e 35,5% consideram que deveria haver numerus clausus estabele-
cido pela OA para entrar na profissdo, enquanto 16,7% aparenta ter uma
opinido neutra. Observa-se (Tabela 3.7.) uma dispersao de opinides sobre
esta temdtica que se consubstancia nas médias em torno do ponto neutro
da escala de concordancia.

Tabela 3.7.
Meédias, desvios-padrdo e percentagens sobre a atitude face ao acesso da

profissao (N=8801)

Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente

A. Eindispensavel redu-
zir as vagas nos cur- 34 1,20 55 13,0 194 22,5 17,1 3,6 189
sos de Direito.

B. Deveria haver nu-
merus clausus esta-
belecido pela OA 32 1,26 84 17,1 16,7 21,6 139 35 189
para entrar na pro-
fissdo.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente
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3.9. Atitude face a realizacao de atos legais por outros profissio-
nais

Analisou-se também a atitude face a realizag¢do por outros profissio-
nais de atos que eram exclusivos da Advocacia através dos seguintes itens:
“A realizagdo legal por outros profissionais de atos que eram exclusivos
dos Advogados afeta negativamente a profissao” e “As Sociedades multi-
disciplinares constituem uma boa op¢do para se exercer a profissao”.

Os resultados mostram que 72,2% dos inquiridos consideram que a
realizacao legal por outros profissionais de atos que eram exclusivos dos
advogados(as) afeta negativamente a profissao (Tabela 3.8.).

No que respeita ao recurso a Sociedades multidisciplinares como
opcdo para exercer a profissdo, as atitudes sdo menos consensuais,
havendo 31,5% de inquiridos que discordam desta opc¢ao.

Tabela 3.8.
Médias e percentagens sobre a atitude face atos por outros profissionais
(N=8801)
Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente
A. Arealizagdo legal por
outros profissionais
de atos que eram ex- 4 5 5 7 23 47 232 49 12 189
clusivos dos Advoga-
dos afeta negativa-
mente a profissao.
B. As Sociedades multi-
disciplinares consti-
tuem uma boa opgao 2,7 1,20 15,9 15,6 21,7 17,8 4,7 54 189
para se exercer a pro-
fissdo.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

3.10. Captaciao de clientes em Advocacia

Utilizaram-se quatro indicadores para avaliar a perce¢@o dos inquiri-
dos acerca da captacdo de clientes em Advocacia: “Até agora (ndo) tenho
tido oportunidade de ser eu a escolher os meus clientes”, “Tenho tido
muitas dificuldades em arranjar clientes”, “Fora os casos que possam
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ofender a minha consciéncia, atualmente, ndo recuso clientes” ¢ “Na
Advocacia, é cada vez mais dificil exercer a profissdo em tempo integral”.
Dada a especificidade de cada um destes itens, ndo se criou um indice
agregado.

Os resultados (Tabela 3.9.) revelam que mais de um terco refere ter
oportunidade de escolher os seus clientes (37,3%), 47,7% admitem ter
dificuldades em arranjar clientes e 41,5% afirmam que, fora os casos que
possam ofender a sua consciéncia, atualmente, nao recusam clientes;
44.,4% referem que ¢ cada vez mais dificil exercer a profissdo em tempo
integral.

Tabela 3.9.
Meédias, desvios-padrado e percentagens sobre a captagdo de clientes em
Advocacia (N=8801)

Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente

A. Até agora (ndo) tenho
tido oportunidade de
ser eu a escolher os
meus clientes.

28 1,1 6,2 31,1 15,8 17,5 5,7 48 189

B. Tenho tido muitas di-
ficuldades em arranjar 3,1 1,07 4,1 20,2 23,0 20,1 7,5 6,1 189
clientes.

C. Fora os casos que pos-
sam ofender a minha
consciéncia, atual- 3,3 1,11 3,0 21,0 10,2 322 9.3 53
mente, ndo recuso
clientes.

D. NaAdvocacia, ¢ cada
vez mais dificil exer-
cer a profissdo em
tempo integral.

35 1,07 2,8 13,6 17,2 31,0 13,4 3,1 189

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

3.11. Opinido sobre os honorarios

Foi igualmente pedida a opinido dos inquiridos sobre dois itens rela-
cionados com os honorérios: “Geralmente, informo os clientes da estima-
tiva dos honordrios para o trabalho a realizar” e “Tendo em conta o ser-
vigo que presto, a minha remuneragdo na Advocacia é justa”.
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Sobre a comunicagdo com os clientes no que concerne a estimativa
dos honorarios para o trabalho a realizar, 66,7% responderam que tém o
habito de informar os seus clientes.

No que respeita a percecao de equidade entre o servigo que prestam e
aremuneracdo que obtém, 49% dos inquiridos consideram que a sua remu-
neragdo na Advocacia ndo ¢ justa (Tabela 3.10.).

Tabela 3.10.
Médias e percentagens da percegdo sobre os honorarios (N=8801)

Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente

A. Geralmente, informo
os clientes da estima-
tiva dos honorarios 4,1 0,71 0,3 2,1 7,0 448 21,9 2,5 189
para o trabalho a rea-
lizar.

B. Tendo em conta o ser-
Vigo que presto, a mi-
nha remunera¢do na
Advocacia ¢ justa.

24 1,07 16,2 32,8 13,1 14,8 1,6 4,9 189

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

A analise pela varidvel sexo revelou que as mulheres (M=2,3) consi-
deram a remuneragdo face ao servico que prestam menos justa do que os
homens consideram a sua (M=2,6).

3.12. Situacgio socioeconémica dos Advogados(as)

A percecdo sobre a situagdo socioecondmica dos Advogados(as) foi
analisada através dos seguintes indicadores: “O status social dos Advoga-
dos(as) melhorou nos ultimos anos” e “Em termos economicos, a classe
dos Advogados esta melhor do que ha uns anos”.

A Tabela 3.11. mostra que a maioria dos respondentes (61,2%) consi-
dera que o status social dos Advogados(as) nao melhorou nos tltimos anos
e que, em termos econdmicos, a classe ndo tem melhorado (60,3%).
Salienta-se ainda que apenas 3% consideram que o status social melhorou
e 6,8% consideram que, economicamente, a classe profissional esta
melhor do que ha uns anos.



138 ANTONIO CAETANO, ET AL.

Tabela 3.11.
Médias, desvios-padrdo e percentagens sobre a perce¢do da situa¢do
socioeconomica dos Advogados(as) (N=8801)

Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente

A. O status social dos

Advogados(as) me- (g 95 39,0 147 26 04 22 189
lhorou nos ultimos

anos.

B. Em termos econdémi-
cos, a classe dos Ad-
vogados estda melhor
do que ha uns anos.

2 085 282 32,1 13,3 32 0,4 40 189

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

3.13. Equilibrio vida profissional/vida pessoal

Para se analisar a perce¢do dos participantes sobre o equilibrio entre
a atividade no tempo de trabalho e as atividades no tempo extratrabalho,
utilizaram-se cinco indicadores: “Atualmente, tenho um bom equilibrio
entre o tempo que passo no trabalho e o tempo que tenho disponivel para
atividades ndo profissionais”, “(Nao) Tenho dificuldade em equilibrar as
minhas atividades profissionais e ndo profissionais”, “Considero que o
equilibrio entre as minhas exigéncias profissionais e as atividades ndo
profissionais é atualmente satisfatorio”, “No geral, considero que a
minha vida profissional e a minha vida ndo profissional estdo equilibra-
das” e “O meu trabalho faz com que ndo possa estar tanto tempo com a
minha familia como gostaria”(?).

Estes itens foram agregados de modo a constituirem um indice de
percecdo do equilibrio trabalho/extratrabalho (¢=0,86) em que a pontua-
cOes mais altas correspondem niveis mais elevados de equilibrio trabalho
/extratrabalho.

Em todos os ifens, os resultados tendem a revelar alguma falta de
equilibrio entre o tempo de trabalho e o tempo da vida pessoal. Por exem-

(3) Para facilitar a leitura e interpretagdo, nas analises efetuadas este item foi recodificado/
/invertido para: “O meu trabalho permite que possa estar tanto tempo com a minha familia como gos-
taria”.
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plo, apesar de 29% conseguirem um bom equilibrio entre o tempo que
passam no trabalho e o tempo que tém disponivel para atividades ndo
profissionais, hd 33,6% que afirmam ndo o conseguir (Tabela 3.12.). No
mesmo sentido, 36% admitem ter dificuldade em equilibrar as atividades
profissionais e ndo profissionais, e 44,1% discordam de que o seu traba-
lho lhes permita estar tanto tempo com a familia como gostariam,
havendo, todavia, cerca de um quinto (19,5%) para quem isso acontece.
Verifica-se ainda que, numa aprecia¢do geral, mais de um terco (35,8%)
considera que a sua vida profissional e a sua vida ndo profissional estdo

equilibradas.

Tabela 3.12.
Médias, desvios-padrado e percentagens sobre a perce¢do do equilibrio
entre vida profissional e vida pessoal (N=8801)

Discordo

Nao con-

Concordo

M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR

mente

discordo

mente

OM

Perceciio do equilibrio

2,8

0,87

8,8

249

17,1

24,7

3,1

2,6

18,9

A. Atualmente, tenho um
bom equilibrio entre
0 tempo que passo no
trabalho e o tempo
que tenho disponivel
para atividades ndo
profissionais.

29

1,10

8,9

24,7

16,2

25,9

3,1

23

18,9

B. (Nao) Tenho dificul-
dade em equilibrar as
minhas atividades pro-
fissionais e nao profis-
sionais.

2,8

1,09

9,2

26,8

17,4

21,7

3,0

2,9

18,9

C. Considero que o equi-
librio entre as minhas
exigéncias profissio-
nais e as atividades ndo
profissionais ¢ atual-
mente satisfatorio.

3,0

55

21,5

212

272

2,5

32

18,9

D. No geral, considero
que a minha vida pro-
fissional ¢ a minha
vida ndo profissional
estéo equilibradas.

3.0

1,09

6,3

21,2

15,6

42

2,1

18,9

E. O meu trabalho per-
mite que possa estar
tanto tempo com a
minha familia como
gostaria.

2,5

1,11

13,9

30,2

14,9

16,9

2,6

2,5

18,9

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente
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As mulheres (M=2,8) revelam ter menores niveis de equilibrio traba-
lho/ extratrabalho do que os homens (M=3,0). No que respeita as idades,
os participantes até aos 39 anos manifestam niveis mais baixos de equili-
brio (M=2,7); a partir dessa idade a percepcao de equilibrio vai aumen-
tando para 2,8 ¢ 2,9 nos grupos etarios dos quarenta e cinquenta anos, res-
petivamente, chegando a niveis positivos no escaldo dos sessenta anos
(M=3,2) e no grupo com 70 ou mais anos (M=3,6).

3.14. Satide em geral

Para se ter uma nogao do nivel geral de saude dos inquiridos, solici-
tou-se que respondessem as seguintes questdes: “Tendo como referéncia
esta semana, diria que, globalmente, a sua saude esta muito fraca...muito
boa”, “Nas ultimas quatro semanas, com que frequéncia, problemas de
saude fisica ou emocional interferiram com as suas atividades sociais
(familia, amigos, colegas, etc.)?,” e “Comparando com ha um ano, como
avalia agora a sua saude em geral?”.

Construiu-se um indice geral de percecdo de satide agregando estes
indicadores (0=0,77), de modo que a pontuagdes mais altas corresponde a
uma maior percecdo de saude em geral.

Como se pode abservar na Tabela 3.13., e tendo como referéncia a
semana em que os participantes preencheram o questionario, a percegao
geral da sua satde ¢ mais positiva do que negativa.

Mais especificamente, para 40% dos inquiridos a sua satde estava
globalmente boa. Nas quatro semanas que antecederam o preenchimento
do questionario, 38,9% dos inquiridos ndo sentiram interferéncias de pro-
blemas da sua saude fisica ou emocional nas suas atividades sociais,
enquanto para 28,8% essa interferéncia se verificou algumas vezes, e para
12,3% isso aconteceu com frequéncia.

Comparando a situagdo atual com a de hda um ano, cerca de metade
dos inquiridos (48,6%) consideram que a sua satde esta mais ou menos
igual, enquanto para cerca de um quinto (19,4%) esta pior e para 11,6%
esta melhor.

Existem algumas diferencas significativas consoante as varidveis
sociodemograficas, verificando-se que os homens (M=3.4) revelam uma
percecgdo de saude geral superior a das mulheres (M=3,2).

No que respeita a idade, os participantes dos grupos etarios dos 60 a
69 anos (M=3.4) e acima dos 70 anos (M=3,5) t€ém uma percecao de satide
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geral superior ao grupo dos 40 a 49 anos (M=3,2), bem como dos restantes
grupos (M=3,3).

Tabela 3.13.
Médias, desvios-padrado e percentagens sobre a perce¢do da saude em
geral (N=8801)

M DP 1 2 3 4 5 NR OM

Percecio de satide em ge-

33 0,76 2,9 114 354 21,6 85 1,5 18,9
ral(®)

A. Tendo como referéncia
esta semana, diria que,
globalmente, a sua saude
esta (a)

35 0,91 1.9 9,1 293 314 8,6 0,8 18,9

B. Nas ultimas quatro se-
manas, com que fre-
quéncia, problemas de
saude fisica ou emocio-
nal interferiram com as
suas atividades sociais
(familia, amigos, cole-
gas, etc.)? (b)

35 1,07 45 7.8 284 241 14,8 1.4 18,9

C. Comparando com ha um
ano, como avaliaagoraa 2,9 0,73 2,2 17,2 48,6 9,4 2,2 2.2 19,0
sua satide em geral? (c)

(a): 1 —Muito fraca; 2 — Fraca; 3 — Razoavel; 4 — Boa; 5 — Muito boa;
(b): 1 — Nunca; 2 — Raramente; 3 — Algumas vezes; 4 — Bastantes vezes; 5 — Muito frequentemente;
(¢): 1 — Muito pior; 2 — Pior; 3 — Mais ou menos na mesma; 4 — Melhor; 5 — Muito melhor

3.15. Satisfacio com a profissao

Para se analisar o nivel de satisfagdo com a profissao solicitou-se aos
inquiridos que indicassem numa escala de cinco niveis em que medida
estavam de acordo com os seguintes itens: Estou satisfeito(a) com as con-
dig¢oes em que exer¢o a Advocacia, Estou satisfeito(a) com os resultados
profissionais da minha atividade na Advocacia, e Estou satisfeito(a) com
as remuneragoes que obtenho como Advogado/a. A escala de respostas
tinha cinco niveis: 1 — discordo completamente a 5 — concordo completa-
mente.

Além de se analisar cada indicador, criou-se também um indice glo-
bal de satisfagcdo com a profissdo através da sua agregacdo (consisténcia
interna, a=0,76) no qual as pontuagdes mais altas correspondem a maiores
niveis de satisfacdo com a profissao (Tabela 3.14.). Este indice agregado ¢
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utilizado para se ter uma visdo global e para se efetuarem cruzamentos
com outras variaveis.

Relativamente ao indicador sobre as condig¢oes em que a Advocacia é
exercida, o nivel de satisfagdo situa-se em torno do ponto médio da escala
(M=2,9), com 33% dos inquiridos insatisfeitos e 28,9% satisfeitos.

No que diz respeito aos resultados profissionais da sua atividade na
Advocacia, o nivel de satisfagao ¢ positivo (M=3,4), com 47,5% a revela-
rem-se satisfeitos e 16,7% insatisfeitos. O nivel de satisfagao com as remu-
neragoes ¢ baixo (M=2,4), com 38,8% insatisfeitos ¢ 16,9% satisfeitos.

Tabela 3.14.
Meédias, desvios-padrado e percentagens da satisfacdo com a profissdo
(N=8801)
Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente
Satisfacdo com a pro- 29 089 11,0 21,9 16,8 26,4 4,7 1,9 174

fissdo

A. Estou satisfeito(a) com
as condi¢des em que 2,9 1,10 8,8 24,2 18,9 25,1 38 1,8 174
exergo a Advocacia.

B. Estou satisfeito(a) com
os resultados profissio-

. . .. 34 1,03 42 12,5 16,5 394 8,1 20 174
nais da minha ativi-
dade na Advocacia.
C. Estou satisfeito(a) com
as TeMUNCragoes que 5 4 112 199 289 14,9 148 2,1 20 174

obtenho como Advo-
gado/a.

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

A analise pelas variaveis sociodemograficas revelou algumas dife-
rengas significativas. As mulheres (M=2,8) apresentam um nivel de satis-
fagdo com a profissdo menor do que o dos homens (M=3,1).

Relativamente aos grupos etérios, os inquiridos dos 20 aos 39 anos
sdo os mais insatisfeitos, apresentando valores médios de 2,7, seguidos
dos respondentes dos 40 aos 59 anos cuja média de satisfagdo ¢ de 2,9. Ja
os inquiridos entre os 60 e os 69 anos tém niveis médios de satisfacao
de 3,1 e os com mais de 70 anos apresentam os maiores niveis de satisfa-
¢do com a profissdao (M=3.5).

Os inquiridos do CR de Coimbra revelam menor nivel de satisfagao
(M=2,8) do que os do CR de Faro (M=3,1) e os do CR dos Agores (M=3,1).



INQUERITO A ADVOCACIA PORTUGUESA 2024 143

3.16. Preditores da satisfacio com a profissao

O indice de satisfacdo global com a profissdo reflete uma atitude sin-
tese em relacdo as multiplas facetas da Advocacia. Para além da analise
descritiva anterior, ¢ importante compreender e explicar os fatores que
contribuem para o nivel de satisfagdo que os participantes deste estudo
expressaram.

Para identificar os principais preditores da satisfagdo com a profis-
sdo, utilizou-se uma técnica de estatistica multivariada, a regressao multi-
pla (stepwise), baseada num modelo conceptual que integra varidveis
como a vocacdo para a Advocacia, a imagem da profissdo, a atitude face
ao sistema judicial, as recompensas obtidas e a sua equidade dentro da
classe, a acdo da OA, bem como variaveis sociodemograficas como o sexo
e a idade.

A analise de regressdao multipla permite explicar 64% da variancia da
satisfacdo com a profissdo. O modelo obtido apresenta-se resumidamente
na Figura 3.1. (coeficientes estandardizados significativos) e detalhada-
mente no Anexo 3.1. Os principais preditores identificados foram:

1. Condicdes socioeconémicas: a percecdo de equidade na remune-
racdo entre homens e mulheres, a obtengao de rendimentos mais
elevados, menores dificuldades na captagdo de clientes € um equi-
librio adequado entre trabalho e vida pessoal estao fortemente
associados a niveis mais altos de satisfacdo com a profissao.

2. Fatores psicossociais: a vocagdo para a Advocacia emerge como
um preditor significativo da satisfacdo, juntamente com a con-
fianga no sistema judicial, a imagem publica dos advogados e a
autoimagem dentro da profissdo.

3. Acdo da Ordem dos Advogados: a satisfacdo com a atuagdo
geral da OA na regulacao da profissdo e no apoio aos seus mem-
bros contribui positivamente para a satisfagdo com a profissao.

Estes resultados indicam que, embora a satisfagao com a profissao de
advogado dependa de uma combinacao de fatores internos e externos a
classe, ha areas especificas onde a intervencao da OA pode ter um impacto
relevante, especialmente em termos de equidade remuneratoria, apoio na
captagdo de clientes e promog¢do de uma imagem positiva da Advocacia.
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Figura 3.1
Preditores da Satisfa¢do com a Profissdo
(coeficientes estandardizados significativos)
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Anexo 3.1.
Preditores da Satisfagdo com a Profissdo (resultados da regressdao multipla)
Std. Stand . .

B Emor  coef Beta Sig.  Tolerance  Vif
(Constant) 0,872 0,093 9,414 0,000
Tendo em conta o servigo que
presto, a minha remuneragdo 0,273 0,013 0,328 20,598 0,000 0,638 1,566
na Advocacia ¢ justa.
Vocagao para a Advocacia 0,152 0,014 0,189 11,008 0,000 0,550 1,817
Tenhotido muitas dificuldades 157 013 0200 -13,151 0000 0698 1432
em arranjar clientes.
Escaldo dos seus rendimentos
médios mensais (antes de qual-
quer imposto) resultantes da 0,088 0,008 0,198 11,256 0,000 0,523 1,912
sua atividade profissional como
Advogado/a:
Confianga no sistema judicial 0,107 0,019 0,082 5,562 0,000 0,753 1,328
Percegdo da imagem piblica 565 0018 0058 3455 0001 0575 1740
dos advogados.
Eﬁ)‘“hbm trabalhofextratraba- o668 0014 0066 4779 0000 0851 1176
Auto-imagem e identificagdo
com a classe profissional dos 0,067 0,021 0,060 3,202 0,001 0,465 2,151
advogados
Valor médio mensal do total de
avengas (antes de qualquer im- 0,035 0,009 0,059 3,833 0,000 0,675 1,480
posto)
Grau de satisfagdo com a atua-
¢do geral da OA em 2023 ¢ 0,036 0,012 0,040 2,943 0,003 0,856 1,168

2024.

Variavel critério: Satisfagdo com a Profissdo. (Rzaj. .64)
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CAPITULO 4

Opinioes e atitudes relativas a Ordem dos Advogados e a
Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores

No Capitulo 4 analisam-se as opinides dos inquiridos sobre a Ordem
dos Advogados, o inicio de atividade profissional e a Caixa de Previdéncia
dos Advogados e Solicitadores.

O estudo da opinido dos advogados/as acerca da sua Ordem incidiu

sobre:

O conhecimento das atividades da OA
A atuacdo da OA
A atuagio dos Orgdos da OA

A avaliacdo da informagdo e comunicacdo da OA com os scus
membros

A avaliacio da presenca da OA e dos seus Orgdos no espago
publico e da comunicagdo com o publico em geral

A presenga da OA e dos seus Orgdos nas redes sociais
A interagio com os Orgios da OA

A satisfagdo com a atuacdo da Ordem e com o mandato dos eleitos
para 2023 ¢ 2024

Preditores da satisfacdo com a atuag¢do da OA.

A avaliagdo da Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitado-
res (CPAS)

4.1. Conhecimento das atividades da Ordem dos Advogados e

dos seus Orgaos

Foi solicitado aos inquiridos que indicassem em que medida estdo devi-
damente informados acerca das atividades da OA e dos seus diversos Orgios.

Como se pode observar na Tabela 4.1., os inquiridos parecem conhe-
cer melhor as atividades gerais da OA do que as atividades dos seus
Orgios, sendo 36,5% os que se consideram a par das atividades da OA.
Todavia, mais de um quinto dos respondentes (21,5%) ndo se considera
devidamente informado.
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Tabela 4.1.
Conhecimento das atividades dos orgdos da Ordem dos Advogados —
Meédias, desvios-padrado e percentagens (N=8801)

Estou devidamente in- Discordo Nao con- Concordo
formado(a) acerca das M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
atividades da/do: mente discordo mente
A. (?;Sem dos Advoga- 35 095 42 173 26,0 337 28 28 132
B. Conselho Geral 2,7 097 79 27,5 26,7 19,0 1.4 42 132
€. ConselhoRegionalda 59119 63 28 234 268 36 33 132
D. Delegacao/Agrupa-

mento de Delegagdes 2,9 1,10 9,2 20,9 21,5 232 5,6 6,3 132

da area

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

O Conselho Geral ¢ o 6rgdo de cujas atividades se declaram menos
informados (35,4), sendo que apenas 20,4% se consideram devidamente a
par. No que diz respeito ao nimero de inquiridos que se declaram informa-
dos das atividades do Conselho Regional em que estio inscritos (30,4%) ¢
quase idéntico ao dos que referem desconhecimento (29,6%), verificando-se
um padrao semelhante de conhecimento/desconhecimento acerca das ativi-
dades da Delegacao ou Agrupamento de Delegacdes (30,1% versus 28,8%).

4.2. Opinido sobre a atuacao da Ordem dos Advogados

4.2.1. Atuacdo da OA em geral

Para averiguar a opinido dos inquiridos acerca da atuacdo da OA uti-
lizaram-se indicadores relativos ao seu papel na a¢do disciplinar, na
defesa da profissdao, na modernizagado tecnologica da profissdo € no apoio
aos advogados.

Os resultados (Tabela 4.2.) revelam que apenas 15,8% dos inquiridos,
julga a agdo disciplinar da OA como eficaz, sendo que 24,9% manifestam
uma opinido oposta. Por sua vez, 20,6% consideraram que a OA tem pro-
curado solugdes para os problemas da classe, em contraste com mais do
dobro (43,6%) que entendem que isso ndo tem acontecido. Tendéncia
semelhante verifica-se quanto a afirmacao de a OA estar efetivamente ao
servico da classe, em que 22% dos inquiridos concordam, em contraste
com 39% que discordam.
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Tabela 4.2.
Atuagao da Ordem dos Advogados -Médias, desvios-padrdo e
percentagens (N=8801)

Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente
A. A atuagdo disciplinar
da OA tem sido eficaz 2,8 0,97 9,7 15,2 34,8 14,1 1,7 11,4 132
B. A OA tem procurado
ativamente encontrar 5y 447 26,6 199 18,4 22 26 132
solugdes para os pro-
blemas da Advocacia
C. A OA esta efetiva-
mente ao servico dos 2,6 1,1 15,1 23,9 23,1 19,7 2.3 2,7 132
advogados
D. A OA tem promovido
adifusiodastecnolo- g9 75 202 28,0 249 19 43 132
gias de informagao na
classe
E. O apoio que a OA
proporciona aos jo-
vens advogados em 2,3 0,98 16,6 19,7 26,4 6,6 0,9 16,6 13,2
inicio de atividade é
adequado
F. Deveria haver um
maior apoio da OA
aos advogados em o) 17 25 96 30,5 392 32 132

nome individual e aos
que trabalham em pe-
quenas comarcas

G. Além da sua atividade
reguladora, a OA de-
veria ter um papel 44 0,80 1,2 1,5 6,2 32,0 443 1,6 13,2
mais ativo na promo-
¢ao da profissdo

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

O numero de respondentes que fazem uma apreciacao positiva da
atuagdo da OA no que diz respeito a difusdo das tecnologias de informa-
¢do na classe (26,8%) é quase idéntico ao dos que se manifestam em sen-
tido oposto (27,7%). Relativamente poucos inquiridos (7,5%) consideram
adequado o apoio da OA aos jovens profissionais em inicio de atividade,
comparativamente com 36,3% que discordam.

Uma maioria robusta (69,7%) entende que a OA deveria apoiar mais
os profissionais em nome individual e os que trabalham em pequenas
comarcas, bem como ser mais ativa na promog¢ao da profissao (76,3%).
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4.2.2. Atuagdao da OA no ambito da igualdade entre homens ¢
mulheres

Analisou-se também a opinido dos inquiridos sobre o papel que a OA
pode desempenhar no ambito da promocgdo da igualdade entre homens e
mulheres na profissdo. Utilizaram-se quatro indicadores: “4 OA deveria
promover ativamente medidas que assegurem pagamento igual para
homens e mulheres para fungoes e responsabilidades iguais”, “A OA deve
assegurar a paridade de oportunidades entre homens e mulheres no exer-
cicio da Advocacia”, “A OA deve promover medidas que visem a distri-
buigdo equitativa parental das tarefas domésticas e de cuidados infantis
(por exemplo, licenga paternal)” e “A OA deve estar na primeira linha
para assegurar que ndo ha qualquer tipo de discrimina¢do entre homens e
mulheres no exercicio da Advocacia”.

Criou-se um indice global de opinido sobre o papel da OA na promo-
¢do da igualdade entre homens ¢ mulheres (0=0,83) em que a pontuacdes
mais altas corresponde a opinido de que deveria haver uma maior interven-
¢do da OA nesta matéria.

Os resultados revelam opinides consensuais quanto a necessidade de
uma maior intervencdo da OA em matéria de igualdade entre homens e
mulheres (Tabela 4.3.). Neste sentido, 60,9% dos inquiridos consideram
que a OA deveria promover ativamente medidas que assegurem paga-
mento igual para homens e mulheres para funcdes e responsabilidades
iguais. A maioria (60,5%) considera que a OA deve atuar no sentido de
assegurar a paridade de oportunidades entre homens e mulheres no exerci-
cio da Advocacia.

Relativamente a implementacdo de medidas que visem a distribui¢do
equitativa parental das tarefas domésticas e de cuidados infantis, 57% sao
de opinido que a OA devera promové-las. Na mesma linha, 59,4% expri-
mem a opinido de que a OA deve estar na primeira linha para assegurar
que nao ha qualquer tipo de discriminagdo entre homens ¢ mulheres no
exercicio da Advocacia.
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Tabela 4.3.
Meédias, desvios-padrado e percentagens da opinido sobre a intervengdo
da OA para a igualdade na profissao (N=8801)

Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente
Intervencio da OA
para a igualdade na 4,1 0,79 2,8 34 11,8 31,0 28,5 36 189

profissiao

A. AOA deveria promo-
ver ativamente medi-
das que assegurem
pagamento igual para 4,1 0,99 2,7 2,8 11,5 30,7 30,2 3,2 189
homens ¢ mulheres
para fungdes e res-
ponsabilidades iguais.

B. A OA deve assegurar
a paridade de oportu-
nidades entre homens 4,0 1,03 3,1 3.8 11,2 29,8 30,7 24 189
e mulheres no exerci-
cio da Advocacia.

C. A OA deve promover
medidas que visem a
distribui¢do equitativa
parental das tarefas
domésticas e de cui-
dados infantis (por
exemplo, licenga pa-
ternal).

4,0 0,99 2,7 3,5 12,7 32,5 24,5 52 189

D. A OA deve estar na
primeira linha para as-
segurar que nao ha
qualquer tipo de dis-
criminagdo entre ho-
mens ¢ mulheres no
exercicio da Advoca-
cia.

43 0,83 1,2 1,6 72 30,8 38,6 1,6 189

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

Atendendo as variaveis sociodemograficas, verifica-se que, embora
os participantes de ambos os sexos manifestem opinido no mesmo sentido,
as mulheres (M=4,3) defendem que a OA deveria ser mais interventiva do
que os homens (M=3,8). Por outro lado, sendo claro que a maioria sugere
um papel mais interventivo por parte da OA, a opinido dos inquiridos com
idade até aos 29 anos (M=4,3) e do grupo com 30 a 39 anos (M=4,2) ¢
mais assertiva do que a dos inquiridos com mais de sessenta anos (M=3,9),
sendo a média dos outros escaldes de 4,1.
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4.3. Opinido e atitudes sobre a comunicacio da Ordem dos
Advogados com os seus membros

4.3.1. Opinido sobre o site da OA

Nas ultimas décadas, os websites tornaram-se instrumentos funda-
mentais para a acessibilidade, a visibilidade e a interatividade das organi-
zagdes no espago publico. Por isso, e atendendo, sobretudo, a sua impor-
tancia para a obtencao de informagdo sobre as atividades organizacionais,
foi aferida a opinido dos inquiridos a respeito do site da OA, incidindo na
facilidade de consulta, relevancia e quantidade de informacao disponibili-
zada (Tabela 4.4.).

A média das respostas sobre a organizacao do website (M=3,3) indica
uma percegdo tendencialmente positiva, com 41,9% dos respondentes con-
cordando que o modo como esta estruturado facilita a consulta, ainda que
19,2% discordem. Praticamente metade (50,8%) considera relevante a infor-
macao disponibilizada, opinido contrariada por 10,1% dos respondentes.

Tabela 4.4.
Opinido sobre o site da OA — Médias, desvios-padrao e percentagens
(N=8801)
Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente
Vocaglopara a Advo- - 56y 15 ¢ 118 149 27,0 207 22 174
cacia
A. O modo como o site
da OA esta organi-
33 094 35 15,7 23,1 38,9 3,0 2,5 132

zado facilita a con-
sulta

B. A informagéo dispo-
nibilizada no site da 3,5 0,82 1,8 8,3 233 46,4 44 2,6 132
OA ¢ relevante

C. A informag@o dispo-
nibilizada no site da 2,9 0,91 33 24,1 29,8 24.6 1,7 3,1 13,2
OA ¢ suficiente

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

A opinido sobre a quantidade da informagao do site da OA (M=2,9),
indica uma opinido neutra, com uma distribui¢do equilibrada das respos-
tas, sendo que o niumero dos que a consideram suficiente (26,3%) ¢ quase
idéntico ao dos que tém opinido contraria (27,4%).
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Complementando a recolha de opinido sobre o site da OA, os inquiri-
dos revelaram a sua frequéncia de acesso mensal. Os resultados revelam
que quase um quarto dos inquiridos (22,8%) nunca ou raramente o faz, em
contraponto com 33% que afirma visita-la bastantes vezes ou com muita
frequéncia, enquanto 32,7% acedem algumas vezes por més.

4.3.2. Avaliagdo da presenca da Ordem dos Advogados nas redes
sociais e no espago publico

Embora de forma matizada, o que foi dito sobre a importancia de um
website na estratégia de difusdo de informacdo e comunicagao aplica-se
também a presenga nas redes sociais. Assim, os participantes foram convi-
dados a pronunciar-se sobre os seus habitos de comunicagdo virtual com a
OA (i.e., através da pagina online da OA e das redes sociais) e, de forma
mais ampla, a avaliarem a comunicacao e a presen¢a no espago publico da
OA e dos seus orgaos.

Como a Tabela 4.5. indica, foi aferido o uso das diferentes redes para
seguir a atividade da OA.

Mais de um ter¢o dos inquiridos nao segue a atividade da OA nas
redes sociais ou nao responde. O Facebook ¢ a plataforma mais utilizada
(32,6%), sendo de salientar que apenas 12,6% faz uso do Linkedin, uma
rede mais focada em assuntos profissionais.

Analisando a distribui¢ao dos respondentes que afirmam ndo seguir
a OA em nenhuma das redes sociais, verifica-se, atendendo a idade, que a
maioria (63%) provém dos dois grupos que integram idades dos 40 aos 59
anos, contrastando com os mais novos, o grupo dos 20 aos 29 anos (4%), e
os mais velhos, com idade superior a 70 anos (4%). Nao se verificam dife-
rengas entre mulheres e homens: as mulheres sdao responsaveis por 49,3%
das respostas e os homens por 50,7%. Quem nunca segue a atividade da
OA em nenhuma rede provém maioritariamente dos Conselhos Regionais
de Lisboa e Porto (33,7% e 41,9%, respetivamente).
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Tabela 4.5.
Redes sociais em que segue regularmente a atividade da AO (N=8801)
(Respostas multiplas) n %
A. Nenhuma rede 3235 36,8
B. Facebook 2868 32,6
C. Instagram 1345 15,3
D. Linkedin 1107 12,6
E. YouTube 536 6,1
F. NR 432 4,9

De entre os que acedem via Facebook, 69,9% sao mulheres, sendo
que quase 70% estdo inscritos no CR do Porto e no de Lisboa. Quanto a
composicao etaria, mais de um terco dos seus utilizadores integram o
grupo de 40 a 49 anos, e apenas 7% pertencem ao grupo dos mais novos,
20 a 29 anos, bem como ao grupo de 60 a 69 anos.

Para além de uma avaliacdo relativamente detalhada da presenca da
OA no ciberespaco, os inquiridos foram solicitados a avaliar de forma mais
ampla a comunicagdo com os seus membros € a presenga no espago publico.

Como se observa na Tabela 4.6., predomina uma apreciacao relativa-
mente intermédia no que respeita a comunicag¢do com o publico em geral e
a presen¢a no espago publico, com os respondentes a considerarem-nas
fracas ou muito fracas (13,6% e 12,6%, respetivamente), em contraste uma
propor¢ao semelhante de opinides positivas (11,0% e 15,1%, respetiva-
mente). A comunicagdo da OA com os seus membros apresenta indicado-
res similares, com 15,2% dos inquiridos a avaliarem-na como boa ou
muito boa, nimero ligeiramente superior ao dos que expressam opinido
negativa (10,6%). Note-se que, nestas trés questdes, para além de existi-
rem percentagem elevadas de respostas no ponto médio (“Razoavel”),
aproximadamente um ter¢o dos inquiridos optou por ndo responder.

A presenca nas redes sociais ¢ avaliada como boa ou muito boa
por 21,8% no caso da OA, com uma percentagem similar de respondentes
(23,2%) a considerarem-na fraca ou muito fraca. Em nimero inferior sdo
as apreciagOes positivas da presenga do Conselho Geral (11,7%) e dos
Conselhos Regionais (11,9%) nas redes sociais, sendo relativamente ele-
vado o nimero daqueles que a avaliam negativamente (37,9% e 41,7%,
respetivamente).
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Tabela 4.6.
Avaliagdo da comunicagdo e da presenga da OA no espago publico —
médias, desvios-padrdo e percentagens (N=8801)

Avaliagdo da: M DP I\gzg;) Fraca  Razoavel Boa  Muitoboa NR OM

A. Comunicagdo da OA g 95 55 8.4 30,9 13,0 22 319 115
com o0s seus membros

B. Comunicacgdo da OA
com o publico em 2,5 0,98 3,1 10,5 25,8 9,0 2,0 38,1 11,5
geral

C. Presenca da OAmo 5 4 99 54 100 260 11,2 25 363 115
espago publico

D. Presenca da OAmas - 31 gy 44 172 352 19,0 28 76 115
redes sociais

E. Presenga do Conselho
Geral nas redes so- 2,9 0,89 12,5 254 25,7 10,0 1,4 13,5 11,5

ciais

F. Presenga dos Conse-
lhos Regionaisnasre- 3,0 0,89 14,5 27,2 24,8 10,4 1,5 10,2 11,5
des sociais

Escala: 1 — Muito fraca; 2 — Fraca; 3 — Razoavel; 4 — Boa; 5 — Muito boa

Solicitou-se ainda aos inquiridos que assinalassem as trés opgoes
mais relevantes numa lista de possiveis iniciativas para melhorar a comu-
nicac¢do da OA (Tabela 4.7.).

Tabela 4.7.

O que é preciso melhorar na comunicagdo da OA (N=8801)
(Respostas muiltiplas) n %
A. Aumentar a frequéncia de comunicagio sobre eventos ¢ novidades. 2039 232
B. Melhorar a clareza e objetividade das comunicagdes enviadas. 2528 28,7

C. Melhorar o portal online (pagina Web) e criar linha de apoio diversificada com re-
. 1882 21,4
curso a IA e chat online.
D. Utilizar mais canais digitais, como redes sociais e newsletters eletronicas. 972 11,0
E. Implementar um sistema de feedback para membros sobre a comunicagio recebida
. 1452 16,5
e os servigos da OA.
F. Realizar sessdes informativas online (webinars) sobre temas relevantes. 2951 33,5
G. Melhorar a transparéncia nas comunicagdes sobre decisdes importantes. 2908 33,0
H. Personalizar a comunicagdo para diferentes segmentos de membros e criar canais 1688 192

de comunicagao diferenciados para cada um.

I. NR 1170 13,3
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A saliéncia da transparéncia na comunicagdo de decisées importan-
tes € sublinhada por quase um terco dos respondentes (33,0%), o que se
associa a sugestoes relacionadas com este assunto, como sejam, melhorar
a clareza e objetividade das mensagens (28,7%) e aumentar a frequéncia
da comunicagdo (23,2%). Mais de um terco dos inquiridos (33,5%) apoia
também a realizagdo de sessdes informativas online (webinars) sobre
temas relevantes, em consonancia com a da sugestao de melhorias no por-
tal online (21,4%) com recurso a novas ferramentas (e.g., [A). Apenas um
em cada dez (11.1%) julga necessario ampliar o leque de canais digitais
utilizados.

4.4. Interacao com a OA e exercicio do direito de voto

Nesta sec¢do, tratam-se dois aspetos essenciais da relagao entre a OA
com os seus membros. Primeiramente, avalia-se a frequéncia com que 0s
advogados interagem com os diferentes Orgdos. Num segundo momento,
¢ aferido o uso do direito de voto nas lltimas elei¢des da Bastonaria e Con-
selho Geral, Conselho Superior, Conselho Fiscal, Conselho Regional e
Conselho de Deontologia da area de residéncia.

Como se indica na Tabela 4.8., numa clara maioria, os inquiridos
declaram que nunca, ou raramente, interagem com a Bastonaria e o Conse-
lho Geral (76,5%), acontecendo o mesmo com o Conselho Superior
(80,3%) e o Conselho Fiscal (82,8%). No tocante aos Orgdos de proximi-
dade, ou seja, da area de residéncia dos inquiridos, esta auséncia de intera-
¢do atenua-se ligeiramente no caso das Delegagdes/Agrupamento de Dele-
gacgdes, com as quais quase um em cada dez (9,1%) afirma interagir
bastantes ou muitas vezes, a despeito de 54,2% raramente ou nunca o
fazer. Constata-se igualmente que a maioria dos respondentes nao intera-
gem, ou raramente o fazem, com o Conselho Regional (56,9%) e com o
Conselho de Deontologia (54,2%).
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Tabela 4.8.

Interagdo com a OA e os seus Orgdos — Médias, desvios-padrdo e

percentagens (N=8801)

Frequéncia com que in- Algumas Bastantes Muito fre-
M DP Nunca Rara-mente quen-te- NR OM
terage com. .. vezes vezes
mente
A. Bastondria ¢ Conse- 5 73 53 24.4 59 0.6 06 21 143
Iho Geral
B. Conselho Superior 1,3 057 602 20,1 2,7 0,2 0,2 23 143
C. Conselho Fiscal 1,2 040 709 11,9 0,6 0,1 0,1 22 143
D- ConselhoRegionalda 5 1 093 238 33, 22,0 34 17 17 143
E. Conselho de Deonto- 57y 436 279 57 0.6 07 22 143
logia da area
F. Delegacao/Agrupa-
mento de Delegagdes 2,1 1,10 33,1 21,1 17,7 5.2 39 46 143
da area

Escala: 1 —Nunca; 2 — Raramente; 3 — Algumas vezes; 4 — Bastantes vezes; 5 — Muito frequentemente

Nao se observam diferencgas segundo as variaveis demograficas.
Relativamente a participagdo nas ultimas eleigdes, cerca de trés quar-
tos dos respondentes afirma que exerceu o direito de voto em todas as elei-
cOes em causa. Apenas no caso das elei¢des para a Delegacdo da sua area
existe uma ligeira excegdo a esta tendéncia, ja que 15,8% dos inquiridos

nao votaram (Tabela 4.9.).

Tabela 4.9.
Uso do direito de voto nas ultimas elei¢oes (N=8801)

Exerceu o direito de voto nas ultimas elei¢des para. .. Sim Nao NR oM
A. Bastonaria e Conselho Geral 75,9 5,0 4.8 14,3
B. Conselho Superior 74,7 5,7 54 14,3
C. Conselho Fiscal 73,9 6,2 5,6 14,3
D. Conselho Regional da area de residéncia 73,8 6,4 5,6 14,3
E. Conselho de Deontologia da area de residéncia 72,8 7,0 59 14,3
F. Delegacao da area de residéncia 57,9 15,8 12,0 14,3
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4.5. Satisfacio com a atuacdo da Ordem dos Advogados

A analise da satisfagdo com a atuagao da OA, sobre a qual incide esta
sec¢do, contemplou varios dominios, incluindo os mandatos dos eleitos
dos vérios Orgios.

Por se entender que configuram um objeto especifico de avaliagdo, o
grau de satisfacdo com os eleitos para os diferentes orgdos da OA foi ana-
lisado de forma separada dos restantes itens.

4.5.1. Avaliacdo da satisfacdo com os mandatos dos eleitos para a
OA e Orgaos

Como se pode observar na Tabela 4.10., o grau de satisfagao ¢ ten-
dencialmente positivo em relacdo ao mandato da Bastonaria e do Conselho
Geral (M=3,0), com 28% a considerarem-se satisfeitos ou muito satisfei-
tos e menos inquiridos a manifestarem insatisfacao (23,8%).

Observa-se uma avaliagdo ligeiramente mais positiva da satisfagdo
com os mandatos do Conselho Regional (M=3.2) e da Delegagdo/Agrupa-
mento de Delegacgdes da area de residéncia (M=3,3), com 30% e 28,2%
dos respondentes, respetivamente, a declararem-se satisfeitos ou muito
satisfeitos, em contraste com 12,5% e 9,6%, respetivamente, de avaliagdes
negativas.

O grau de satisfagdo com o mandato dos eleitos para o Conselho de
Deontologia da 4rea é o menos elevado entre todos os Orgéos avaliados,
sendo que 19,1% se declaram satisfeitos ou muito satisfeitos e 12,2%
manifestam insatisfacao.
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Tabela 4.10.
Grau de satisfagdo com o mandato dos eleitos — Médias, desvios-padrdo
e percentagens (N=8801)

Nem satis- Muito
M Mpltq insa- Ingatls— fc?lto nem Sgtls- satis- NR OM
tisfeito/a  feito/a insatis- feito(a) )
fei feito(a)
eito/a
A. Bastondria e Conse- 35159 g3 155 284 226 54 55 143
lho Geral
B. Conselho Superior 2,9 0,87 5,9 11,5 39,9 15,1 1,8 11,5 14,3
C. Conselho Fiscal
(n=6315) 29 0,77 4.9 9,0 458 11,0 1,0 13,9 14,3
D- ConselhoRegionalda 35 092 42 83 350 245 55 82 143
B Consetho de Deonto- 39 g4 47 75 424 165 26 120 143
ogia da area
F. Delegacao/Agrupa-
mento de Delegagdes 3,3 0,97 42 5,6 32,7 20,5 7,7 14,9 143
da area

Escala: 1 — Muito insatisfeito(a); 2 — Insatisfeito(a); 3 — Nem satisfeito nem insatisfeito(a);
4 — Satisfeito(a); 5 — Muito satisfeito(a)

4.5.2. Avaliagao da satisfacdo com a OA

O segundo momento da avalia¢do da satisfacdo com a OA centrou-se
em duas dimensdes organizadas da forma que a seguir se descreve.

Satisfacdo com a estratégia geral da OA sobre a profissdo, que inclui
itens relativos a promocao da qualidade da Advocacia, dignificacdo da
profissao junto dos outros operadores judiciarios, a promog¢ao do recurso
ao servico dos advogados/as por parte dos cidaddos, a defesa dos interes-
ses dos advogados/as e ainda uma medida global de satisfa¢do com a atua-
cdo geral da OA no presente ano e no transato.

Satisfagdo com o funcionamento e servigo aos membros, integrando
itens que traduzem diversos aspetos de iniciativas e praticas com impacto
direto na eficacia do apoio aos membros. Abrange areas como, por exem-
plo, a implementagdo de politicas e regulamentos, tomada de decisao,
atuagdo nas areas do Estagio e da formagdo continua, aos servigos presta-
dos aos advogados, entre outras.

As Tabelas 4.11. e 4.12. apresentam os resultados obtidos nas duas
areas. Enquanto medida global de satisfagdo, a atuagdo geral da OA, ape-
sar de inserida na dimensao de Estratégia geral sobre a profissdo, sera
analisada separadamente no final desta seccao.
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Satisfacio com a Ordem dos Advogados — Estratégia geral sobre a
profissdo

Agregando os pontos extremos da escala (“satisfeito” e “muito satis-
feito”; “insatisfeito” e “muito insatisfeito”), e como mostra o Grafico 1.,
observa-se que o esfor¢co da OA na promogdo da qualidade da Advocacia ¢
avaliado positivamente por 18,3% ao invés de 38,9% dos inquiridos que
revelam insatisfacdo e 17,3% dos respondentes avaliam positivamente a
atuacdo da OA para dignificar a profissao junto dos outros operadores judi-
ciarios versus 43,5% que manifestam insatisfagdo. A atuagdo da OA na pro-
mocao do recurso aos servigos dos Advogados por parte dos cidaddos ¢
vista de forma positiva por 15,7% dos inquiridos, um nimero inferior aos
que se revelam insatisfeitos ou muito insatisfeitos (39,1%). Este padrao de
atitude emerge também a respeito da agdo da OA na representacado e defesa
dos interesses dos/as Advogados/as, relativamente a qual 15,8% se manifes-
tam satisfeitos ou muito insatisfeitos versus 31% de avaliagdes negativas.

Tabela 4.11.
Grau de satisfagdo com a Ordem dos Advogados — Estratégia geral
sobre a profissdo
Meédias, desvios-padrdo e percentagens (N=8801)

Nem satis-
Muito insa- Insatis- feitonem  Satis-  Muito sa-
M tisfeito/a  feito/a insatis- feito(a) tisfeito(a) NR - OM
feito/a
A A atuaglo geral da g, gg 182 306 195 27 47 160

OA em 2023 e 2024

B. O esforgo da OA na
promogdo da quali- 2,6 1,0 13,2 25,7 23,5 16,2 2,1 34 16,0
dade da Advocacia

C. A atuagdo da OA no
sentido da dignifica-
¢ao daprofissaojunto 2,5 1,1 17,1 26,4 20,1 14,8 2,5 3,1 16,0
dos outros operadores
judiciarios

D. A atuagdo da OA na
promogio do recurso
aos servigos dos Ad- 2,6 1,0 13,8 25,3 252 13,9 1,8 4,0 16,0
vogados por parte dos
cidadaos

E. Representagdo e de-
fesa dos interesses 2,5 1,1 17,4 24,0 224 13,8 2,0 45 16,0
dos/as Advogados/as

Escala: 1 —Muito insatisfeito(a); 2 — Insatisfeito(a); 3 — Nem satisfeito nem insatisfeito(a);
4 — Satisfeito(a); 5 — Muito satisfeito(a)
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Grifico 4.1.
Perfil de Satisfacdo / Insatisfacdo com a estratégia geral da OA
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Satisfacdo com a Ordem dos Advogados — Prdticas de funciona-
mento e servi¢o aos membros

Na Tabela 4.12. e no Grafico 4.2. apresentam-se os resultados da ava-
liagdo da satisfacdo com base nos itens que integram a dimensao Prdticas
de funcionamento e servi¢o aos membros.

Agregando os valores percentuais obtidos nos pontos extremos da
escala, como anteriormente, verifica-se que atuagdo da OA na drea do
Estagio recolhe 7,1% de avaliagdes positivas, contra 22% que expressam
insatisfagcdo, sendo de notar que 23,6% dos inquiridos optaram por nao
responder. A atuagdo no dominio da formagdo continua dos/as advoga-
dos/as ¢ apreciada por 27,7% dos inquiridos, opinido contrariada por uma
percentagem inferior de inquiridos insatisfeitos (23,8%), resultados que se
podem comparar com a satisfagdo com um dominio afim, as iniciativas de
formacdo e desenvolvimento profissional, as quais geram satisfacdo em
23,1% e insatisfacao em 14,4% dos inquiridos. As alteragdes ao site da OA
e funcionalidades disponiveis vistas com satisfacdo por 22,7% dos respon-
dentes e com insatisfagdo por 14,4%. Note-se que estes trés ultimos itens
mencionados (dois relativos a formagao e um ao site da OA) sdo os que
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apresentam média mais elevada (3,0; 3,0 e 3,1, respetivamente) e dizem
respeito a dominios porventura com maior visibilidade para a avalia¢do
externa.

A transparéncia na tomada de decisoes e a eficacia na resolugdo de
problemas sao percecionadas com satisfacdo por menos inquiridos (17,9%
e 14,1%, respetivamente) do que os que manifestam insatisfacao (22,6%
e 29,8%). O mesmo sucede com a comunicagdo com os membros, a qual ¢
vista positivamente por 19,9% e ¢é fonte de insatisfagdo para 22,5%, bem
como o acesso e disponibilidade para os membros, que 17,1% veem com
satisfacdo versus 20,5% de avaliagcdes negativas. Este padrdo repete-se no
que respeita a gestao financeira e utilizagdo de recursos (17,9% de satisfa-
cdo versus 22,6% de insatisfacao) e a implementacao de politicas e regula-
mentos (14,1% de satisfagao versus 29,8% de insatisfagao). Os servigos
prestados pela OA aos/as advogados/as sdo avaliados positivamente
por 18,8%, contrastando com 32,9% que se manifestam insatisfeitos ou
muito insatisfeitos. A qualidade desses servigos prestados pela OA aos
membros ¢ avaliada positivamente por 19,9% dos inquiridos, enquanto
22,5% se declaram insatisfeitos.
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Tabela 4.12.
Grau de satisfagdo com a Ordem dos Advogados — Praticas de
funcionamento e servico aos membros: médias, desvios-padrdo e
percentagens (N=8801)

Nem satis-
Muito in-  Insatis- feitonem  Satis-  Muito sa-
M satisfeito/a ~ feito/a insatis- feito(a) tisfeito(a) NR - OM
feito/a

A. A atuagdo da OA na
drea da formadocon- 5y 95 16,6 27,2 24,5 3252 160
tinua dos/as Advoga-
dos/as

B. As alteragdes ao site
da OA e funcionalida- 3,1 0,84 43 10,1 38,7 21,6 1,5 7,7 16,0
des disponiveis

C. Transparéneia na to- g g5 g 14,5 35,7 16,1 18 78 160
mada de decisdes

D. Eficacia naresolugio ;95 103 195 33,1 12,9 12 70 160
de problemas

E. Comunicagiocomos g g4 74 15,1 35,6 18,3 1,6 60 160
membros

F. Acesso edisponibili- 5 g 4, 133 38,0 156 15 83 160

dade para os membros

G. Iniciativas de forma-
¢do e desenvolvi- 3,0 097 43 10,1 38,7 21,6 1,5 7,7 16,0
mento profissional

H. Gestdo financeira e, g8 g 145 357 16,1 18 78 160
utilizagdo de recursos

L mplementaglodepo- 7 g4 103 195 33 129 12 70 160
iticas e regulamentos

J. Os servigos prestados
pela OA aos/as advo- 2,7 1,0 10,2 22,7 28,2 17,2 1,6 4,1 16,0
gados/as

K. Qualidade dos servigos
prestados aos mem- 2,7 0,96 7.4 15,1 35,6 18,3 1,6 6,0 16,0

bros

Escala: 1 — Muito insatisfeito(a); 2 — Insatisfeito(a); 3 — Nem satisfeito nem insatisfeito(a);
4 — Satisfeito(a); 5 — Muito satisfeito(a)
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Grafico 4.2.
Perfil de Satisfa¢ao/ insatisfagdo — Praticas de funcionamento e servigo
aos membros
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4.6. Preditores da satisfacio com a atuaciio da Ordem dos Advo-
gados em 2023 e 2024

Nas secgdes anteriores foram apresentados os resultados das opinides
e da satisfag@o dos inquiridos relativamente a um conjunto de aspetos rela-
tivos a atuagdo da Ordem dos Advogados.

Pretende-se agora entrar num nivel explicativo com o objetivo de se
identificarem os principais preditores do grau de satisfacdo com a atuagdo
geral da OA em 2023 e 2024, bem como o peso ou a relevancia de cada um
desses preditores para essa explicacdo com base em analises de estatistica
multivariada.
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Foi desenvolvido um modelo conceptual que inclui diversos predito-
res plausiveis dessa satisfagao, tais como a avaliagdo da atuacdo da OA na
resolucdo dos problemas da Advocacia, o apoio aos seus membros, efica-
cia da comunicagdo, a satisfagdo com aspetos especificos da atuacao da
OA, além de variaveis sociodemograficas como sexo e a idade.

Para testar esse modelo e determinar os fatores que permitem expli-
car e predizer o grau de satisfagdo com a atuacdo geral da OA em 2023 e
2024, utilizou-se a técnica de regressao multipla (stepwise). Depois de
verificados os pressupostos de linearidade e de ndo multicolinearidade,
obteve-se um modelo empirico que permite explicar 60% da variancia da
satisfacdo com a atuacdo da OA em 2023 e 2024.

O modelo obtido apresenta-se resumidamente na Figura 4.1., e deta-
lhadamente no Anexo 4.1. Os principais preditores identificados foram:

1. Servico aos Membros: a percecdo de que a OA esta efetivamente
ao servico dos advogados esta fortemente associada a satisfagao
geral com a atuagdo da OA.

2. Promocao da Advocacia: a eficacia da OA em procurar ativa-
mente solugdes para os problemas da Advocacia e na promogdo da
profissdo também sao fatores criticos de satisfacao.

3. Comunicacao: a clareza e eficacia da comunicagdo da OA com os
seus membros, incluindo funcionalidades do site e transparéncia
nas decisoes, sdo igualmente importantes.

4. Variaveis individuais: aspetos como o género (1-mulheres,
2-homens), com uma diferenca relevante entre homens e mulheres,
e a promogao de igualdade remuneratdria entre géneros, também
influenciam a satisfagao.
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Figura 4.1.
Preditores da Satisfagdo com a atua¢do da Ordem dos Advogados
em 2023 e 2024
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Em resumo, a satisfacdo com a atuacdo da OA em 2023 ¢ 2024 ¢
maior quando a OA demonstra eficacia na resolug¢do de problemas, comu-
nica de forma clara e transparente, promove a Advocacia de maneira ativa
e estd ativamente comprometida com a igualdade de género. Estas areas
identificadas pelo modelo empirico sugerem a necessidade de agdes dire-
cionadas para melhorar a atuagdo da OA nos proximos anos, sendo conve-
niente definir prioridades de acdo em cada um dos quatro dominios.
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4.7. Percecao das vantagens de estar associado(a) a Ordem dos
Advogados

Complementando a avaliagdo do grau de satisfacdo geral e especi-
fica, foi solicitado aos participantes que indicassem as principais vanta-
gens de estarem associados a OA dos Advogados, assinalando trés itens
que considerassem mais importantes.

Os resultados, que se podem consultar na Tabela 4.13., indicam que
os aspetos mais destacados se referem a orientagdes tradicionalmente vis-
tas como mais carateristicas das associagdes profissionais, como sejam, a
defesa dos interesses da classe (mencionada por 34,4% dos respondentes),
a garantia do cumprimento das regras de ética e deontologia (indicada
por 29,1% dos respondentes) e a defesa das prerrogativas da profissao,
que ¢ referida por 22,2% dos inquiridos. Aspetos como a promog¢do da for-
magdo continua ¢ do desenvolvimento profissional, a intervengao em poli-
ticas publicas relacionadas com a justiga e a possibilidade de participagdo
no SADT parecem igualmente vantajosas a dois em cada dez inquiridos,
aproximadamente.

Tabela 4.13.

Vantagens em estar associado/a a Ordem dos Advogados (N=8801)
(Respostas multiplas) n %
A. Representagdo e defesa dos interesses da classe dos advogados. 3028 34,4
B. Intervengdo em politicas publicas relacionadas com a justica. 1560 17,7
C. Gestdo/manutencdo e possibilidade de participagdo no SADT. 1697 19,3
D. Garantia do cumprimento das regras de ética e deontologia. 2557 29,1
E. Defesa das prerrogativas da profissao. 1956 22,2
F. Promogdo da formac@o continua e desenvolvimento profissional. 1628 18,5
G. Criacdo de redes de contacto e oportunidades de networking. 155 1,8
H. Reconhecimento social da OA e, consequentemente, dos advogados/as. 942 10,7
1. Acesso a beneficios e servigos exclusivos para membros. 300 34
J. Garantia de seguro de grupo de responsabilidade civil. 2062 23,4
K. Nenhuma vantagem. 1139 12,9
L. NR. 444 5,0

Note-se que apenas um numero residual (1,8%) de advogados/as vé a
associacdo a OA como vantajosa para desenvolver redes de contacto e ace-
der a oportunidades de networking. Beneficios diretos como o acesso a
servigos exclusivos para membros nao sao igualmente considerados vanta-
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gens, ja que apenas 3,4% indicaram este aspeto. Todavia, quase um quarto
dos respondentes (23,4%) assinalam o seu interesse pela garantia de
seguro de grupo de responsabilidade civil disponibilizado pela OA.
Registe-se que aproximadamente um em cada dez inquiridos (12,9%) nao
perceciona nenhuma vantagem em estar associado a OA.

4.8. Estagio e formacao continua

Tendo em consideragdo o novo regime de estagio, que exige remune-
racdo obrigatoria, os participantes foram inquiridos acerca da disponibili-
dade para acolher estagiarios como patronos, bem como sobre as condi-
cdes e recursos necessarios

Apenas 5% dos inquiridos manifestaram ter disponibilidade para
serem patronos enquanto 70% assinalaram que nao estdo disponiveis e
25% ndo sabem ou ndo respondem.

Dos 469 inquiridos que afirmaram a sua disponibilidade para serem
patronos, 57,8% sao homens e 31,2% integram o grupo etario dos 40 aos
49 anos.

Foi também perguntado aos participantes que se mostraram disponi-
veis para serem patronos se dispunham de condi¢des de remuneragao, bem
como de recursos fisicos e tecnologicos para o efeito. Destes, 71% afir-
mam que dispdem de condi¢des de remuneragdo e de recursos fisicos e
tecnologicos para serem patronos.

Foi também perguntado aos respondentes se estdo de acordo com as
areas da formag¢ao ministrada pela OA no periodo de estagio. Os resultados
indicam que 32% concordam com as areas de forma¢ao ministradas pela
OA durante o periodo de estagio. De notar que mais de metade (52,3%)
dos inquiridos optou por ndo responder a esta questao.

Foi igualmente perguntado (Grafico 4.3.) que outras areas de forma-
¢do poderiam ser disponibilizadas durante o estagio. Os resultados reve-
lam que 45,1% dos inquiridos defendem que deveria ser disponibilizada
formagdo de Direito Processual dos varios ramos do Direito (45,1%),
seguida da formagdo em areas como Gestao de Escritorios de Advocacia
(27,9%), Direito do Trabalho (25,9%) e Competéncias em Tecnologias de
Informacao (18,6%).
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Grafico 4.3.
Areas de formagdo a serem incluidas durante o estdgio
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Tendo os inquiridos sido questionados se as dreas de formagdo dispo-
niveis no estagio podem ser abertas a todos(as) os(as) Advogados/as, os
resultados apontam para a afirmativa, sendo que 63,3% afirmam que as
areas de formacao disponiveis no estagio deveriam também ser abertas
para todos(as) os(as) Advogados(as), sendo que 30,8% dos participantes
ndo responderam a esta questao.

Ainda sobre a formacao continua na profissdo foi também sondada a
opinido dos participantes acerca das entidades que podem ministrar forma-
cdo (Tabela 4.14.) e em que modalidades essa formagdo deve ser minis-
trada (Tabela 4.14.).

Sobre as entidades formadoras, 26,2% considera que a OA devera
ser a unica entidade formadora dos Advogados(as) no ambito da sua for-
magao continua. Em alternativa, 57,1% dos inquiridos defendem que para
além da OA, outras entidades externas credenciadas poderdo fornecer
esse servigo.



INQUERITO A ADVOCACIA PORTUGUESA 2024 169

Tabela 4.14.
Entidades Formadoras
n %
A. Exclusivamente pela OA. 2303 26,2
B. Pela OA e por entidades externas credenciadas. 5025 57,1
C. NR. 1473 16,7
D. Total. 8801 100,0

No que respeita a modalidade em que as formagdes sdo ministradas
(Tabela 4.15.) existe um equilibrio de respostas: para 36,3% dos inquiridos
a formagdo continua e especializada deve ser ministrada maioritariamente
a distancia e para 34,2% este tipo de formacao deve ser equilibrado em
cerca de 50% em cada modalidade. Uma parcela dos participantes (12,7%)
considera que a formagao continua e especializada deve ser maioritaria-
mente presencial.

Tabela 4.15.
Formagao continua — modalidades a distancia versus presencial
n %
A. Cerca de 50% em cada modalidade 3008 342
B. Maioritariamente a distancia 3199 36,3
C. Maioritariamente presencial 1121 12,7
D. NR 1473 16,7
E. Total 8801 100,0

Tendo em conta as variaveis sociodemograficas, ¢ possivel concluir
que nas faixas mais novas existe uma clara preferéncia pelas modalidades
que incluem a formagdo a distancia ja que 89,4% dos respondentes até
aos 29 anos defendem que a formagao deve ser mista (39,1%) ou maiorita-
riamente a distancia (50,3%) e os inquiridos dos 30 aos 39 anos seguem a
mesma tendéncia (40,7% e 47,3%, respetivamente). De referir também
que apenas 11,9% das mulheres considera que a formagao continua e espe-
cializada deve ser maioritariamente presencial, sendo que essa percenta-
gem duplica nos homens (20,1%).

Por ultimo, foi também perguntado aos inquiridos se participaram em
alguma a¢ao de formagao promovida pela OA, nos ultimos 12 meses. Veri-
fica-se que 37,2% dos participantes afirmam ter frequentado alguma agao
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de formacao promovida pela OA, nos tltimos 12 meses, enquanto 43,7%
admitiram nao o ter feito, ¢ 19,2% optaram por ndo responder.

Dos participantes que responderam afirmativamente, 59,3% tém
entre os 30 e 0s 59 anos e 66,1% sao mulheres.

4.9. Opinido acerca da Caixa de Previdéncia dos Advogados e
Solicitadores

Na abordagem da opinido sobre a Caixa de Previdéncia dos Advoga-
dos e Solicitadores (CPAS), os participantes responderam a questdes desti-
nadas a avaliar a compreensdo do seu funcionamento, a opinido sobre a
qualidade da assisténcia e a adequabilidade do valor das contribui¢cées
para o sistema obrigatorio de Previdéncia. Foi também abordada a avalia-
¢do da assisténcia prestada pela CPAS e a comparagdo com o regime
geral da Seguranga Social. Os participantes foram ainda convidados a pro-
nunciar-se especificamente sobre a sua experiéncia com a CPAS no que
respeita ao apoio a maternidade/paternidade.

Os resultados apresentados nas Tabelas 4.16. e 4.17. mostram que
23,8% dos inquiridos se consideram devidamente informados sobre o fun-
cionamento da CPAS.

Tabela 4.16.
Opinido sobre a CPAS (N=8801)

Sim Nao NR oM
A. Devidamente esclarecido(a) sobre o funcionamento da CPAS. 238 573 2,5 16,4

B. No caso de ter estado doente com incapacidade para o trabalho teve

algum apoio da CPAS. 37 40,5 374 16,4

Apenas 14,2% consideraram adequado o valor das contribui¢des para
o sistema obrigatdrio de Previdéncia, o qual devera estar ancorado na fatu-
racao individual dos profissionais, segundo 59,2%. Do total de inquiridos
que ja estiveram doentes ou incapacitados para o trabalho (n=4071), ape-
nas 5,7% (n=505) afirmam ter tido algum apoio da CPAS.
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Tabela 4.17.
Opinido sobre as contribui¢oes para a CPAS (N=8801)
n %

O valor das contribui¢des para o sistema obrigatorio de previdéncia € o 1253 142
adequado. ’
O valor das contribui¢des deve estar ancorado na faturag@o individual

OSe 5208 59,2
dos/as profissionai.
N. 899 10,2
OM. 1441 16,4

Analisando as respostas segundo variaveis demograficas pertinentes,
verifica-se que 35,7% dos homens se consideram bem informados versus
25,9% das mulheres acerca da CPAS. Quanto ao grau de aceitagao relati-
vamente a adequagao do valor das contribui¢cdes para a CPAS, apenas
12,5% das mulheres concordam, em contraste com 29,6% dos homens.

Os inquiridos com 60 a 69 anos e acima dos 70, sentem-se mais
esclarecidos sobre o funcionamento da CPAS (38,2% e 58,3 %, respetiva-
mente) do que os restantes (e.g., 21,1% no grupo até aos 29 anos). E tam-
bém nestes dois grupos etarios mais velhos que os inquiridos mais consi-
deram o valor das contribuicdes para o sistema obrigatério de previdéncia
como adequado (32,9% e 29,5%, respetivamente) em comparagdo com 0s
mais novos, com idades até aos 29 anos (7,2%) e dos 30 aos 39 (9,6%), os
quais defendem a opgdo de ancorar o valor das contribuigdes na faturagdo
individual dos/as profissionais.

Para sondar de forma mais ampla a opinido acerca das atitudes face a
CPAS utilizaram-se os indicadores que se apresentam na Tabela 4.18.

Observa-se que 68,7% dos inquiridos discordam da ideia de que a
CPAS garante os direitos sociais adequados. Ampliando esta opinido, uma
larga maioria de inquiridos concorda com a urgéncia de a CPAS garantir
maior protegdo social em situagdes de maternidade/paternidade (70,4%) e
em situacdes de incapacidade para o trabalho por doencga (77,2%).

Agregando, em dois conjuntos, os resultados das duas respostas
extremas possiveis em cada polo da escala, verifica-se que apenas 10,7%
de respondentes apoia a opinido de que o regime de Previdéncia dos Advo-
gados ¢ melhor do que o regime geral da Seguranca Social, 40,2% enten-
dem que a CPAS devia acabar, transitando os advogados para a Seguranga
Social (Independentes), e 47,4% declaram que nao escolheria o regime da
Seguranca Social (Independentes) em vez da CPAS, ao invés de 19,8%
que nao o fariam. Note-se, todavia, que, apesar desta postura critica face a
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CPAS, as respostas a estas trés questdes estdo relativamente dispersas em
cada um dos cinco pontos da escala.

Tabela 4.18.
Opinido sobre a CPAS — Médias, desvios-padrdo e percentagens
(N=8801)
Discordo Nao con- Concordo
M DP completa- Discordo cordonem Concordo completa- NR OM
mente discordo mente
Intervencdo da OA
para a igualdadena 4,1 0,79 2.8 34 11,8 31,0 28,5 3,6 189
profissio
A. A CPAS garante os
direitos sociais ade- 1,7 0,95 45,1 23,6 7.8 4,7 1,1 1,2 16,5
quados.
B. Sehouvesse essa pos-
sibilidade, eu esco-
theria o regime da 5 oy 45 1o ¢ 90 12,0 145 329 43 165
Seguranga Social (In-
dependentes) em vez
da CPAS.

C. O regime de previ-
déncia dos Advoga-
dos ¢ melhor do que 2,0 1,20 36,1 18,5 14,7 6,9 3.8 3,6 165
o regime geral da se-
guranga social.

D. Eurgente que a CPAS
garanta maior prote-
¢do social em situa- 4,43 0,85 1,3 1,5 6,8 223 48,1 34 16,7
¢Oes de maternidade/
paternidade

E. Eurgente quea CPAS
garanta maior prote-
¢do social em situa-
¢des de incapacidade
para o trabalho por
doenga

F. A CPAS devia acabar,
transitando os Advo-
gados para a Segu- 3,42 1,50 134 9,7 15,8 10,4 29,8 43 16,6
ranga Social (Inde-
pendentes)

4,61 0,72 1,1 0,8 2,7 19,3 57,9 1,5 16,6

Escala: 1 — Discordo completamente; 2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo;
5 — Concordo completamente

Os resultados das andlises sociodemograficas mostram que quando
se trata de averiguar se a CPAS garante os direitos sociais adequados, 0s
respondentes com 70 anos ou apresentam um grau de concordancia (M=
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2,6) menos baixo do que os respondentes mais novos, i.e., dos escaldes dos
20 aos 29 anos (M=1,4), dos 30 aos 39 (M=1,4) e dos 40 aos 49 (M=1,6).

A intengdo de escolher a Seguranca Social em vez da CPAS ¢ mais
clara nos advogados/as mais jovens, ou seja, nos inquiridos com menos
de 29 anos (M=4,3) e no grupo dos 30 aos 39 (M=4,1) do que em todos os
outros grupos etarios (e.g., 70 anos ou mais: M= 2,6). Este padrao man-
tém-se na avaliacdo do regime de previdéncia dos advogados versus
regime geral da Seguranga Social. S2o também os mais novos, i.e., 0s que
integram os dois grupos etarios referidos, quem mais defende que a CPAS
deveria ser extinta e substituida pela Seguranca Social.

As mulheres tendem igualmente a defender a extingdo da CPAS
(M=3,7) mais do que os homens (M=3,1) e, coerentemente, discordam
(M=1,9) de que o regime de Previdéncia dos Advogados seja melhor do
que o da Seguranga Social mais firmemente do que os homens (M=2,3).

Solicitou-se ainda uma avaliacdo da experiéncia de apoio a materni-
dade/paternidade. Excluindo as ndo-respostas ¢ focando unicamente a
subamostra de advogados/as com experiéncia de maternidade/paternidade,
i.e., os que responderam as questdes sobre apoio da CPAS (n=3845), cons-
tata-se que mais de metade (56,1%) declara que nao recebeu qualquer
apoio, 41,4% tiveram acesso a subsidio de natalidade e apenas 2,5% foram
auxiliados na quebra de rendimentos, como ilustrado no Grafico 4.4.

Grafico 4.4.
Apoio da CPAS a maternidade/paternidade (n=3845)

Quebra de
rendimentos
3%
Subsidios de
natalidade
41%

{
Nao recebeu |
qualquer apoio

56% %

. Subsidio de natalidade [ Nao recebeu qualquer apoio

Quebra de rendimentos
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Anexo 4.1.
Preditores da Satisfagdo com a atuagdo da Ordem dos Advogados em
2023 e 2024 (resultados da regressdo multipla)

Stand

e mulheres para fungdes e res-
ponsabilidades iguais.

B SE coef. Beta sig  Tolerance  Vif
(Constant) 0,425 0,052 — 8,180 0,000 — —
Eficdcia na resolugdo de pro- 15 0012 0398 3638 0,000 0520 1922
blemas.
A OA tem procurado ativa-
mente encontrar solugdes para 0,191 0,012 0,211 15,711 0,000 0,346 2,890
os problemas da Advocacia
Comoavaliaacomunicagioda 163 o011 0154 14731 0000 0569 1,758
OA com os seus membros?
Sexo (M — H) -0,140 0,017 -0,068 -8,288 0,000 0,929 1,076
E44 1044.10. A OA esta efe-
tivamente ao servigo dos/as 0,118 0,013 0,129 9,382 0,000 0,331 3,017
Advogados/as.
A OA deveria promover ativa-
mente medidas que assegurem
pagamento igual para homens 0,061 0,008 0,060 7,388 0,000 0,933 1,072

Variavel critério: Grau de satisfacdo com a atuag@o geral da OA em 2023 e 2024. (Rzaj. .60)
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CAPITULO 5

Resumo dos resultados e recomendacoes

As analises realizadas nos capitulos anteriores detalham com bas-
tante pormenor a informacao obtida no inquérito, incluindo a especifica-
¢do sistematica dos resultados segundo a idade, o sexo ¢ o Conselho
Regional dos inquiridos. Com o objetivo de facilitar uma visdo global,
neste capitulo apresenta-se um resumo geral dos resultados mais salientes
do inquérito, sistematizados de acordo com as areas tematicas anterior-
mente analisadas, bem como, a partir da evidéncia produzida ¢ do quadro
tedrico que orientou o estudo, e as principais recomendacdes de medidas a
ponderar pela OA para eventualmente inserir na sua estratégia de agéo ins-
titucional.

5.1. Resumo dos resultados

A. Caracterizacdo geral da atividade profissional na Advocacia

De acordo com a caraterizacdo da atividade dos advogados efe-
tuada, ha a salientar um conjunto de resultados que permitem visualizar
alguns aspetos predominantes na profissdo e simultaneamente alguma
diversidade no contexto, recursos, rendimentos e areas em que se exerce
a Advocacia:

Contexto profissional

* A maioria dos respondentes (85,5%) exerce a profissdo a tempo
inteiro.

¢ Os inquiridos operam predominantemente de forma individual e
independente (64,3%), com 45,5% exercendo exclusivamente a
tempo integral nesta modalidade. Cerca de 13,9% colaboram como
prestadores de servicos para outros advogados ou firmas.

* 9,2% sdo socios de uma sociedade civil de advogados, sendo que
6,7% exercem a tempo integral. A colaboracao simples com outros
advogados/as com partilha de despesas envolve 12,6% dos inquiri-
dos, a maior parte a tempo integral.

e 13,9% trabalham como colaboradores/prestadores de servigos
para advogados individuais ou sociedades de advogados, distri-
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buidos quase igualmente entre tempo integral (7%) e tempo parcial
(6,9%).

* 4.7% dos inquiridos prestam servigos a empresas, organismos
publicos ou organizagdes sem fins lucrativos, maioritariamente a
tempo parcial (4,1%).

e 7,7% dos inquiridos trabalham por conta de outrem em empresas
ou organismos, sendo 3,6% a tempo integral.

¢ A dedicagdo a tempo integral € mais frequente entre advogados mais
velhos, com uma clara tendéncia de aumento conforme a idade: 47%
abaixo dos 30 anos ¢ até mais de 75% acima dos 50 anos.

e Qutros aspetos abordados incluem o nimero de advogados por
local de trabalho, observando-se que 76,2% trabalham com menos
de cinco colegas. Algumas variagdes significativas entre os Conse-
lhos Regionais indicam padrdes distintos de exercicio profissional,
especialmente em Lisboa e Porto. Dos inquiridos do CR de Lisboa,
16,8% trabalham em contextos com mais de dez advogados/as,
enquanto no CR do Porto sdo 6,6% na mesma situagao.

e Apenas 11% dos inquiridos tém contrato de trabalho formalizado.
Em termos de seguros, 49,3% possuem cobertura de reforgo do
seguro de responsabilidade civil profissional, com algumas varia-
¢oes entre Conselhos Regionais ¢ um incremento linear consoante
a idade.

Instalagoes e tecnologia no exercicio da atividade

¢ No que se refere as instalagdes e recursos tecnologicos utilizados
pelos advogados/a no exercicio da sua atividade, a analise revela
que 20,9% sdo proprietarios dos seus escritorios, enquanto 34,8%
os arrendam, e 11,3% trabalham a partir de casa.

¢ Em termos tecnologicos, observa-se que 27,1% dos inquiridos tém
uma pagina na internet e 21,8% utilizam programas de gestao de
processos. Além disso, 50,9% dos advogados controlam o acesso
aos seus sistemas informaticos com passwords e fazem copias de
seguranga mensalmente. Um total de 39,7% dos profissionais uti-
liza calendarios online para gerir a sua agenda.

* Em termos de utilizagdo de plataformas como a DATALEXOA, a
adocdo ¢ limitada, sendo mais frequente para a gestao processual e
apuramento de contas de honorarios.
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Verificam-se algumas diferengas nas praticas entre os diversos
Conselhos Regionais e entre os diferentes grupos etarios. Por
exemplo, com advogados mais jovens a apresentarem uma maior
propensdo para o uso de tecnologias modernas na gestao da sua
atividade profissional.

Tempo de trabalho e rendimentos

78, 3% trabalham entre 9 a 10 horas didrias. Os advogados com
mais de 40 anos e menos de 60 sdao os que trabalham mais horas
por dia. Mensalmente, 28,2 % investem pelo menos metade do seu
tempo com mais de 10 clientes.

36,8% dos respondentes t€ém avengas, sendo que de entre estes,
44,1% auferem um valor médio mensal de 719€, e para 25,1% dos
inquiridos, as avencgas constituem mais de 60% do seu rendimento
iliquido mensal.

Considerando as recompensas médias mensais iliquidas (antes de
qualquer imposto), cerca de um quarto (24,3%) dos(as) advoga-
dos(as) aufere menos de 719€ iliquidos por més e 2% ganham
acima de 28.749¢€.

Da andlise segundo as variaveis sociodemograficas resulta a cons-
tatacdo geral de que as mulheres tendem a obter rendimentos infe-
riores aos dos homens em quase todos os escaldoes. Os mais novos
(com menos de 29 anos) tendem igualmente para remuneragdes
inferiores as dos restantes grupos etarios.

O exercicio da Advocacia representa até 20% do rendimento de
cerca de um tergo (35,1%) dos profissionais que exercem também
outra atividade.

Ramos do Direito e SADT

A grande maioria dos inquiridos (72,2%) pratica Advocacia gene-
ralista, sendo predominantes os ramos de Direito Civil (44,2%) e
Direito da Familia e das Sucessoes (39,4%).

Cerca de metade dos inquiridos (53,2%) estao inscritos no SADT.
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B. Valores, atitudes e praticas profissionais dos Advogados/as

Para uma visao abrangente das percecdes ¢ atitudes dos advogados/as
em relagdo ao exercicio da Advocacia em Portugal, resumem-se seguida-
mente os principais resultados de acordo com as categorias de analise uti-
lizadas.

Identificagdo com a profissao

¢ A maioria dos advogados (54,9%) identifica-se com a classe ¢
sente orgulho em pertencer a Advocacia, 37,1% tém uma visao
global positiva e 30,5% considera-a competente, registando-se
algumas variagoes de acordo com a idade e género.

Vocagado para a Advocacia

e Cerca de metade dos advogados (49,3%) ndo se arrepende da esco-
lha da profissao e a maioria afirma que escolheria a Advocacia
novamente, embora 22,7% té-la-iam alterado se, voltando atras, o
pudessem fazer. Verifica-se uma tendéncia em que a medida que
aumenta a idade a vocagao ¢ mais elevada.

Cumprimento das normas deontologicas

e Existe uma percegdo critica sobre o cumprimento das normas
deontoldgicas, havendo 64,2% dos respondentes que consideram
que existem atropelos deontoldgicos por parte de muitos colegas,
46,4% sao da opinido que frequentemente esses comportamentos
configuram violagdo do Estatuto do Advogado, e 59,9% dos inqui-
ridos acreditam que o nivel deontoldgico da profissao tem vindo a
baixar. As mulheres tendem a ser mais criticas do que os homens.

Valores essenciais da Advocacia

* A maioria dos advogados considera que o segredo profissional
(71,2%), a defesa dos direitos e liberdades dos cidadaos (73,5%) e
a observancia das regras deontoldgicas (65,1%) sdo fundamentais
para a profissao.

Percec¢do da imagem publica dos Advogados/as

¢ A imagem publica dos advogados/as ¢ vista de forma negativa pela
maioria dos respondentes (52%), com duvidas sobre a confianga
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(53,9%) e credibilidade (52,2%) da profissdo na sociedade. As
mulheres tendem a apresentar opinides mais criticas e os inquiri-
dos mais velhos apresentam opinido mais positiva a este respeito.

Qualidade primordial do Advogado/a

Na perspetiva de advogados/as sobre advogados/as ha duas quali-
dades muito relevantes para o exercicio da profissdo: a honesti-
dade, em primeiro lugar, certamente ancorada nos valores basicos
da profissao, e, em segundo lugar, a competéncia, essencial a
obtencao de resultados. Na sua perspetiva, os clientes privilegiam,
em primeiro lugar, a competéncia e, em segundo lugar, a honesti-
dade, o que requer algum esforgo para gerir essa dissonancia ten-
sional no exercicio da profissao.

Confianga no Sistema Judicial

Hé uma confianca limitada no sistema judicial, sendo 33% os
inquiridos que nao confiam no sistema; 35,6% consideram,
enquanto advogados/as, as decisdes dos tribunais justas, e 75,8%
apontam a ineficiéncia do sistema como prejudicial ao exercicio da
Advocacia.

Acesso a profissdao

A redugao das vagas nos cursos de Direito ¢ defendida por 39,6%
dos respondentes, sendo 35,5% os que sdo de opinido de que deve-
ria haver restrigdes a entrada na profissao, sob a forma de numerus
clausus estabelecidos pela OA.

Atitude face a atos legais por outros profissionais

O facto de outros profissionais poderem realizar atos que antes
eram exclusivos da Advocacia é vista como negativa pela maioria
(72,2%), embora a opinido sobre sociedades multidisciplinares
seja menos consensual, havendo 31,5% de inquiridos que discor-
dam desta opgao.

Captagao de clientes

Muitos advogados/as (47,7%) relatam dificuldades em arranjar
clientes ¢ 44,4% consideram que ¢ cada vez mais dificil exercer a
profissdo em tempo integral.
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Atitude sobre os honordrios

A maioria dos respondentes (66,7%) informa os clientes sobre a
estimativa dos honorarios, mas 49% consideram que a remunera-
¢do recebida ndo ¢ justa em relagdo ao servigo prestado. As mulhe-
res apresentam uma perce¢ao de maior injusti¢a sobre a remunera-
¢do que os homens.

Situagdo socioeconomica dos Advogados/as

A maioria acredita que o status social e a situagdo econdmica da
classe nao melhoraram nos ultimos anos, havendo mesmo apenas
3% que a veem como positiva. O mesmo ocorre com a condi¢do
econdmica da classe, pois apenas 3,6% julgam ter melhorado nos
ultimos anos.

Equilibrio entre vida profissional e vida pessoal

Um terco dos profissionais (33,6%) ndo consegue equilibrar ade-
quadamente o tempo passado no trabalho e o tempo que fica dispo-
nivel para atividades ndo profissionais, ¢ 44,1% sentem que o seu
trabalho nao lhes permite estar tanto tempo com a familia como
gostariam. As mulheres e os inquiridos até aos 39 anos sao aqueles
que apresentam maiores dificuldades no equilibrio trabalho / extra-
trabalho.

Sauvde em geral

A percecao dos inquiridos sobre a sua satide em geral ¢ mais posi-
tiva (30,1%) do que negativa (14,3%) e, comparando com ha um
ano, 48,6% avaliam-na como estando mais ou menos na mesma.

Satisfagdo com a profissdo

Existem mais advogados satisfeitos com os resultados profissio-
nais da sua atividade (47,5%) do que com as condic¢des de exerci-
cio da Advocacia (29,9%) e com as remuneragdes (16,9%). Os
principais preditores do nivel geral de satisfagdo profissional com-
preendem as condi¢des socioecondmicas do exercicio da ativi-
dade, com saliéncia para os rendimentos obtidos e captagdo de
clientes, fatores psicossociais, como a voca¢ao, a confianga no sis-
tema judicial e a imagem publica da Advocacia, e também a atua-
¢ao geral da OA na regulag@o da profissao.
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C. Opinioes e atitudes relativas a Ordem dos Advogados e a CPAS

Conhecimento e opinido sobre a atua¢do da OA

Os inquiridos consideram-se razoavelmente informados da ativi-
dade da OA, havendo apenas um quarto que discorda.

Na avaliagdo da atuagdao da OA, um dos pontos mais criticos diz
respeito ao apoio que a OA proporciona aos jovens advogados em
inicio de atividade, que ¢ considerado inadequado por mais de um
terco dos respondentes (36,3%).

De forma consistente com esta opinido, uma clara maioria entende
que deveria haver mais apoio da OA aos profissionais em nome
individual e aos que trabalham em pequenas comarcas (69,7%).

Igualmente claro ¢ o desejo de que a OA se torne mais ativa na pro-
mogao da profissao (76,3%).

A promogao da difusdo das tecnologias da informagao pela OA ¢
percecionada de forma mista, ja que s3o quase tantos os que con-
cordam que ela tem ocorrido (26,8%) como os que discordam
(27,7%).

Existe uma maioria clara que instiga a OA a intervir mais para pro-
mover a paridade de oportunidades entre homens e mulheres no
exercicio da Advocacia (60,5%).

Opinido e atitudes sobre a comunicag¢do da OA

A opinido sobre o site da OA ¢ tendencialmente positiva, sendo a
informacao disponibilizada considerada relevante por metade dos
inquiridos. O site ¢ visitado com frequéncia por cerca de um ter¢o
(33%), sendo residual (2,6%) o nimero dos que nunca o fazem.

A presencga nas redes sociais parece ser mais forte no Facebook,
onde a atividade da OA ¢ seguida por cerca de um terco (32,6%).
Outros tantos (36,8%) ndo acedem a nenhuma plataforma para
esse efeito.

A presenca nas redes sociais da OA (M=3,1) e dos CR (M=3,0) sdo
os itens avaliados mais positivamente no que respeita a comunica-
¢do e presenca da OA no espago publico. Ponto de reflexdo devera
ser, eventualmente, o facto de apenas 11% e 15,2%, respetiva-
mente, considerarem positiva a Comunicagdo da OA com o
publico em geral e com os membros. As recomendagoes de melho-
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ria mais escolhidas (por um terco dos inquiridos, aproximada-
mente) apontam sobretudo para a realizagdo de sessdes informati-
vas online sobre temas relevantes, o aumento da transparéncia ao
comunicar decisoes importantes e refor¢ar a objetividade na
comunicagdo regular.

Interag¢dao com a OA e satisfagdo com a atua¢do da OA

* A maioria dos inquiridos ndo interage com a OA e com 0s seus
Orgaos, ainda que cerca de um quarto declare ter votado em todas
as eleicdes que os envolveram.

e O grau de satisfagdo com o mandato dos eleitos ¢ mediano, ainda
que tendencialmente positivo nos casos da Bastonaria / Conselho
Geral e Conselhos Regionais, sendo que as mulheres estdo mais
satisfeitas do que os homens.

» Ha mais participantes insatisfeitos do que satisfeitos com os dife-
rentes aspetos da estratégia geral da OA para a profissdo, ainda que
de 22,4% a 30,6% se posicionem de forma intermédia (nem satis-
feito/a nem insatisfeito/a).

e No que respeita as Prdticas de funcionamento e servi¢co aos mem-
bros, o grau de satisfacdo com a OA é mais elevado em relag¢do as
intervengoes na area da formagdo continua, face as quais 27,7%
dos participantes se declaram satisfeitos/ as ou muito satisfeitos/as,
e nas iniciativas de formagdo e desenvolvimento, vistas positiva-
mente por mais do que dois em cada dez. Nestes dois itens, junta-
mente com a avaliagdo das alteragdes ao site da OA (22,7% de
satisfeitos/as ou muito satisfeitos/as) s o nimero de inquiridos que
se declaram satisfeitos/as supera o de insatisfeitos/as.

¢ Dois em cada dez respondentes (21,7%) estdo satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atuagdo geral da OA (uma medida global de satis-
fag@0), mas o nimero dos que declaram insatisfagdo é ligeiramente
superior (26,5%). No que respeita a grupos etdrios, os mais velhos
(70 anos ou mais) sdo os mais satisfeitos, ¢ as mulheres estdo mais
satisfeitas com a atuagdo geral da OA do que os homens.

* A analise dos seus preditores revelou que a satisfacdo com a atua-
¢ao da OA em 2023 e 2024 ¢ maior quando a OA demonstra efica-
cia na resolugdo de problemas, comunica de forma clara e trans-
parente, promove a Advocacia de maneira ativa e esta ativamente
comprometida com a igualdade de género. Estas areas identifica-
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das pelo modelo empirico sugerem a necessidade de agdes direcio-
nadas para melhorar a atuagdo da OA nos proximos anos, sendo
conveniente definir prioridades de acdo em cada um dos quatro
dominios.

Percecdo das vantagens em estar associado/a a OA

A representacdo e defesa dos interesses da classe dos advogados e
a garantia do cumprimento das regras de ética e deontologia sao
as duas vantagens de estar associado/a a Ordem dos Advogados
mais citadas (por 34,4% e 29,1% dos respondentes, respetiva-
mente). Mais de um cada dez ndo vé nenhuma vantagem em inte-
grar a OA.

Estagio e formagdo continua

Atendendo ao facto de o novo regime de estagio exigir remunera-
¢cdo obrigatdria, apenas 5% manifestaram disponibilidade para
serem patronos. Destes, 29% declaram ndo ter recursos financeiros
(remuneragdo), tecnoldgicos e fisicos para acolher o estagio.

que 32% dos respondentes concordem com as areas da formagao
ministrada pela OA no periodo de estagio, sugerem como novas
possiveis areas a ser disponibilizadas Direito Processual dos
varios ramos do Direito (45,1%) e Direito do Trabalho (25,9%),
mas também areas inespecificas e transversais como Gestdo de
Escritorios de Advocacia (27,9%) e Competéncias em Tecnologias
de Informacado (18,6%).

No que respeita a formagao continua, mais de metade (57,1%) dos
inquiridos defende que ela deveria ser ministrada pela OA e tam-
bém por entidades externas credenciadas, sendo que 70,5% sao de
opinido que devera decorrer maioritariamente “a distancia” (vir-
tual, e-learning) ou Aibrida (cerca de 50% presencial e 50% a dis-
tancia), sendo que apenas 12,7% defendam a formacao unicamente
presencial.

Mais de um ter¢o dos inquiridos (37,2%) frequentou uma agao de
formacgao promovida pela OA nos tltimos 12 meses.

Opinido acerca da CPAS

Apenas dois em cada dez inquiridos (23,8%) se consideram devi-
damente informados sobre a CPAS e unicamente 5,7% (n=505)
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tiveram algum apoio da CPAS quando estiveram doentes ou inca-
pacitados para o trabalho. A maioria (59,2%) entende que o valor
das contribui¢des devera estar ancorado na faturacdo individual
dos profissionais.

e Uma forte maioria (68,7%) considera que a CPAS ndo garante os
direitos sociais adequados ¢ que deveria garantir maior prote¢do
social em situag¢does de maternidade/paternidade (70,4%) e de
incapacidade para o trabalho por doenga (77,2%).

e Apenas 10,7% dos respondentes considera que o regime de previ-
déncia dos advogados é melhor do que o regime geral da Segu-
ranc¢a Social, e 40,2% entendem que a CPAS devia acabar. Esta
questdo parece ser, todavia, algo fraturante ja que quase metade
(47,4%) escolheria o regime da Seguranca Social (Independentes)
em vez da CPAS, se pudesse, mas 19,8% declaram que nao fariam
essa escolha.

e Na avaliacdo da experiéncia de apoio da CPAS a maternidade/
/paternidade, de entre os que viveram esta situagdo, mais de metade
(56,1%) nao recebeu qualquer apoio.

¢ Os resultados da opinido sobre a CPAS, sugerem que, no quadro da
evolugdo nas Ultimas décadas, quer da profissdao quer da sociedade,
¢ indispensdvel dar uma atenc¢do especial ao problema do regime
da previdéncia na Advocacia, seja no seu funcionamento seja no
seu financiamento, no sentido de se ajustar a atual realidade econ6-
mica dos Advogados/as, especialmente dos mais jovens e das
mulheres, e de assegurar a eficacia da sua missao.

5.2. Recomendacoes

As evidéncias resultantes das respostas dos inquiridos ¢ o quadro de
referéncia subjacente a este estudo sugerem que a OA podera inserir na sua
estratégia de acdo diversas iniciativas que visem superar mais ativamente
as dificuldades atuais sentidas pela classe e, no ambito da sua capacidade
para influenciar alguns fatores da dindmica social e institucional, contri-
buir para a evolucao do exercicio da Advocacia portuguesa.

Assim, sugere-se que a OA, no quadro da sua esfera de acdo e do seu
plano estratégico, venha a ponderar a possibilidade de implementar medi-
das focalizadas, entre outros, nos dominios que se elencam seguidamente.
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Promocio da equidade remuneratoria:

Implementagao de politicas de transparéncia remunerato-
ria: a OA poderia criar orientagdes que incentivem a transpa-
réncia salarial e promovam a equidade entre homens e mulhe-
res, incluindo a publicacdo de relatorios anuais sobre a
disparidade salarial na Advocacia.

Formacido em negociacdo de remuneracio: disponibilizar
workshops e recursos que ajudem os advogados/as a negociar
de forma mais eficaz, com foco na superag@o de eventuais pre-
conceitos de género que podem influenciar a remuneragao e as
condig¢des de trabalho.

Melhoria do servico aos membros:

Implementacio de um programa de feedback continuo:
criar canais de comunicago regulares onde os membros pos-
sam apresentar as suas necessidades e receber respostas rapi-
das, garantindo que a OA esteja sempre em sintonia com as
preocupacdes dos/as advogados/as.

Desenvolvimento de servicos de apoio personalizados: ofe-
recer servicos de apoio que atendam as necessidades especifi-
cas dos/as advogados/as em diferentes fases do seu percurso
profissional, incluindo atencao especifica aos/as advogados/as
em inicio de carreira.

Melhoria da comunicac¢ao:

Transparéncia nas decisées: implementar uma plataforma
online onde os membros possam acompanhar as decisdes e
politicas da OA, garantindo que as acdes da Ordem sejam
comunicadas de forma clara e acessivel.

Atualizacao regular do Website: manter o site da OA atuali-
zado com informagdes relevantes, dinamizando eventualmente
uma se¢ao de perguntas frequentes (FAQ) interativa para ajudar
os membros a encontrar respostas rapidas para as suas duvidas.

Apoio na captacio de clientes:

Eventos e Plataformas de Networking: promover eventos e
plataformas digitais que facilitem o networking entre advoga-
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dos/as e potenciais clientes, especialmente para advogados/as
em inicio de carreira ou em areas geograficas com maior con-
corréncia.

5. Melhoria da imagem pblica da profissao:

¢ Iniciativas de sensibilizacao publica: implementar periodica-
mente iniciativas que contribuam para esclarecer varios publicos
sobre a importancia do trabalho dos Advogados/as e a ética da
profissdo, visando melhorar a percecdo publica da Advocacia.

* Reconhecimento publico de boas praticas: criar formas de
reconhecimento publico para Advogados/as que demonstrem
exceléncia profissional e ética, reforcando a imagem positiva
da profissao.

6. Promocao do equilibrio vida profissional/vida pessoal:

* Apoio ao bem-estar: criar programas de apoio ao bem-estar
que ajudem os Advogados/as a gerir o stress e a alcancar um
equilibrio saudavel entre vida pessoal e profissional, incluindo,
eventualmente, acesso a servigos de aconselhamento ¢ forma-
¢do em gestdo do tempo.

7. Reforc¢o da confianca no Sistema Judicial:

e Colaboracdo com o Sistema Judicial: a OA pode definir
estratégias especificas para influenciar os 6rgaos governativos
e judiciais no sentido de se melhorar a transparéncia e a efi-
ciéncia dos processos judiciais, o que, por sua vez, pode
aumentar a confianca dos advogados/as no sistema e a sua
satisfacdo com a profissao.

Estas medidas, isoladas ou integradas num projeto estrategicamente
articulado, podem contribuir significativamente para melhorar a satisfa¢ao
dos advogados/as com a sua profissdo ¢ fortalecer o apoio da OA no
ambito da sua missdo institucional.



Anexo

INQUERITO A ADVOCACIA 2024(")

1. A Ordem dos Advogados (OA) esta a realizar um Inquérito, na
linha de um outro efetuado hé ja mais de 20 anos, com o obje-
tivo de atualizar o conhecimento acerca do exercicio da Advoca-
cia em Portugal no que diz respeito a sua caracterizagdo demo-
grafica, ao contexto em que exercem a profissdo e as opinides
relativamente a Advocacia e a OA.

O Inquérito ¢ conduzido por uma Equipa multidisciplinar de
investigacao do ISPA (Instituto Superior de Psicologia), coorde-
nada pelo Prof. Doutor Anténio Caetano.

2. As perguntas do questionario estao construidas de modo que,
em geral, apenas tenha de assinalar a op¢ao que considerar mais
adequada.

3. Algumas questdes estdo focalizadas na sua opinido pessoal.
Neste tipo de perguntas ndo ha respostas certas ou erradas. Para
cada pergunta existe uma escala. Pode utilizar qualquer ponto
da escala desde que o considere adequado. E pode sempre optar
por assinalar NR/NA: NR (néo responde) ou NA (ndo se aplica).
Nao existem quaisquer riscos psicologicos ou fisicos associados
a sua participagao.

4. O tempo médio estimado de resposta ¢ de cerca de 25 minutos,
sendo conveniente responder a todo o questionario de seguida.
Pode terminar a sua participagdo em qualquer momento, aban-
donando o inquérito.

(') Realizado online no periodo entre 24 de junho a 16 de julho de 2024 através de link
enviado para o e-mail profissional atribuido pela Ordem dos Advogados.
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5. O questionario pode ser respondido através de computador ou de
smartphone. Se tiver de interromper o preenchimento, pode reto-
mar a participacdo no mesmo dispositivo ou noutro. Em qual-
quer dos casos, recomegara no sitio em que tenha interrompido.

6. Para aceder ao Inquérito basta clicar no /ink abaixo. Por ques-
tdes de ciberseguranca, este /ink ¢ individualizado e ndo pode
ser partilhado com outras pessoas (s6 admite um preenchimento
do inquérito).

7. No cumprimento rigoroso do RGPD, assegura-se que as respos-
tas ao Inquérito sdo estritamente confidenciais e apenas a equipa
de investigacdo tera acesso aos dados recolhidos, os quais serdo
irreversivelmente anonimizados antes dos tratamentos estatisti-
cos, que apenas serdo realizados de forma agregada, sem qual-
quer possibilidade de individualizagdo.

8. Os resultados e o relatorio do inquérito serdo oportunamente
difundidos pela OA.

9. Apos ter terminado o preenchimento do questionario, clique no
botdo submeter.

10. Para qualquer duvida, pode contactar a Equipa através do email:
<InqOA2024@jispa.pt>.

Obrigado pela sua colaboragao

A Equipa de Investigacdo
Prof. Doutor Anténio Caetano (Coordenagao)

(Psicologia Social e Organizacional)

Prof.* Doutora Ana Sabino (Sociologia)

Prof. Doutor Eduardo Simdes (Psicologia Social e organizacional)
Prof. Doutor Filipe Loureiro (Psicologia Social)

Depois de ter lido as instrugdes e os esclarecimentos sobre os objeti-
vos do Inquérito e sobre os procedimentos de recolha e tratamento dos
dados, considero-me devidamente informado(a) e decido(?):

 Participar no inquérito

* Nao participar no inquérito

(2) Ressalva-se que o presente texto ¢ a versdo transcrita da versao aplicada online.
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(se participa):

A. Comecamos por lhe solicitar alguns dados pessoais
indispensaveis para o tratamento estatistico agregado das res-
postas

1. Idade: anos NR/NA
2. Sexo: M/F/ NR/NA
3. Ano em que se inscreveu pela primeira vez como advogado(a)
na Ordem NR/NA
Esté aposentado(a)? Sim/Nao/ NR/NA
Em que Conselho Regional esta inscrito(a)? NR/NA
| Lisboa ‘ ,Porto ‘ ,Coimbra ‘ 4Evora ‘ JFaro ‘ Madeira ‘ Agores
B. Exercicio da advocacia
6. Exerce Advocacia:
(alternativa)
* ATEMPO INTEIRO
 ATEMPO PARCIAL
* NR/NA
7. Indique as situagdes em que exerce Advocacia inscrevendo no
respetivo espago a percentagem de tempo investido em cada
situagdo que se lhe aplique (total= 100%):
%
1) NR/NA

2) Individual e independente

3) Como socio de sociedade civil de advogados

4) Em associagdo com outros advogados apenas com partilha de des-
pesas de escritorio

5) Como colaborador/prestador de servigos para advogado individual
ou sociedade de advogados

6) Como prestador de servigos numa empresa, organismo publico,
organizagdo sem fins lucrativos




190

ORDEM DOS ADVOGADOS

7) Como trabalhador por conta de outrem numa empresa, organismo
publico, organizac¢do sem fins lucrativos

8) Exerce fungdes distintas da advocacia (em empresa, organismo
publico, organizacgdo sem fins lucrativos, por conta propria)

9) Outra situagao

Total 100%
8. Incluindo-o(a) a si, quantos Advogados(as) trabalham no
mesmo local de trabalho ? + NR/NA
9. Tem algum contrato de trabalho?
Sim/Nao/NR/NA
10. Na sua atividade em Advocacia possui cobertura de reforgo dos
seguros de responsabilidade civil profissional e de acidentes de
trabalho obrigatorios?
Sim/Nao/NR/NA
C. Para se poder caracterizar alguns dos recursos fisi-

cos e tecnologicos utilizados na profissao, responda por favor
ao conjunto de questdes que lhe apresentamos nesta sec¢iao

11.

12.

Relativamente ao escritorio onde trabalha, indique por favor
quais das seguintes situagdes se aplicam
Sim/Nao/NR/NA

1. E proprietario(a) do escritorio

2. E arrendatério(a) do escritorio

3. Utiliza escritorio de outro Advogado ou de sociedade de
Advogados

4. O seu escritorio ¢ na sua habitagcao

5. Outra situagao

Responda agora por favor as seguintes questdes sobre o recurso
a tecnologias de informagao na profissao.
Sim/Mao/ NR/NA

1. Tem pagina na internet?
2. Tem algum programa de gestdo de processos?
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14.
15.

16.
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3. Tem algum sistema de controlo (passwords) de acesso ao
seu sistema informatico?

4. Faz copias de seguranca pelo menos uma vez por més?

5. Utiliza calendario online (por exemplo Google Calendar,
Apple Calendar, platatforma DatalexOA ou outro) para a
gestdo da sua agenda de escritdrio?

Utiliza alguma plataforma de gestao processual do escritorio?
Sim/Nao/ NR/NA

Utiliza A DATALEXOA Sim/Nao/ NR/NA
Utiliza a DATALEXOA: (alternativa)
* Apenas para registo e apuramento da conta de honorarios

» Para gestdo processual e registo e apuramento da conta de
honorarios

* NR/NA

Atividade profissional

Diria que, por més, em média, gasta pelo menos 50% do seu
tempo de Advogado(a) com:

1 cliente ‘ 2 a 5 clientes ‘ 6 a 10 clientes |+ de 10 clientes‘ NR/NA

17.

18.

Se exerce a profissao apenas como Advogado(a) individual e
independente (ainda que em associa¢do com partilha de despe-
sas) ou como socio de sociedade de Advogados, diga por favor
se tem avengas:

Sim/Nédo /NR/NA

a) Se Sim:
Qual o valor médio mensal do total de avencas? (antes de qual-
quer imposto)

Menos de
359 €

360 € 720 € de 1438 € | de 2876 € | mais de

a7l9€ | ald37€ | a2875€ | a4750€ | 4750€ NR/NA

19.

b) Se Sim
Assinale, por favor, a percentagem das avencgas nos seus rendi-
mentos iliquidos mensais
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Até 20% dos | De 21% a 40% | De 41% a 60% | De 61% a 80% | De 81% a 100%
rendimentos | dos rendimentos | dos rendimentos | dos rendimentos | dos rendimentos
mensais mensais mensais mensais mensais

20. Indique por favor em que escaldo se encontram os seus rendi-
mentos médios mensais (antes de qualquer imposto) resultantes
da sua atividade profissional como Advogado(a).

720€ | 1438 €| 2157€ | 2876 € | 4313 € | 7188 € |14376 €|, , .
Menos Mais de
de710€ A | @ | a |oa joa a8 |ggeNRNA
1437€ | 2156 € | 2875 € | 4312 € | 7187 € |14375 €/28749 €

21. No caso de exercer também outra atividade distinta da Advoca-
cia, assinale, por favor, qual a percentagem dos rendimentos da
Advocacia nos seus ganhos mensais iliquidos (antes de qualquer
imposto).

De21%a De41%a De 61%a |Mais de 80%
A 0,
AC20%dos| 400, qos | 60%dos | 80% dos dos
rendimentos : : ! . NR/NA
mensais rendimentos | rendimentos | rendimentos | rendimentos
mensais mensais mensais mensais

22. Quantas horas trabalha, em média, por dia? horas/dia
NR/NA

23. Esta inscrito(a) no Acesso ao Direito? Sim/Nao/ NR/NA
Se respondeu SIM,

24. Enquanto utilizador(a) do sistema informatico de gestao do
SADT (sistema de acesso ao direito e tribunais (SinOA) consi-
dera que este tem correspondido as suas necessidades?
Sim/Nao/ NR/NA
Se respondeu Nao:

25. Que alteragdes considera mais prementes? (multiplas)

» Melhorar a interface do utilizador para facilitar a navegagao.

* Aumentar a velocidade de processamento e resposta do sis-
tema.

* Integrar funcionalidades de suporte e assisténcia online.
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27.

28.

29.

30.
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Implementar uma melhor integragdo com outros sistemas
informaticos judiciais.)

Aumentar a seguranca ¢ prote¢ao de dados dos utilizadores.
Fornecer formagao continua para a utilizagdo eficiente do sis-
tema.

Adicionar uma funcionalidade de feedback para reportar pro-
blemas técnicos.

Melhorar a documentacao e guias de uso do sistema.
Renovacao da inscri¢do anual automatica.

Suspensdo temporaria de nomeagdes para processos € para
escalas no sistema, pelo periodo maximo de 180 dias, em
caso de doenca prolongada ou maternidade.

Possibilidade de terminar processos sem substitui¢do no caso
de saida do SADT.

NR/NA

Esté satisfeito com o apoio fornecido pela OA nesta matéria
(SADT)? Sim/Nao/ NR/NA

Quando tem duvidas ou questdes sobre o SADT a quem se
dirige? (multiplas)

Conselho Geral
Conselho Regional
Delegagao/Agrupamento de Delegagdes

Qual o seu grau de satisfagao com a resolucao dessas questdes?
Alto/ Médio/ Baixo NR/NA

Caracteriza o seu exercicio da Advocacia como sendo:
(alternativa)

Generalista
Especializada

(Se especializada):

Assinale por favor em que areas obteve a sua especializagio:
(multiplas)

NR/NA

Direito Administrativo
Direito do Trabalho

Direito Fiscal

Direito Bancario e Financeiro
Direito Europeu
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31.

32.

33.
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Direito da Propriedade Intelectual, Industrial e da Concorréncia
Direito Constitucional

Direito Criminal

Direito Societario

Direito da Familia e Menores

Direito do Consumo

Direito do Ambiente

Direito da Igualdade de Género

Direito da Saude e Bioética

Atendendo a sua pratica profissional em Advocacia, em que
areas do direito exerce predominantemente a sua atividade:
(assinale uma ou mais op¢des multiplas)

NR/NA

Direito Administrativo

Direito do Trabalho

Direito Fiscal

Direito Bancario e Financeiro
Direito Europeu

Direito da Propriedade Intelectual, Industrial e da Concorréncia
Direito Constitucional

Direito Criminal

Direito Societario

Direito da Familia e Menores
Direito do Consumo

Direito do Ambiente

Direito da Igualdade de Género
Direito da Saude e Bioética

Concorda com as especializagdes atualmente existentes?
Sim/Nao/ NR/NA

Eventuais novas especializacdes a criar devem ser (alternativas)

De acordo com os ramos do direito

Na perspetiva dos servigos prestados aos clientes
Em ambas as perspetivas

NR/NA
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Nesta seccao vamos colocar-lhe diversas questdes

relacionadas com a atividade da Ordem dos Advogados

34. Com que frequéncia visita mensalmente a pagina online da
Ordem dos Advogados?
Nunca Raramente Algumas Bastantes | Muito fre- NR/NA
vezes vezes quentemente
35. Em que redes sociais segue regularmente a atividade da Ordem
dos Advogados? (multiplas)
* Nenhuma
* Facebook
e Instagram
* Linkedin
* NR/NA
(para as trés seguintes):
Muito Negativa Nem positiva Positiva M1'11'to NR/NA
negativa nem negativa positiva
36. Como avalia a presenga da Ordem dos Advogados nas redes
sociais
37. Como avalia a presenca do Conselho Geral nas redes sociais
38. Como avalia a presenga dos Conselhos Regionais nas redes
sociais
Muito fraca Fraca Razoavel Boa Muito boa NR/NA
39. Como avalia a comunicacdo da Ordem com os seus membros?
40. Como avalia a comunicacdo da Ordem com o ptblico em geral?
41. Como avalia a presenca da Ordem no espago publico?
42. Relativamente a comunicacao por parte da Ordem dos Advoga-
dos, o que ¢ preciso melhorar? (multiplas)
Lista/OA...
43. Assinale, por favor, o seu grau de concordancia com cada um

dos seguintes aspetos:
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Discordo
completa-
mente

Concordo
completa-
mente

Nao concordo

nem discordo NR/NA

Discordo Concordo

44.

B~ W

10.
I1.

12.

13.

14.

15.

. Estou devidamente informado(a) acerca das atividades da

Ordem

. O modo como o site da Ordem esta organizado facilita a

consulta

. A informagdo disponibilizada no site da Ordem ¢ relevante
. A informacao disponibilizada no site da Ordem ¢ suficiente
. Estou devidamente informado(a) acerca das atividades do

Conselho Geral

. Estou devidamente informado(a) acerca das atividades do

Conselho Regional da minha area

. Estou devidamente informado(a) acerca das atividades da

Delegagao/Agrupamento de Delegagdes da minha area

. A atuacdo disciplinar da Ordem tem sido eficaz
. A Ordem tem procurado ativamente encontrar solugdes para

os problemas da Advocacia

A Ordem esta efetivamente ao servico dos Advogados

A Ordem tem promovido a difusdo das tecnologias de infor-
magao na classe

O suporte que a Ordem proporciona aos jovens advogados(as)
em inicio de atividade é adequado

Deveria haver um maior apoio da Ordem aos advogados(as)
em nome individual e aos que trabalham em pequenas
comarcas

Além da sua atividade reguladora, a Ordem deveria ter um
papel mais ativo na promogao da profissao

Nos tempos atuais, a Ordem deveria otimizar a articulagdo
entre a formagao online e a formagao presencial de modo a
proporcionar a atualizacdo a todos os seus membros que
exercem em qualquer ponto do pais.

Geralmente, quando tem de interagir com os Orgios da Ordem,
com que frequéncia o faz com cada um deles?

Nunca

Muito fre-
quentemente

Bastantes
vezes

Algumas
vezes

Raramente NR/NA
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Bastonaria e Conselho Geral

Conselho Superior

Conselho Fiscal

Conselho Regional da sua area

Conselho de Deontologia da sua area

Delega¢ao /Agrupamento de Delegacdes da sua area

Exerceu o seu direito de voto nas ultimas eleigdes para cada um

destes Orgios?
Sim/ Nao NR/NA

Bastonaria e Conselho Geral
Conselho Superior

Conselho Fiscal

Conselho Regional da sua area
Conselho de Deontologia da sua area
Delegagao

46. Qual o seu grau de satisfacdo com o mandato dos eleitos?

Muito insatis-
feito(a)

Insatisfeito(a)

Nem satisfeito
nem insatis-

Satisfeito(a)

Muito satis-

NR/NA

feito(a) feito(a)

47.

Bastonaria e Conselho Geral

Conselho Superior

Conselho Fiscal

Conselho Regional da sua area

Conselho de Deontologia da sua area

Delegacgdo /Agrupamento de Delegagdes da sua area

Indique ainda, por favor, qual o seu grau de satisfacdo com os

seguintes aspetos:

Muito insatis-

feito(a)

Nem satisfeito|
nem insatis-
feito(a)

Muito satis-

feito(a) NR/NA

Insatisfeito(a) Satisfeito(a)

1. A atuacdo geral da Ordem em 2023 e 2024?

2. Os servicos prestados pela Ordem aos Advogados

3. O esfor¢o da Ordem na promocgao da qualidade da Advoca-
cia

4. A atuacao da Ordem no sentido da dignificagdo da profissao
junto dos outros operadores judicidrios
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F.

8.

9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17
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. A atuagdo da Ordem na promocao do recurso aos servigos

dos Advogados por parte dos cidadaos

. A atuag@o da Ordem na area do Estagio
. A atuagdo da Ordem na area da formagao continua dos Advo-

gados

As alteragdes ao site da OA e funcionalidades disponiveis.
Transparéncia na tomada de decisdes

Eficacia na resolugdo de problemas

Comunicag¢do com 0s membros

Acesso e disponibilidade para os membros

Iniciativas de formagdo e desenvolvimento profissional
Gestao financeira ¢ utiliza¢do de recursos

Implementacao de politicas e regulamentos

Representagdo e defesa dos interesses dos/as Advogados/as
Qualidade dos servigos prestados aos membros

Interessa-nos também a sua opinido acerca da Caixa

de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores

48. Sente-se devidamente esclarecido(a) sobre o funcionamento da
Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores?

Sim/Nao/NR/NA

Indique por favor o seu grau de concordancia com cada um dos
seguintes aspetos:

49.

Discordo
completa-
mente

Nio concordo Concordo
Discordo . Concordo | completa- NR/NA
nem discordo -

. A sua Caixa de Previdéncia garante os direitos sociais ade-

quados

. Se houvesse essa possibilidade, eu ecolheria o regime da

Seguranca Social (Independentes) em vez da CPAS

. O regime de previdéncia dos Advogados ¢ melhor do que o

regime geral da seguranca social

. E urgente que a CPAS garanta maior prote¢do social em

situacdes de maternidade/paternidade
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5. E urgente que a CPAS garanta maior prote¢do social em
situagdes de incapacidade para o trabalho por doenga

6. A Caixa de Previdéncia devia acabar, transitando os Advo-
gados para a Seguranga Social (Independentes)

Ainda relativamente ao regime de Previdéncia na Advocacia:

50. No caso de ter estado doente com incapacidade para o trabalho
teve algum apoio por parte da CPAS?

Sim/Nao NR/NA

51. Quando foi mae/pai teve algum apoio da CPAS para ficar com
o(a) filho(a) nos primeiros 6 meses de vida relativamente a:
(multiplas)

* NR/NA
» Subsidio de natalidade
* Quebra de rendimentos

52. Em seu entender, o valor das contribuigdes para o sistema obri-
gatério de previdéncia: (alternativa)

* ¢ 0 adequado

* deve estar ancorado na faturacao individual dos/as profissio-
nais?

* NR/NA

G. Estagio e formacio continua

53. Atendendo ao novo regime de estagio (Remuneragdo obrigato-
ria) teria disponibilidade para ser patrono(a)?

Sim/ Ndo NR/NA
(Se sim):

54. Tem condigdes de remuneracdo e de recursos fisicos e tecnolo-
gicos para o efeito?
Sim/ Nao NR/NA

55. Concorda com a formag¢do ministrada pela OA no periodo de
estagio quanto as areas?
Sim/ Nao NR/NA
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56.

57.

58.

59.

60.

ORDEM DOS ADVOGADOS

Da lista seguinte, que outras areas poderiam ser disponibiliza-
das?

(assinale até trés)

* NR/NA

e Direito Comercial

 Direito do Trabalho

* Direito Administrativo

» Direito Processual dos varios ramos do Direito
 Direito Fiscal

* Propriedade Intelectual

* Direito da Unido Europeia

* Mediagdo e Arbitragem

* Competéncias em Tecnologias de Informacao
» Gestao de Escritorios de Advocacia

Considera que as areas de formagdo disponiveis no estagio
podem ser abertas a todos(as) os(as) Advogados/as?
Sim/ Nao NR/NA

Na sua opinido, a formagdo continua e a especializada devem
ser ministradas:

* Exclusivamente pela OA
» Pela OA e por entidades externas credenciadas

Na formacao continua e na especializada que combinagdo deve
existir entre as modalidades a distancia e presencial?

e Cerca de 50% em cada modalidade
* Maioritariamente a distancia
* Maioritariamente presencial

Frequentou alguma agdo de formagao nos tltimos 12 meses?
Sim/Nao NR/NA
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H. Nesta parte do inquérito vamos pedir-lhe a sua opi-
nido sobre diversos aspetos relacionados com o exercicio da
profissao em Advocacia

61. Diga em que medida discorda ou concorda com cada um dos
seguintes aspetos:

Discordo
completa-
mente

Concordo
completa-
mente

Nao concordo

nem discordo NR/NA

Discordo Concordo

(randomized)

10.

I1.

12.

13.

14.
15.

16.

. Estou satisfeito(a) com as condi¢des em que exerco a Advo-

cacia

. Estou arrependido(a) de ter seguido a profissdo de Advo-

gado(a)

. Em geral, identifico-me com a classe dos Advogados

. Lamento frequentemente o facto de ser Advogado(a)

. Tenho orgulho em pertencer a classe dos Advogados

. Se tivesse de atribuir uma nota a classe dos Advogados

como um todo esta seria negativa

. Estou satisfeito(a) com os resultados profissionais da minha

atividade na Advocacia

. Se tivesse de voltar atras tornava a escolher a Advocacia

como profissao

. A pratica ndo corresponde aquilo que esperava durante o

estagio que seria a profissao

Estou satisfeito(a) com as remuneragdes que obtenho como
Advogado(a)

A classe dos Advogados, considerada como um todo, € muito
competente

O segredo profissional na Advocacia € um direito intangivel
do cliente

A missdo fundamental da Advocacia ¢ a defesa dos direitos
e liberdades dos cidadaos

A imagem geral da Advocacia na sociedade ¢ positiva

A generalidade dos cidadaos tem plena confian¢a na Advo-
cacia

A classe dos Advogados goza de grande credibilidade
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17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.
24.

25.

ORDEM DOS ADVOGADOS

A violagdo do Estatuto por parte dos Advogados(as) é pouco
frequente

Hé muitos Advogados(as) que ndo cumprem as suas obriga-
¢oOes deontologicas para com os colegas

O nivel deontologico da profissao baixou muito nos tltimos anos
A estrita observancia das regras deontoldgicas € o aspeto
nuclear da profissdo em Advocacia)

Em geral, a relagdo interpessoal dos magistrados do ministé-
rio publico com os advogados ¢ adequada

Habitualmente, a relagdo interpessoal dos magistrados judi-
ciais com os advogados ¢ adequada

Tenho confianga no sistema judicial portugués.

Enquanto Advogado/a penso que as decisdes dos tribunais
sdo em geral justas.

A ineficiéncia do sistema de justica afeta negativamente o
exercicio da Advocacia.

Discordo ‘ Niio concordo Concordo
completa- Discordo . Concordo | completa- NR/NA
mente nem discordo mente
(randomized)

1. E indispensével reduzir as vagas nos cursos de Direito

2. Até agora tenho tido oportunidade de ser eu a escolher os
meus clientes

3. Geralmente, informo os clientes da estimativa dos honora-
rios para o trabalho a realizar

4. Tenho tido muitas dificuldades em arranjar clientes

5. Tendo em conta o servigo que presto, a minha remuneragao
¢ justa

6. Fora os casos que possam ofender a minha consciéncia,
atualmente, ndo recuso clientes

7. Deveria haver numerus clausus estabelecido pela Ordem
para entrar na profissdo

8. O status social dos Advogados melhorou nos tltimos anos

9. Em termos econdmicos, a classe dos Advogados esta melhor
do que ha uns anos

10. A realizagdo legal por outros profissionais de atos que eram

exclusivos dos advogados afeta negativamente a profissao
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
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. Na advocacia, é cada vez mais dificil exercer a profissdo em

tempo integral

As Sociedades multidisciplinares constituem uma boa
opgao para se exercer a profissao.

Atualmente, tenho um bom equilibrio entre o tempo que
passo no trabalho e o tempo que tenho disponivel para ativi-
dades ndo profissionais

Tenho dificuldade em equilibrar as minhas atividades pro-
fissionais e ndo profissionais

Considero que o equilibrio entre as minhas exigéncias pro-
fissionais e as atividades n@o profissionais ¢ atualmente
satisfatorio

No geral, considero que a minha vida profissional ¢ a minha
vida ndo profissional estdo equilibradas

O meu trabalho faz com que ndo possa estar tanto tempo
com a minha familia como gostaria

A Ordem deveria promover ativamente medidas que assegu-
rem pagamento igual para homens e mulheres para fungdes
e responsabilidades iguais

A Ordem deve assegurar a paridade de oportunidades entre
homens e mulheres no exercicio da Advocacia

A Ordem deve promover medidas que visem a distribui¢ao
parental das tarefas domésticas e de cuidados infantis (por
exemplo, licenga paternal)

A ordem dos Advogados deve estar na primeira linha para
assegurar que nao ha qualquer tipo de discriminag@o entre
homens e mulheres no exercicio da Advocacia

63. Indique, por favor, qual é, na sua opinido, a qualidade primor-
dial de um(a) Advogado(a) (utilize uma so6 palavra):

64. E qual a qualidade primordial que, na sua opinido, os clientes
esperam de um advogado(a)? (utilize uma s6 palavra):

Apresentamos-lhe agora trés questdes sobre o modo como avalia
genericamente a sua saude atual.

65. Tendo como referéncia esta semana, diria que, globalmente, a
sua saude esta:
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Muito fraca | Razoavel Boa Muito boa | Excelente NR

66. Comparando com ha um ano, como avalia a sua satde em geral

agora?
. Mais ou .
Ml.llto Pior menos na Melhor Muito NR
pior melhor
mesma

67. Nas tltimas quatro semanas, com que frequéncia, problemas de
saude fisica ou emocional interferiram com as suas atividades
sociais (familia, amigos, colegas, etc)?

Nunca Raramente Algumas Bastantes Muito fre- NR/NA
vezes vezes quentemente

68. Para terminar, gostariamos de saber em que medida cada um dos
seguintes aspetos constitui para si atualmente uma dificuldade
no exercicio da profissao.

De modo . o
Um pouco Bastante Muito Muitissimo NR/NA
nenhum

(randomized)

» Falta de Clientes

* Custos com as quotas da OA

» Custos com as quotas da CPAS

» Outros custos essenciais a atividade profissional

* Excesso de advogados na minha 4rea geografica

» Falta de formacdo nas diversas areas

» Concorréncia interna a profissao

» Concorréncia decorrente do alargamento de competéncias a
outras profissdes

» Adaptacgdo a inteligéncia artificial (IA) e novos métodos de
trabalho

* Novas areas de intervencdo (eg, as resultantes de efeitos
sociais da digitalizacao)
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69. Como vé a evolugdo da situagdo de Advogado/a e a Advocacia
nos proximos anos? (assinale os trés aspetos que considera mais
importantes)

NR/NA

Maior especializagdo em areas especificas do Direito.
Necessidade crescente de competéncias em tecnologias de
informacao.

Desafios com a digitalizagdo e automagdo de processos, €
aparecimento de um novo modelo de advocacia — online e
globalizada

Mudangas legislativas que afetardo a pratica da advocacia.
Importancia crescente da ética e deontologia na profissao.
Aumento da colaboragdo interdisciplinar (com outras profis-
soes).

Expansao da advocacia preventiva.

70. Para terminar, indique quais sdo, na sua perspetiva, as principais
vantagens em estar associado a Ordem dos Advogados? (assi-
nale as trés que considera mais importantes)

NR/NA

Nenhuma vantagem

Representacao e defesa dos interesses da classe dos advogados.
Intervencdo em politicas publicas relacionadas com a justiga
e representatividade junto dos 6rgaos de soberania.
Gestdo/manutencdo e possibilidade de participacdo no
SADT.

Garantia do cumprimento das regras de ética e deontologia.
Defesa das prerrogativas da profissao.

Promocdo da formacdo continua e desenvolvimento profis-
sional.

Criacdo de redes de contato e oportunidades de networking.
Reconhecimento social da OA e, consequentemente, dos
Advogados/as.

Acesso a beneficios e servigos exclusivos para membros.
Garantia de seguro de grupo de responsabilidade civil e
outros beneficios exclusivos.

Muito obrigado pela sua participacao
Para submeter as suas respostas ao inquérito, clique em “Submeter”.
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A ROA atraves
do formulario online
disponivel em
www.oa.pt

SUBSCREVA!

Revista em suporte papel mediante assinatura com entrega
no domicilio profissional

Revista em suporte E-book enviada gratuitamente para todos os Advogados
com a inscri¢do activa e sem quotas em divida

O prazo de entrega da ROA depende do planeamento editorial definido,
da edi¢do, revisdo de textos a publicar e respectiva impressdo.

Todos os numeros da ROA, publicada desde 1941, disponiveis no portal da OA




